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ADMINISTRAÇÃO 

ALEIXO. Audren Helena Hergert. Recursos humanos: recrutamento e seleção, cargos e 
salários e treinamento e desenvolvimento, um exemplo para a empresa Art Sul Limeira 
Metais. 2009. 43 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

As empresas, nestes tempos de crise, vêm-se obrigadas adaptar-se as transformações. 

Conhecimentos, habilidades, desenvolvimento tecnológico tudo isso é necessário para a era da 

globalização. As empresas estão buscando novas formas de administração, sendo mais 

estrategistas, principalmente na área de Recursos Humanos, onde antes os funcionários, não 

passavam de um simples executivo e hoje estão fundamentado na administração e estratégia 

de negócios. Sendo assim estão buscando a flexibilidade, para adaptar-se as mudanças, estão 

utilizando novos modelos no processo de recrutamento e seleção, cargos e salários, 

treinamento e desenvolvimento, visando a otimização dos recursos. Manter-se atento às 

mudanças do mercado é condição primária para se conseguir bons resultados. Paradigmas 

estabelecidos terão que ser modificados, assim como é preciso estar com a mente aberta para 

perceber e compreender a atual realidade do mercado. A obra relata e analisa as características 

de recrutamento e seleção, cargos e salários, treinamento e desenvolvimento. 

Palavras-chave: Recursos Humanos. Recrutamento e seleção. Cargos e salários. Treinamento 

e desenvolvimento. 

 

 

ALBERTI, Denis Luis. Crédito imobiliário: algumas reflexões. 2009. 31 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

Atualmente o Brasil dispõe de duas estruturas formais de crédito habitacional: o Sistema 

Financeiro Habitacional (SFH), com características rígidas em termos de taxas, opções 

contratuais e limites de financiamento; e o Sistema Financeiro Imobiliário (SFI), criado a 

partir do esgotamento do SFH, com características menos rígidas e amparadas na figura legal 

da Alienação Fiduciária de Bens Imóveis, instrumento que oferece garantias ao credor 

recuperando seu crédito, nos casos de inadimplemento do devedor, com vistas a dar maior 

segurança jurídica nas relações contratuais. Também serão abordados neste estudo os 
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problemas existentes no Sistema Financeiro da Habitação, a evolução histórica do crédito 

imobiliário, a atuação da CIBRASEC para o crédito imobiliário, o financiamento habitacional 

implantado no país nas décadas de sessenta e setenta e as posteriores modificações ocorridas 

nas décadas seguintes (com suas constantes turbulências sócio-econômicas). 

Palavras-chave: Crédito imobiliário.  Mercado imobiliário. Habitação. 

 

 

ARAUJO, Daniel Ribeiro. Estudo do marketing de serviços: com ênfase nos serviços 
prestados aos clientes da empresa Visauto Vistoria Automotiva. 2009. 38 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

O presente trabalho é de natureza exploratória e traz grande importância para a descoberta de 

novos padrões de comunicações e atendimento.  Durante as últimas décadas o mundo vem 

sofrendo constantes mudanças. Com a evolução do mercado, a enorme oferta de opções de 

serviços e produtos, os clientes tornaram-se mais exigentes, fazendo com que as empresas 

busquem as estratégias e ferramentas específicas para manter e fidelizar seus clientes atuais. 

Diante desses fatores o objetivo deste TCC é estudar novos padrões de comunicação e 

atendimento para empresa Visauto Vistoria Automotiva. Foram abordados vários assuntos, 

com percepções diferentes, mostrando que existem inúmeras maneiras de se aprofundar no 

assunto. Das quais são mostrados algumas técnicas para uma melhor comunicação com o 

cliente e conseqüentemente efetuar um bom atendimento. O trabalho encontra-se dividido em 

tópicos organizados de forma a mostrar ao leitor uma coerência lógica em diversos aspectos 

abordados. Vale ressaltar a citação do problema, a justificativa para ele, a fundamentação 

teórica, onde busca-se a opinião dos autores a respeito do assunto em questão, a apresentação 

dos dados coletados na pesquisa feita e a conclusão sobre o tema abordado. 

Palavras-chave: Marketing. Serviços. Comunicação. 

 

 

CARVALHO, Lucas Schimidt de. Estudo da fidelização de clientes de uma rede de 
supermercados: Coruja Supermercados. 2009. 51 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
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A transformação e a inovação dos pontos de vendas hoje é uma tendência no mercado 

varejista; por isso, os supermercados estão investindo cada vez mais em tecnologia, 

treinamentos para seus funcionários com o intuito de oferecer um atendimento rápido e eficaz 

aos seus clientes, focando seu atendimento às necessidades do consumidor, buscando cada 

vez mais, a excelência no atendimento. O Coruja Supermercados acreditando nesta revolução 

e inovação tecnológica tem buscado aliar as novas tecnologias à qualidade de serviços e de 

atendimento. Frente à concorrência acirrada do ramo de supermercados na cidade, que possui 

grandes marcas e bandeiras, o Coruja Supermercados vem buscando se afirmar como empresa 

de bairro, que oferece á população, facilidade de acesso, conveniência, preços justos e uma 

tradição de atendimento, desde 1993. O presente estudo busca, através de embasamentos 

teóricos, construir um processo de fidelização de clientes, detectando variáveis que possam 

contribuir para a melhoria do planejamento estratégico do supermercado visando conhecer 

melhor o perfil do consumidor, assim como suas necessidades. A grande contribuição da 

pesquisa realizada foi a identificação das forças e fraquezas do supermercado, sob o ponto de 

vista dos clientes, para efetuar possíveis mudanças. A metodologia utilizada para este estudo 

foi baseada em pesquisas bibliográficas e de campo, para se chegar ao estudo e à conclusão, 

referente às principais queixas e sugestões dos clientes para a melhoria de atendimento e de 

qualidade, identificando as possíveis melhorias.  

Palavras-chave: Consumidor. Supermercado. Fidelização. 

 

 

CHAVES, Gisele Costa. Gisele Costa Chaves. Processo de desenvolvimento de novos 
produtos. 2009. 43 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Alvares Leite. 
 

A finalidade deste trabalho é demonstrar o processo para desenvolvimento de novos produtos 

de qualquer segmento. Na fundamentação teórica pode-se adquirir conhecimentos dos 

conceitos e do composto de Marketing. Nos dias atuais para se manter no mercado 

competitivo as organizações precisam inovar com produtos diferenciados, com valores 

agregados e cheios de criatividade para chamar a atenção dos clientes. Desta forma este 

trabalho se concentrou em demonstrar os conceitos do processo de desenvolvimento de novos 

produtos, que possibilita ao leitor o entendimento claro das fases de tal processo e do ciclo de 

vida dos produtos. No desenvolvimento do trabalho é mostrado todo o processo para 

desenvolver um produto, para obter sucesso as empresas precisam respeitar esse processo e 
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criar um fluxo permanente de inovações. Na seqüência é possível conhecer os conceitos de 

mercado, comportamento dos compradores e consumidores, também é possível acompanhar o 

ciclo de vida dos produtos, pois os novos produtos não serão vendidos eternamente, passarão 

por fases. Após é apresentado conceitos de distribuição e comunicação, informações estas 

essenciais para se manter no mercado competitivo. 

Palavras-chave: Produto. Desenvolvimento. Estratégia. Planejamento. 

 

 

DIAS, Joelma da Silva. Marketing de relacionamento: com ênfase na fidelização de clientes. 
2009. 44 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

Este trabalho acadêmico de natureza exploratória busca apresentar consigo informações de 

relevante importância sobre a satisfação e fidelização de clientes. Em linhas gerais, o trabalho 

encontra-se dividido em tópicos e sub-tópicos organizados de forma a mostrar ao leitor uma 

coerência lógica em diversos aspectos abordados, onde vale ressaltar a citação do problema, a 

delimitação do campo pesquisado, a definição da própria pesquisa, a fundamentação teórica, 

onde se busca expressar o pensamento de diversos autores sobre assuntos correspondentes a 

temática proposta, além, é claro, da apresentação dos dados recolhidos e de suas 

interpretações. Pode-se adiantar que, as empresas que definem designar em programas de 

fidelização de clientes e, sobretudo, preocupam-se sistematicamente com a satisfação de seus 

clientes, têm por certo, vantagem competitiva em relação as que não realizam tais atividades. 

Palavras–chave: Marketing. Satisfação. Fidelização. 

 

 

FASSIS, Luis Gustavo. Marketing “verde”: marketing para produtos ecologicamente 
corretos. 2209. 36 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

Para aquelas empresas que desejam se adaptar as mudanças e viradas do mercado é 

fundamental o marketing para atender da melhor maneira possível as necessidades e os 

desejos dos consumidores em geral. Hoje o mundo empresarial está muito competitivo e as 

organizações devem buscar novas ferramentas e estratégias de marketing se quiserem sempre 

estar a frente das demais no mercado. Com isso, o marketing verde veio como uma ferramenta 
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capaz de sustentar a imagem da empresa, mostrando essa nova visão de mercado, enfatizando 

a importância do produto ecologicamente correto junto a sociedade. Assim esse estudo teve 

como principal objetivo mostrar como uma vantagem competitiva o destaque do marketing 

verde analisando a influência dele perante os clientes e como objetivos específicos estudar 

como produtos ecologicamente corretos se tornam ecologicamente corretos; analisa a 

importância da existência de marketing para produtos ecologicamente corretos; analisar a 

visão de cliente em função das vantagens e desvantagens de um produto ecologicamente 

correto. Para isso, foram utilizadas abordagens quantitativas, através de questionário com os 

clientes da empresa. 

Palavras-chave: Marketing. Marketing verde. Ecologicamente correta. Vantagem competitiva. 

 

 

FERNANDES, Aline Almeida. Um estudo sobre os benefícios da ginástica laboral na 
qualidade de vida no trabalho dos funcionários da empresa Limer-Cart Ltda. 2009. 38 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Emilio Antônio Amstalden. 
 

Através de entrevista realizada com colaboradores, este trabalho busca apresentar os 

benefícios da prática da ginástica laboral na qualidade de vida no trabalho. No segundo 

capítulo serão abordados diversos temas, tais como: ergonomia, história da ginástica laboral, 

tipos de ginástica laboral, doenças ocupacionais e qualidade de vida no trabalho. No sexto 

capítulo será apresentada a metodologia utilizada para o desenvolvimento deste trabalho. No 

sétimo capítulo serão apresentadas as entrevistas realizadas com os colaboradores e os 

benefícios que a ginástica laboral representa na qualidade de vida no trabalho de cada um. E 

logo após será apresentada as considerações finais. Com este estudo, pretende-se realizar uma 

análise sobre os benefícios que a ginástica laboral representa na qualidade de vida no trabalho 

dos colaboradores. 

Palavras-chave: Ginástica laboral. Doenças ocupacionais. Qualidade de vida no trabalho. 

 
 

FURTADO, Joslaine Almeida. Comércio exterior: tributação. 2009. 49 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Álvares Leite. 
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O presente trabalho tem o objetivo de tratar das tributações nas importações brasileiras. Busca 

através da história apresentar o desenvolvimento dos tributos para o comércio exterior, e 

discorrer sobre  como chegamos até a situação atual, onde o Brasil tem a maior carga 

tributária do mundo. O trabalho também busca apresentar como o sistema funciona com seus 

órgãos regulamentadores, que organizam este setor e levantar o questionamento, se os 

mesmos vêm contribuindo positivamente com a economia brasileira. Apontar as diferenças 

entre taxas, impostos e tributos e onde cada órgão atua na complexa rede que se tornam as 

importações, é um exponencial, pois com a alta carga de impostos, a importação tem se 

tornado a cada dia mais inviável. É fato que existe uma alta carga de documentação exigida 

para que os trâmites se realizem e, após a apresentação dos dados o presente trabalho procura 

demonstrar uma possível solução para o problema e trazer aos leitores uma reflexão sobre o 

assunto. 

Palavras - chave: Comércio exterior. Importação. Tributos. Impostos. 

 

 

GARROS, Vinicius. Estratégia de marketing para alavancar as vendas no mercado privado. 
2009. 30 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

Neste trabalho foi abordada a estratégia de marketing para alavancar as vendas no mercado 

privado. Após a apresentação do tema, segue os dados da empresa que foi objeto de estudo, 

no caso deste trabalho é a empresa CESECO Centro de Serviços de Computação Ltda. A 

fundamentação teórica tem definições de autores sobre o tema Estratégia de Marketing, como: 

Alexandre L. Las Casas e Philip Kotler. Tem conceitos baseados em vendas, produtos e 

mercados. A metodologia utilizada no desenvolvimento do trabalho foi a pesquisas e coletas 

de dados bibliográficos, assim como uma proposta de melhoria para a empresa em seu 

mercado de atuação. No desenvolvimento deste trabalho foi mostrado o plano estratégico de 

marketing, assim como as mudanças que foram propostas em seus sistemas para se adequem a 

outro tipo de mercado que nesse caso é o mercado privado. E a conclusão relatou se os 

objetivos deste trabalho foram atingidos e quais são os próximos passos para que a empresa 

continue aumentando suas vendas dentro do mercado privado. 

Palavras-chave: Estratégia de marketing. Vendas e mercado privado. 
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GOMES, Karina. Comércio exterior: exportação de soja. 2009. 35 f. Trabalho de Conclusão 
de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Álvares Leite. 
 

O presente Trabalho de Conclusão de Curso pretende abordar os assuntos envolvendo a 

produção de soja no centro-oeste do Brasil. Como acontece o escoamento desses produtos, 

para quais portos do Brasil eles são destinados e principalmente quais as dificuldades 

encontradas nas rodovias até o porto de destino. O transporte rodoviário e ferroviário terá 

destaque devido à possibilidade do escoamento da soja não somente por caminhões, o que 

acontece em quase cem por cento das vezes, mas pelos trilhos também com trens. 

Palavras-chave: Soja. Rodovia. Centro-oeste. 

 

 

GONÇALVES, Viviane Martino. Desafios da exportação brasileira de calçados no século 
XXI. 2009. 43 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Alvares Leite. 
 

Tendo o maior rebanho comercial do mundo, o Brasil possui cerca de 800 empresas 

curtumistas que fazem uso desta matéria-prima, segundo dados do Ministério do 

Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior. O calçado brasileiro tem grande influência 

na balança comercial brasileira e no desenvolvimento do país. A cada ano gera empregos e 

aprimora o uso da matéria prima que se encontra de forma abundante no país. Porém, nota-se 

que, nas últimas décadas, o país tem enfrentado novos desafios nas exportações de calçados  

frente a concorrência de produtos asiáticos, perda de mercados e variações das taxas de 

câmbio. Na primeira parte deste trabalho, foi analisada a estrutura do setor calçadista e a 

importância do calçado na economia brasileira. Em seguida, nota-se o desenvolvimento do 

comércio brasileiro, suas exportações e a indústria calçadista nos dias atuais. Na seqüência, 

são apresentados os desafios que o País tem enfrentado ao penetrar no mercado internacional 

e sua reação frente aos concorrentes. Ao finalizar, é possível compreender os desafios para a 

exportação do século XXI e o potencial do Brasil para as exportações de calçados. 

Palavras-chave: Competitividade. Calçados. Exportação – desafios. Couro. 

 

 

GUERRA, Luiz Gustavo Mantovani. A influência na escolha do produto: a partir das cores 
das embalagens tetra pak no mercado enxuto. 2009. 24 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
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(Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

Foi desenvolvido um estudo sobre a influencia das cores no comportamento e nas decisões do 

cliente em relação à compra, mostrando aos administradores e leitores o significado de cada 

cor estudada e a importância do desenvolvimento de uma embalagem, esta que carrega uma 

grande parcela de persuasão da compra de um determinado produto. O produto estudado foi 

as embalagens tetra pak de leite, no supermercado Enxuto. No campo da comunicação, a cor 

tem uma função bem definida e específica de ajudar na clareza da mensagem a ser 

transmitida, a preferência por cor muda de acordo com a moda, situação econômica, 

dificuldades existenciais e tantos outros fatores. Tens inclinações afetivas por determinadas 

cores ou tonalidades de cor e, talvez, seja muito mais fiel às preferências próprias do que se 

possa suspeitar. Na pesquisa realizada foi feito algumas perguntas que ajudou a identificar a 

cor que tem uma melhor aceitação, ou até mesmo uma maior preferência na escolha do 

produto, neste caso em específico a cor da embalagem tetra pak, onde demonstra que a maior 

porcentagem das pessoas pesquisadas prefere por um motivo ou outro a cor azul nas caixas 

tetra pak de leite. Vejamos a seguir o estudo mais detalhado dessa pesquisa. 

Palavras-chave: Influência. Escolha. Cor. 

 

 

MENUCCI, Nádia. Comportamento organizacional e as necessidades humanas no ambiente 
profissional. 2009. 41 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

O presente trabalho de conclusão de curso demonstra a importância do Comportamento 

Organizacional, que juntamente com o clima e a cultura organizacional molda o ambiente de 

trabalho, onde aspectos como atitudes, percepção, valores, diversidade, estrutura e processos 

de grupos são muito importantes e atuais na realidade dos colaboradores. Sendo também de 

extrema necessidade o domínio dos mesmos pelos administradores. Para analisar as 

necessidades humanas no ambiente profissional foi utilizada a teoria das necessidades de 

Maslow focando nas necessidades fisiológicas, de segurança, afeto, estima e auto-realização, 

e através de questionários baseados nestas necessidades aplicados em uma empresa do setor 

industrial, procura-se encontrar os fatores motivacionais dos colaboradores na execução de 

suas atividades. Através do resultado deste trabalho é possível afirmar a importância como 
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administrador, de se proporcionar um conjunto de ferramentas para alcance dos resultados na 

organização como também atender as necessidades de desenvolvimento e satisfação dos 

colaboradores. 

Palavras-chave: Comportamento organizacional. Teoria das necessidades de Maslow. Fatores 

motivacionais. 

 

 

MOREIRA, Tadiana Claudinalle. Marketing de varejo: estudo dos fatores de atração do 
varejo de informática junto ao mercado consumidor Técnica Informática Ltda Me. 2009. 35 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

O Varejo no Brasil é um setor que se caracteriza pela alta competitividade e dinamismo, 

reforçado pela entrada de novos concorrentes multinacionais e o elevado grau de exigência 

dos consumidores. À medida que o tempo passa, os consumidores tornam-se mais conscientes 

de seus direitos e papéis no processo de comercialização. Nos últimos anos, o setor de Varejo 

vem sofrendo diversas mudanças de direcionamento, visando se adequar às necessidades e 

desejos dos consumidores. Realizamos uma pesquisa junto aos clientes de uma organização 

que objetivava um estudo mais claro acerca dos fatores de atração do varejo, essa foi a 

metodologia aplicada, à qual se mostrou eficiente e esclarecedora haja visto que de acordo 

com os dados, é notório o destaque do fator preço, como um determinante na efetivação da 

compra, seguido imediatamente do fator atendimento ao consumidor. Os dados também nos 

permitem verificar, que o fator forma de pagamento obteve uma classificação muito baixa, 

portanto deve ser melhorado. O principal objetivo a priori, foi identificar que a busca intensa 

pela melhoria da qualidade dos fatores de atração do varejo, tais como: atendimento, preço, 

localização, ambiente e formas de pagamento, devem ser o foco constante para que a tão 

almejada excelência seja alcançada. 

Palavras-chave: Pessoas. Fatores. Varejo. 

 

 

MORENO, Camila. Demonstração do fluxo de caixa. 2009. 55 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Enedir Antônio Beccari. 
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O fluxo de caixa é uma ferramenta muito utilizada hoje em dia pelos empresários e 

administradores de empresas, pois auxilia na visualização e compreensão das movimentações 

financeiras ocorridas dentro da organização num determinado período. Ela é muito utilizada, 

pois permite que eles visualizem algumas possíveis sobras ou faltas de dinheiro no caixa antes 

mesmo que ocorram, permitindo assim, que os empresários e administradores planejem 

melhor suas ações. Existem duas formas de apresentar o fluxo de caixa. Uma das formas é 

através do método direto, que é elaborado a partir do lucro líquido ajustado, destacando 

principalmente as entradas e saídas de dinheiro, informando a fonte e a aplicação. A outra 

forma é através do método indireto, que é elaborado mais adequadamente facilitando a 

compreensão. Nesse método as variações no caixa são identificadas pelas mudanças no capital 

de giro da empresa. Entre esses métodos, podem-se destacar três tipos de atividades: 1) 

operacional, que são as transações ligadas ao objetivo social da empresa; 2) financiamentos, 

onde as empresas obtêm caixa através de financiamentos e aporte de capitais; 3) 

investimentos, aquisição de ativos permanentes (reposição de ativos) e as vendas de tais itens. 

O objetivo principal desse estudo é fazer com que as pessoas físicas e jurídicas aprendam a 

administrar melhor seu dinheiro, e saibam como planejar melhor seu orçamento para que não 

passem apuros e possam conseguir uma administração sadia. 

Palavras-chaves: Fluxo de caixa. Método direto e método indireto. 

 

 

NICOLETE. Bruno Ferrari. O empreendedorismo no Brasil. 2009. 35 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

Diante da situação de desemprego de milhões de brasileiros e das grandes desigualdades do 

país aliada a pressão em ter-se um emprego fixo, baixos salários oferecidos pela classe 

empregadora, bem como, a falta de reconhecimento pelos serviços prestados, estão levando 

milhares brasileiros a investirem no sonho de tornar-se independente através da criação de seu 

próprio negócio. A vocação empreendedora do povo brasileiro, apresenta uma taxa de 

atividade empreendedora de 12,7% ou seja, praticamente 13 em cada cem brasileiros adultos 

estão envolvidos com alguma atividade empreendedora, no entanto, os dados continuam a 

revelar o lado sombrio desse alto índice de empreendedorismo, que coloca o país entre os dez 

mais empreendedores. Dos 7,5 milhões de brasileiros que empreendem, 41,6% não o fazem 

voluntariamente, mas por necessidade, esse fato destaca também a função social do 
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empreendedorismo, ou seja, geração de trabalho e renda. O presente trabalho tem por objetivo 

demonstrar o resultado de pesquisas sobre o empreendedorismo no Brasil, destacando seus 

principais conceitos e exemplos de empresas que obtiveram resultados positivos através do 

mesmo. Na busca deste objetivo, duas fases de pesquisa foram contempladas. Na primeira, 

realizou-se um levantamento bibliográfico em torno do assunto, ilustrado no segundo e 

terceiro capitulo. A outra etapa, demonstrada no quarto capitulo constou de um estudo 

exploratório em que se procurou ilustrar casos de sucesso a partir da atitude empreendedora, 

fazendo uma análise do trabalho teórico com a realidade.  

Palavras-chaves: Empreendedorismo. Economia, Social. 

 

 

OLIVEIRA, Vanessa. Fluxo de caixa: ferramenta para tomada de decisões. 2009. 49 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Enedir Antonio Beccari. 
 

O fluxo de caixa é uma ferramenta essencial na gestão financeira, auxilia o administrador 

financeiro na tomada de decisão, é um instrumento que facilita a visualização e compreensão 

das movimentações financeiras (entradas e saídas de dinheiro) de um período preestabelecido. 

A utilização do fluxo de caixa possibilita o administrador perceber a falta ou sobra de caixa 

antes mesmo dos fatos se concretizarem, com isso tem condições de se preparar e tomar a 

decisão que melhor beneficie a empresa, principalmente no aspecto de necessidade de obter 

recurso de terceiros. Através das informações obtidas pelo fluxo de caixa o administrador 

financeiro pode planejar e controlar as finanças da empresa desde a aquisição de matéria 

prima até a projeção de vendas fazendo com que ocorra um equilíbrio entre os prazos de 

pagamentos e recebimentos. O Demonstrativo de fluxo de caixa pode ser apresentado através 

do método direto e indireto, divididos em atividades operacionais, atividades de investimentos 

e de financiamentos. O objetivo deste estudo é levar ao conhecimento de empresários e 

administradores financeiros o quanto o uso da ferramenta fluxo de caixa pode auxiliar na 

tomada de decisões financeiras. 

Palavras-chaves: Fluxo de caixa. Empresa. Decisão. 

 

 

PIERINO, Rodrigo Augusto. Administração de contas a receber como equilíbrio financeiro 
da empresa: estudo de caso BL Bittar Indústria e Comércio de Papel Ltda. 2009. 49 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de 
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Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Enedir Antonio Beccari. 
 

Este trabalho de pesquisa será fundamentado pelas informações levantadas no setor financeiro 

da empresa BL Bittar Indústria e Comércio de Papel Ltda., procurando trazer para a 

construção de texto uma visão prática sobre o tema. Buscar informações para a realização de 

uma abordagem das rotinas diárias do setor, as políticas adotadas pela empresa. Para 

enriquecimento e consolidação da construção do trabalho o embasamento teórico terá o 

cuidado de trazer referências bibliográficas tais como: Assaf Neto & Silva (1997) – 

Administração do capital de giro, Assef (1999) – Guia prático de administração financeira 

aplicada, estratégias financeiras, análise, planejamento e controle financeiro, Gitman (1997) – 

Princípios da administração financeira, Sanvincente (1997) – Administração financeira e 

Stephen, et al (1997) – Princípios de administração financeira. Tradução de Antônio Zoratto 

Sanvincente. Assim, este trabalho de levantamento de dados, através de pesquisa, 

concatenando todas as informações, proporcionará a demonstração do que é o setor de Contas 

a Receber consolidando na realização deste TCC. Desta forma, serão estruturados os dados 

para concluir e alcançar os objetivos traçados. Analisar o sistema de Contas a Receber da 

empresa BL Bittar Indústria e Comércio de Papel Ltda., através das atividades que são 

executadas no dia-a-dia, onde tem a responsabilidade de trazer para dentro da empresa os 

ativos monetários pertencentes a ela e que por circunstâncias estão em poder de clientes. 

Palavras-chave: Administração Financeira. Contas a receber. Contas a pagar. 

 

 

RAZERA, Daniel. Comércio exterior: entraves da logística à exportação do açúcar brasileiro. 
2009. 28 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Álvares Leite. 
 

Este trabalho tem como objetivo abordar uma reflexão sobre a falta de investimentos na infra-

estrutura logística brasileira e seus impactos no crescimento das exportações do açúcar 

brasileiro. Em especial quando os produtos agrícolas brasileiros têm como destino final o 

mercado externo, cria-se uma demanda de atividades intensivas em logística. Através de 

estatísticas e fatos históricos pode-se verificar que a exportação de produtos açúcar é 

seriamente prejudicada pela carência de infra-estrutura logística, especialmente no que diz 

respeito aos transportes e embarque, que pode manifestar-se sobre falta de planejamento, 

congestionamentos e saturações de redes de transporte e portos. O trabalho enfatiza aspectos 
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limitantes ao crescimento das exportações de açúcar. Uma conclusão do trabalho é que há 

uma clara necessidade de investimentos em soluções de logística, para que se possa assegurar 

o atendimento da demanda mundial por esse produto. 

Palavras-chaves: Logística. Comércio exterior. Açúcar. 

 

 

RICORDI, Thieza Michelle. Contabilidade de custos: formação do preço de venda. 2009. 39 
f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Enedir Antonio Beccari. 
 

Este trabalho acadêmico traz informações importantes no comportamento das empresas no 

Brasil, decorrentes da concorrência acirrada entre as empresas que aumentam de forma 

drástica cada vez mais, e no intuito de se manter no mercado onde seus gestores julgam de 

extrema necessidade que a formação de preço deve ser elaborada com o máximo de detalhes 

possível. O atual mercado exige das empresas uma margem de lucro pequena, o que 

desfavorece os erros imputação na formação do preço. Portanto, seus gastos devem ser 

computados corretamento com o mínimo de margem de erros, pois qualquer erro pode fazer 

com que a empresa encerre suas atividades. Para tanto, serão abordados os tópicos e 

subtópicos que influenciam diretamente esta tomada de decisão, que são: o levantamento e 

apuração dos custos e a percepção do preço a partir do mercado, mediante o pensamento de 

diversos autores sobre os assuntos correlatos à temática proposta, além da apresentação de 

que o preço formado reage com o mercado. Levando em consideração que são citados 

exemplos de fácil compreensão de uma empresa do segmento de transformação de artefatos 

plásticos. E, com o intuito de mensurar o preço de venda é praticável ou não, será 

demonstrados os métodos mais utilizados para agregar valor como o da margem de 

contribuição e o mark up, além também de se atentar aos aspectos tributários. 

 

 

Palavra-chave: Formação do preço. Percepção do mercado. Levantamento dos custos. 

ROCHA, Kleber Eduardo da. O papel da liderança na implementação das ferramentas da 
qualidade. 2009. 39 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Álvares Leite. 
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O presente trabalho tem por objetivo mostrar o papel do líder na implementação das 

ferramentas da qualidade e como a falta de comprometimento pode afetar o desempenho dos 

resultados destas. Este trabalho encontra-se dividido em tópicos e sub-tópicos, onde se 

ressalta a citação do problema, a delimitação da área pesquisada, a fundamentação teórica 

onde primeiramente, se buscou, em fonte secundária, livros de autores consagrados e sites na 

internet, relatar a evolução histórica da qualidade desde os tempos mais remotos, passando 

pela década de 1950, quando ocorreu a revolução no Japão através de Deming e da JUSE, e 

também demonstrar as características dos tipos de liderança e algumas das ferramentas da 

qualidade. Pode-se adiantar que o papel do líder na aplicação das ferramentas da qualidade 

não se limita as orientações e incentivos, é preciso envolvimento e participação ativa e, além 

disso, maturidade para identificar as diversas fases das quais podem passar seus subordinados 

ou colaboradores frente às diversas atividades desenvolvidas e situações enfrentadas. 

Palavras-chave: Liderança. Qualidade. Comprometimento - exemplo. 

 

 

RODRIGUES, Adriana Cristina Lavoura. Indicadores da qualidade. 2009. 40 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Álvares Leite. 
 

Esse trabalho aborda um estudo sobre indicadores da qualidade, com o objetivo de mostrar o 

que são indicadores, sua importância, tipos de indicadores e principalmente a gestão deles em 

uma organização. A metodologia de pesquisa utilizada focou no uso de fontes secundárias, 

que possibilitou apresentar primeiramente o conceito de qualidade e indicadores de processo e 

mostrar que um sistema de indicadores é muito importante para entender o que está 

acontecendo em todos os processos de uma organização, avaliar as necessidades de 

mudanças, e de correção das condições fora de controle e principalmente identificar 

oportunidades de melhorias. Uma ferramenta muito importante para as organizações na gestão 

de um sistema de indicadores é o Balanced Scorecard que traduz a missão e a estratégia das 

empresas num conjunto abrangente de medidas de desempenho que serve de base para um 

sistema de medição e gestão empresarial, baseado nas quatro perspectivas: financeira, do 

cliente, dos processos internos, do aprendizado e crescimento, e finalizando com a descrição 

da importância dos indicadores baseados na voz do cliente, concluindo que monitorar e 

realizar as características da qualidade baseado nas expectativas dos clientes ajudará as 

empresas a caminhar em busca do sucesso. 
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Palavras-chave: Qualidade. Indicadores. Medição. 

 

 

RODRIGUES, Paula Daniele. Os investimentos e a bolsa de valores: Ao alcance de todos. 
2009. 43 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Enedir Antonio Beccari. 
 

O presente estudo visa propiciar ao leitor a possibilidade de entender a bolsa de valores, como 

algumas pessoas ganham dinheiro com esse investimento. De forma simples e prática, 

indicando os melhores pontos de entrada e saída de cada operação por meio de uma 

linguagem clara e acessível a todos, mesmo para aqueles que estão tendo contato com essas 

ferramentas pela primeira vez. 

Palavras-chave: Investimentos. Bolsa de valores. Ações. 

 

 

SANTOS, Débora Rode Pinto dos. Marketing de vendas de fármacos: um estudo voltado à 
APSEN Farmacêutica SA. 2009. 41 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Administração)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon.  
 

A união entre os setores de marketing e vendas é o fator chave para o sucesso de uma  

empresa, o marketing ajuda a identificar as oportunidades de negócios enquanto vendas, 

aproveita as oportunidades encontradas por marketing. Este Trabalho sintetiza e divulga a 

importância do marketing para a indústria farmacêutica de medicamentos fitoterápicos. O 

marketing é o instrumento pelo qual a empresa consegue aumentar a sua estratégia 

competitiva em relação aos concorrentes. Através dela, é possível obter informações 

importantes sobre o mercado onde a empresa atua e/ou tem interesse em atuar e, desta forma, 

poder traçar um plano de marketing eficiente.  É a propaganda um dos mais importantes 

meios de comunicação do composto promocional, é a ferramenta mais comum que as 

empresas utilizam para dirigir comunicações persuasivas aos compradores e público alvo. Na 

indústria farmacêutica o propagandista tem um papel crucial na promoção de drogas, 

principalmente na América Latina. Dentro do sistema de marketing o papel do vendedor 

também é indiscutível. A responsabilidade pelo sucesso de todo o esforço de propaganda e 

promoção de vendas, recai sobre o vendedor, ele é o elemento-chave na política de vendas da 

empresa. 
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Palavras-chave: Marketing de vendas. Indústria farmacêutica. 

 

 

SILVA, Dyangra Xarrue Pereira da. Comércio exterior: drawback verde-amarelo. 2009. 38 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Francisco Álvares Leite. 
 

Esse trabalho de Conclusão de Curso teve com o objetivo de apresentar um sistema de 

incentivo à exportação, onde o governo em busca de promover o crescimento econômico do 

País. O desenvolvimento deste trabalho baseou-se nas normas da ABNT para seguir uma 

formatação padrão e também aplica-lá de forma correta através das orientações e da 

metodologia. Neste trabalho é possível constatar que o Brasil é um país de baixa 

competitividade, fato comprovado através dos estudos realizados pela Federação das 

Indústrias do Estado de São Paulo (FIESP), e isso realmente afeta muito o crescimento do 

nosso país. Toda via, o Governo amparado pela Receita Federal, através dos incentivos visa 

manter o país crescendo em suas relações internacionais. Logo esse Trabalho de Conclusão, 

apresentará o incentivo de Drawback Verde-Amarelo, incentivo esse que permite a isenção, 

suspensão e restituição dos impostos tributários incidentes nas importações e aquisições no 

mercado interno para incorporar em produtos a ser exportado. 

Palavras-chave: Comércio exterior. Exportação. 

 

 

TANK, Mirela. Estudo do desenvolvimento do marketing do Bar Maverick Café. 2009. 48 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

O objetivo desse trabalho de conclusão de curso foi avaliar como o marketing do bar temático 

Maverick Café é percebido pelos clientes na cidade de Limeira e analisar como está a 

satisfação dos clientes em relação à prestação dos serviços. Para isso foi desenvolvida uma 

pesquisa que analisou o desempenho do contato entre empresa versus clientes com 

questionamentos como: tempo de atendimento, receptividade, qualidade dos produtos 

oferecidos e infra estrutura, obtendo assim um índice de satisfação; A partir deste índice a 

empresa poderá analisar seus pontos fortes e fracos e colocar em prática ações adequadas de 



 

 

18

marketing para cada necessidade, melhorando seu desempenho na qualidade dos serviços 

prestados e conseqüentemente o relacionamento com os consumidores. 

Palavras-chave: Marketing Social. Relacionamento com o cliente. 

 

 

TINTORI, Marina. Logística: comparativo entre transporte rodoviário e ferroviário. 49 f. 

2009. 49 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Administração)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Celso Francisco Álvares Leite. 
 

A questão dos transportes no Brasil é peça fundamental para o crescimento em infra-estrutura, 

que se faz tanto necessário para o desenvolvimento brasileiro. O presente Trabalho de 

Conclusão de Curso procura estabelecer bases de comparação entre os transportes rodoviário 

e ferroviário, evidenciando uma maior utilização do modal ferroviário como alternativa para 

redução dos custos logísticos. Serão apresentadas as características de cada modal seus pontos 

fortes e fracos e sua atuação hoje na matriz de transporte brasileira. Fundamentando o 

presente trabalho tem-se a historia do Comércio Exterior, sua evolução e realidade atual, 

consequentemente, a logística também se faz presente como importante fator para redução de 

custos em uma organização. Ao final pretende-se destacar a multimodalidade como 

diferencial e de que forma ela pode atuar na logística atual, reduzindo custos e melhorando a 

eficiência do transporte. 

Palavras-chave: Transporte. Modais. Multimodalidade. Redução de custo. 

 

 

WITTER, João Rafael. Estudo da atração e retenção de clientes na empresa Comercial Casa 
Nossa Ltda. – Me. 2009. 35 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Administração)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Me. Marcelo Socorro Zambon. 
 

Este estudo tem por objetivo verificar a utilização de ferramentas de Marketing de 

relacionamento no ramo varejista afim da busca pela retenção de clientes. Através de revisão 

bibliográfica em livros procurou-se a definição dos diversos conceitos relacionados ao 

atendimento ao cliente onde por sua vez deve ser de conhecimento por parte dos 

administradores das organizações para um melhor gerenciamento de seu negócio. Este estudo 

destacou também a importância do conhecimento de técnicas de marketing tão quanto o nível 

de conhecimento de tais técnicas pelo gestor do negócio estudado e a percepção do cliente e 
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consumidor quanto a empresa. Por fim, buscou propor uma nova forma de trabalho para a 

empresa bem como uma solução na relação empresa-cliente com um olhar focado no cliente e 

estudos científicos do tema. 

Palavras-chave: Marketing de Relacionamento. Atendimento ao cliente. Retenção de clientes.  
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CIÊNCIAS ECONÔMICAS 

LOPES, Wendell Carlos. Os possíveis impactos da chegada da terceira geração tecnológica 
na telefonia móvel. 2009. f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Ciências 
Econômicas)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2008.  
Orientador: 
 

O trabalho consiste em demonstrar a relevância e o impacto causado pelas inovações 

tecnológicas no processo de concorrência entre as operadoras de telefônica móvel com o foco 

voltado para a terceira geração tecnológica, bem como as mudanças percebidas provenientes 

das inovações no setor desde sua implementação. Para isso fez necessário o estudo do 

referencial teórico a despeito das inovações para fundamentar as informações captadas e 

apresentadas no histórico do setor. Constata-se que o setor de telefonia móvel vem se 

consolidando, crescendo e aumentando à competição entre as operadoras principalmente 

através das inovações tecnológicas. Incentivado também pelas inovações tecnológicas 

observa-se que o setor de telecomunicações apresenta grande possibilidade de se reconfigurar 

uma vez insaturada e difundida a terceira geração tecnológica, já que a convergência das 

tecnologias de transmissão de dados em alta velocidade, som e imagem dentro de uma 

aparelho celular apresentam diversas possibilidades de mudanças no setor como, fusões, 

aquisições e parcerias entre operadoras da telefonia móvel e fixa, fornecedores de 

telequipamentos, emissoras de tevê e provedores de internet. 

Palavras-chave: Telefônica móvel. Concorrência. Inovação tecnológica. 
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COMUNICAÇÃO SOCIAL – PROPAGANDA E PUBLICIDADE 

AMBRÓSIO, Julia Meirelles. O universo gótico: e o cinema. 2009. 115 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Comunicação Social – Propaganda e publicidade)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Dra. Adriana Aparecida Pessatti Azzolino e Me. Victor Kraide Corte Real. 
 

Este trabalho inicia-se contextualizando as tribos urbanas, como elas surgiram, como se 

transformaram e a sua diversidade. Fala ainda sobre o neo tribalismo e tribalisnmo pós-

moderno. O principal objeto de estudo desta pesquisa científica é a tribo urbana gótica e seus 

membros, buscando desmistificar alguns estereótipos e verificar se há preconceito contra a 

tribo. Neste trabalho é explicado um pouco sobre a história da cena gótica e como ela está no 

momento, mostrando também algumas de suas vertentes. Quanto ao cinema, é abordado um 

pouco sobre seu surgimento e história, sendo ressaltado quais os estilos de filmes que mais 

influenciam os góticos. Em uma terceira etapa, saindo a campo, o trabalho apresenta uma 

pesquisa feita com membros da cena gótica e analisa seus depoimentos. O principal objetivo 

deste estudo é a relação entre o cinema e os góticos, qual a imagem passada pelo cinema 

sobre os membros desta tribo e qual a imagem que o cinema passa para os góticos. 

Palavras-chave: Tribo urbana gótica. Cinema. 

 

 

BACCHIN, Erick; ARTEIRO, Évela Giovana Rossi; SILVA, Fábio José Ribeiro da; 
FRANCISCO, Marcel Henrique; MASSARI, Márcio Luiz; FERNANDES, Mariana; FUSCH, 
Thaísa Camila.Grupo Hard Chopp and Beer. 2009. 128 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Comunicação Social – Propaganda e publicidade)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Professores do curso. 
 

A campanha tem como objetivo o desenvolvimento da campanha publicitária para o Grupo 

Hard Chopp and Beer, a fim de consolidar a marca de forma que a mesma atinja os objetivos 

e metas desejados. Todas as ações, táticas e peças aqui apresentadas têm como base as 

informações passadas pelo cliente durante a captação de briefing, resultados de pesquisas 

realizadas pela agência e também referências bibliográficas. O projeto agrega todos os 

conhecimentos adquiridos no curso de Comunicação Social com habilitação em Publicidade e 

Propaganda, concluindo um ciclo de ensinamentos e integração com a realidade profissional, 



 

 

22

fazendo uma interação positiva entre teoria e prática, aumentando assim, conhecimentos e 

trazendo experiência a todos os integrantes da agência. 

Palavras-chave: Campanha publicitária. Grupo Hard Choop. Agência Libre.Mundo. 

 

 

BEZERRA, Ana Paula; VANIN, Felip Costola; SCHIMIST, Camila; SANTOS, Layla Cruz 
Mateus; MORELI, Luana Lala; ALMEIDA, Rodrigo Faria de; VIEIRA, Rosimary Barbosa. 
Estilo Dibru. 2009. 200 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Comunicação 
Social – Propaganda e publicidade)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Professores do curso. 
 

Este projeto tem como objetivo apresentar a campanha de lançamento da Coleção Primavera 

verão 2010 da estilo Dibru, buscando posicionar e agregar valor a marca e fazendo com que a 

boutique fique conhecida entre a população de limeira e região. A campanha foi baseada em 

informações transmitidas pela proprietária da boutique e sues colaboradores, durante reuniões 

de briefing no próprio estabelecimento, e também através de dados obtidos pela pesquisa 

qualitativa, quantitativa e referências bibliográficas. O trabalho agrega todos os 

conhecimentos adquiridos no curso de Comunicação Social com habilitação em Publicidade e 

Propaganda, concluindo um ciclo de ensinamentos e fazendo integração com a realidade 

profissional, aproximando ainda mais a realidade do cotidiano dos profissionais dessa área, 

fazendo uma interação positiva entre teoria e prática, aumentando assim os conhecimentos e 

trazendo experiência. 

Palavras-chave: Campanha publicitária. Estilo Debru. Coleção primavera verão 2010. 

 

 

PACHECO, Milena da Silva. Ativismo na internet: o vegetarianismo e a comunicação 
ideológica. 2009. 102 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Comunicação 
Social – Propaganda e publicidade)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Victor Kraide Corte Real. 
 

Avanços tecnológicos e meios de comunicação cada vez mais velozes e bem distribuídos já 

fazem parte de nossa realidade, levando informações de todos os tipos, vindo das mais 

variadas fontes, a todos os lugares em instantes. A internet se torna uma grande aliada na 

formação, na ascensão e na luta das ideologias dominadas, que não possuem espaço nas 

mídias de massa, aumentando seu poder de divulgação e a união de grupos de pessoas 
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interligadas pelos mesmos valores. É possível observar que os vegetarianos e veganos 

utilizam a internet como fonte de conhecimento, sobretudo de produtos. Tais ações condizem 

com sua ideologia livre de crueldade com os animais, formando, assim, uma nova sociedade 

de consumo através da transmissão de informações e prática do boicote. A expansão, o 

ativismo online e os métodos de comunicação dessa ideologia são os temas abordados neste 

estudo, que visa demonstrar a importância da inteligência coletiva na internet para o alcance 

de objetivos. 

Palavras-chave: Ativismo. Ideologia. Consumo. Boicote. Comunicação. Vegetarianismo. 

Veganismo. 

 

 

QUELLIS, Andréa Mariane; DORO, Daniel Henrique Marostegan; ROCHA, Fábio Gianfratii 
Lorena da; SILVA, Rodrigo Alves; SILVA, Suzana Alves da; CUSTÓDIO, Taís Silveira.  
Instituto Educacional Rubens Moraes – RUMO: Agência Versão Brasileira. 2009. 288 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Comunicação Social – Propaganda e 
publicidade)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Professores do curso. 
 

Esta é uma campanha de comunicação integrada que a agência Versão brasileira está 

desenvolvendo para o Instituto Educacional Rubens Moraes (RUMO) da cidade de 

Piracicaba/SP. O objetivo primordial é reforçar a marca e inserir o Instituto RUMO na 

sociedade piracicabana, tornando-o mais conhecido, por meio de estratégias diversificadas de 

comunicação e atraindo doações, tanto por meio de recursos financeiros quanto recursos 

humanos, para manter o projeto. Serão criados eventos que são uma importante forma de 

arrecadação e divulgação da entidade além de incrementar os já existentes. As etapas de 

atendimento, Pesquisa e Planejamento de Campanha, criação e Planejamento de Mídia estão 

aqui aplicadas a fim de que, tanto a agência  quanto o cliente, consigam atingir os objetivos 

primordiais que foram estabelecidos. 

Palavras-chave: Campanha publicitária. Agência Versão Brasileira propaganda. Instituto 

Educacional Rubens Moraes (RUMO).  
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DIREITO 

ADORNO, Caroline Moreira. Pregão: modalidade de licitação. 2009. 64 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

A intenção na monografia apresentada é discorre sobre a Licitação, versando principalmente 

sobre suas modalidades, em especial o Pregão que é uma nova modalidade licitatória que vem 

juntar no ordenamento jurídico pátrio as demais modalidades pré-existentes (concorrência, 

tomada de preços, convite, concurso e leilão) que tem como finalidade precípua incrementar a 

competitividade e a agilidade nas contratações públicas. É portanto, uma ferramenta para 

seleção da melhor proposta dentre as oferecidas por fornecedores (licitantes) que são 

apregoadas. Trata-se, incontestavelmente, de um aperfeiçoamento das licitações no Brasil, 

pois, em face de várias importantes inovações, tão solicitadas no meio doutrinário garante 

economia, agilidade e desburocratização. As regras estabelecidas para o pregão são 

superinovadoras e bastante simples, não obstante ter legislador trilhando caminhos tortuosos 

na sua elaboração, o que, infelizmente, foi determinado para grandes embaraços dos 

aplicadores. Destarte, a adoção da tecnologia da informação, a nova modalidade é um sucesso 

e, cada vez mais, aufere mãos adeptos na Administração Pública, substituindo com vantagens 

o tradicional convite, modalidade até então largamente utilizada. 

Palavras-chave: Licitação - modalidades. Pregão. 

 

 

ALFREDO, Dienifer Ribeiro. O princípio da insignificância no direito penal brasileiro. 
2009. 49 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Dr. Luiz Alberto Segalla Bevilacqua. 
 

O princípio da insignificância no direito penal brasileiro. Identificam-se os conceitos, natureza 

e posição dos princípios jurídicos. As relações entre direito penal e constituição. Apresenta-se 

o princípio da insignificância como princípio do direito penal. Passa pelos estudos da 

tipicidade material, conceito de princípio da insignificância e seu reconhecimento 

constitucional, através de seus fundamentos em princípios constitucionais. Analisam-se ainda 
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os sistemas de reconhecimento do princípio da insignificância; sua natureza jurídica; e seus 

processos de concretização. 

Palavras-chave: Direito penal – princípio da insignificância. 

 

 

ALVES, Jéssica Helena Pinto. Crime passional no Brasil. 2009. 78 f. Trabalho de Conclusão 
de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Tabajara Zuliani dos Santos. 
 

Este trabalho é um resultado de um levantamento recente de estudos e dados sobre a violência 

contra a mulher, e as conseqüências para a saúde destas formas de violência, onde e quem 

pratica a agressão. Desenvolvem-se alguns argumentos sobre as raízes desta violência, 

versando questões acerca da construção social da identidade de gênero, das relações de gênero 

e da sexualidade na tradição dualista, que separa mente e corpo, enfatiza os elementos 

biológicos na sexualidade, e define homens e mulheres como seres radicalmente diferentes. 

As críticas à visão dualista constroem, atualmente, uma visão mais integral da sexualidade e 

dos seres humanos. O mesmo analisa a qualidade de vida das mulheres vítimas da violência 

doméstica, estabelecendo o perfil socioeconômico da mulher agredida pelo parceiro e as 

particularidades das agressões sofridas. 

Palavras-chave:  

 

 

ARAUJO, André Figueiredo de. Justa causa trabalhista por parte do empregado. 43 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
 

No campo jurídico ainda há uma confusão, em especial, na aplicação prática do instituto da 

justa causa do empregado. Para delimitar o problema, é interessante definir, entender e 

realizar algumas considerações acerca do assunto. Existem diversos atos que caracterizam a 

justa causa elencados no texto da Lei, hipóteses que incidem a justa causa. São elas: ato de 

improbidade; incontinência de conduta ou mau procedimento; negociação habitual; 

condenação criminal; desídia; embriaguez habitual ou em serviço; violação de segredo da 

empresa, ato de indisciplina ou de insubordinação; abandono de emprego; ofensas físicas; 

lesões à honra e à boa fama; jogos de azar; e, atos atentatórios à segurança nacional. Existem 
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também outros motivos que podem constituir a justa causa, que são: bancário - falta contumaz 

no pagamento de dívidas legalmente exigidas; aprendiz - faltas reiteradas; e, ferroviário, que é 

quando se constitui falta grave quando o ferroviário se negar realizar trabalho extraordinário, 

nos casos de urgência ou de acidentes, capazes de afetar a segurança ou regularidade do 

serviço. Existem outras considerações acerca do tema relacionado a prazo, efeitos e outras 

peculiaridades que serão abordadas no decorrer do trabalho. Várias situações serão abordadas, 

mesmo porque, as circunstâncias práticas exemplificativas são diversas e de fácil visualização 

percepção. Todas essas circunstâncias serão analisadas com enfoque jurídico, por isso a 

pesquisa se norteia principalmente em legislação e doutrina, e como já dito, sem o 

afastamento das situações hipotéticas que permitem um melhor esclarecimento de 

determinadas circunstâncias. Com base na perspectiva do aqui exposto, já se faz possível 

traçar um estudo mais abrangente, buscando a interpretação dos elementos colocados pelo 

legislador. É importante ressaltar que o tema vem trazer aos estudantes e operadores de 

Direito um problema que está presente no dia-a-dia de muitos empregados, e, também, 

empregadores. Mesmo sendo um instituto já delimitado no âmbito trabalhista, ainda assim, 

nos dias de hoje, temos dificuldade de alcançar um resultado que seja de fato justo. 

Palavras-chave: Direito do trabalho. Justa causa. 

 

 

AUGUSTO, Guilherme Asbahr. Assédio sexual nas relações de trabalho. 2009. 36 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
 

A introdução de mulheres no mercado de trabalho cada vez mais crescente tornou a relação 

entre homens e mulher mais próxima, fazendo com que a ocorrência do crime de assédio 

sexual elevasse seus índices e consequentemente atingisse os níveis de qualidade do trabalho 

e influenciasse diretamente na vida dos trabalhadores e no ambiente que é desenvolvido as 

atividades. A lei é taxativa ao definir que a subordinação é elemento indispensável para que se 

conclua o ato, dessa forma, o ambiente de trabalho é o local mais indicado para que o crime 

seja consumado. Visando aprofundar o nosso conhecimento acerca da questão, o abuso do 

poder hierárquico, a utilização dos poderes de chefia e de demissão por chantagem ou 

intimidação, objetivando favorecimentos sexuais serão abordados. Este estudo tem ainda 

como objetivo, descobrir e avaliar as situações do crime de assédio que afetam o direito de 

intimidade e o direito a dignidade da pessoa humana, direitos garantidos constitucionalmente. 
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Em síntese, o objetivo dessa obra é mostrar o sentimento de impotência que muitas vezes 

toma conta das vítimas, ora pela dificuldade em conseguir provas para o crime, ora pela 

vergonha de divulgar tal acontecimento que afetará não só sua vida particular, como também 

poderá incorrer no seu trabalho, com a possibilidade de perder o emprego, de onde é 

conquistado seu sustento e da sua família. 

Palavras-chave: Direito do trabalho. Assédio moral. 

 

 

BOSCO, João Paulo. O novo direito das famílias: reconhecimento jurídico das diversas 
formas de representação social. 2009. 48 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Dra. Adriana Maria Palermo Brisolla. 
 

O presente trabalho tem por escopo a realização de um estudo sobre o novo Direito de 

Família, apresentando as evoluções que ocorreram ao longo dos tempos, no que se refere ao 

conceito de família e de direito de família, bem como um aprofundamento nos novos 

princípios que o norteiam, com ênfase à afetividade e à proteção da dignidade da pessoa 

humana, elencando, ainda, as diversas formas de família que surgiram com as transformações 

ocorridas na sociedade e no ser humano, e também, uma análise da jurisprudência atual sobre 

o assunto, destacando alguns julgados em especial, que representam a conquista de 

reconhecimento jurídico e de direitos para as novas representações sociais de família. 

Palavras-chave: Direito de Família. Evolução. Afetividade. Novas Representações Sociais. 

 

 

BRIGATTO, Talita Garcez. Licenciamento ambiental: face à transposição do rio são 
francisco. 2009. 97 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Tatiana Cristina Ferraz. 
 

Esse trabalho pretende abordar a questão do licenciamento ambiental face da transposição do 

Rio São Francisco, apontando os aspectos principais do licenciamento: estudos ambientais 

para o licenciamento, tipos de licença, prazos, competência, e por fim uma breve analise do 

projeto de transposição do Rio São Francisco, apontando os estudos realizados para obtenção 

da licença prévia e sua validade em virtude das ações judiciais que tramitam no Supremo 

Tribunal Federal e ainda, os benefícios e prejuízos trazidos para a sociedade em conseqüência 

dessa transposição.  
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Palavras-chave: Licenciamento ambiental. Impacto ambiental. Desenvolvimento sustentável. 

Rio São Francisco. 

 

 

CAMARGO, Rodrigo Cardoso Lourenço de. Do inquérito policial e as divergências entre 
sua exigibilidade e sua extinção. 2009. 53 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado 
em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Tabajara Zuliani dos Santos. 
 

A importância do inquérito policial observa-se quando se descreve todos os seus 

procedimentos, a partir dos métodos de instauração, as funções da policia civil, os tipos de 

diligências, tais quais se utilizam a policia judiciária, que tem competência para tal, em 

produzir provas, identificar testemunhas, vítimas e possíveis autores de um ato delituoso, para 

que seja efetuada a regular ação penal, com todos os pressupostos para a execução da justiça. 

Observa-ser por meio de jurisprudências de nossos Tribunais, toda a discussão jurídica acerca 

dos métodos utilizados no inquérito policial, desde sua instauração até seu arquivamento, 

além dos pedidos de desarquivamento. Sendo presidido por um Delegado de carreira e 

fiscalizado pelo Ministério Público não podendo ser presidido pelo mesmo por ser parte da 

persecução penal, o inquérito policial causa divergências entre doutrinadores, dos quais 

alguns defendem sua extinção e outros defendem sua exigibilidade. Após explicitar todos os 

procedimentos acerca do inquérito policial, e uma clara demonstração de opiniões 

doutrinárias e um projeto de lei, podemos precisar opiniões no que tange um procedimento 

administrativo que pode ser dispensável, porém, em alguns aspectos bem observados concluí-

se pela sua necessidade, tendo em vista um país que acumulam-se processos nos fóruns e a 

falta de recurso para suprir todas as necessidades jurídicas de uma sociedade assolada pela 

criminalidade. 

Palavras-chave: Inquérito policial. 

 

 

CARVALHO, Djalma Silva de. Assédio moral na relação de emprego. 2009. 54 f. Trabalho 
de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Antonio Palermo. 
 

Diante da apresentação deste trabalho, aprofundou-se com objetivos, de mostrar que o assédio 

moral na relação de emprego acontece e nesta relação existem duas partes, o empregador e o 
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subordinado empregado. O objetivo do estudo é especificamente, quanto ao ato de humilhar 

diminuir os trabalhadores menos favorecidos, levando ao assédio moral, que propaga em 

determinados ambientes de trabalho em que existem pessoas com propensão a patologias 

decorrentes das valorações do posto de comando e da necessidade doentia de subjugar os 

subordinados hierarquicamente na posição que se encontram. Demonstra que trata de um dos 

danos causados aos direitos, adquiridos extras patrimoniais, que atentam contra á liberdade, á 

honra á imagem, nome do profissional e ao conceito social. Apontou-se vários métodos 

empregados pelo assediador, que vão desde uma simples dissimulação até agressões verbais 

ostensivas que resultam em conseqüências nocivas á saúde física e mental do assediado. O 

ordenamento jurídico e as Leis, já consolidou-se que o assédio moral através de legislações 

ainda que lentamente dará incipientes a doutrinas e principalmente vários julgadores que 

reconhecem a existência do assédio moral e da reparação pecuniária em favor da vítima. 

Procurou-se demonstrar a lei cabível  a reparação do dano moral na relação de emprego. 

Palavras-chave: Assédio moral. Direito do Trabalho. 

 

 

CESAR, Crista Korn de Cerqueira. Responsabilidade civil pelo dano ambiental: instrumentos 
de tutela. 2009. 51 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ernestina Gomes de Oliveira. 
 

Este trabalho aborda a questão da responsabilidade civil pelos danos causados ao meio 

ambiente, apresentando três instrumentos de tutela a esse direito fundamental que a todos é 

garantido constitucionalmente: a ação popular, a ação civil pública e o compromisso de 

ajustamento de conduta. Procura-se discutir, por meio deste exercício acadêmico, o conceito 

de meio ambiente, apresentando-se noções do que vem a ser o dano ambiental e, na 

ocorrência deste, qual a modalidade de responsabilidade civil aplicável àquele que degrada os 

bens ambientais. Dos instrumentos de tutela ao meio ambiente, destacamos os três principais, 

já acima referidos, salientando-se as peculiaridades de cada um deles. 

Palavras-chave: Responsabilidade civil. Dano ambiental. Tutela ao meio ambiente. 

 

 

CINTRA, Ana Claudia de Oliveira. Artigo 14 da constituição da República Federativa do 
Brasil: aspectos políticos e eleitorais. 2009. 52 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
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Orientador: Me. Celso Antonio Palermo. 
 

Os direitos políticos previstos na Constituição da República Federativa do Brasil, em seu art. 

14, que dispõe sobre o exercício da soberania popular, por meio do voto em suas 

modalidades. É através desses direitos previstos em lei, que exercemos por meio do voto, 

escolhendo os representantes do povo brasileiro. Surgindo a partir daí um governo 

representativo de caráter democrático. Passando a ser chamado de democracia representativa. 

Os direitos e deveres dos eleitores para com seus governantes, bem como os de seus 

governantes para com seus eleitores, e ambos para com seu País. Com o objetivo de destacar 

os Direitos Políticos e melhorar a situação política brasileira, tendo em vista que a situação 

em que se encontra nosso país pode ser revertida por meio de um direito conquistado a muito 

tempo e que adormecido parece estar. 

Palavras-chave: Voto. Elegibilidade. Inelegibilidade. 

 

 

COSENZA, Bruno. O direito sucessório na união estável. 2009. 38 f. Trabalho de Conclusão 
de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

A dinâmica nos relacionamentos interpessoais atuais obriga o mundo jurídico sempre se 

atualizar. Resta claro que muita coisa mudou desde que as maiorias dos diplomas jurídicos 

entraram em vigência. Isso ocorre constantemente e quanto ao direito sucessório, 

historicamente falando, passou do simples significado de ingressar no lugar de alguém ou 

mesmo de tomar posição em determinada relação jurídica. Houve mudanças relevantes, 

esclarecendo questões que viam a obstar o caminho do Direito, tais como as sucessões 

legítimas, vocacionais ou testamentárias e as distinções entre descendentes, ascendentes, 

cônjuges e companheiros. Contudo, o presente estudo está centrado no que compete a 

sucessão legítima. O Código Civil é um dos institutos jurídicos mais atuais existentes, sendo 

sua reforma datada de 2002. O objeto desse trabalho engloba as pessoas que mantém uma 

relação de união estável. Apesar de ter amparo constitucional e no novo Código Civil, alguns 

pontos relevantes encontram-se em dúbio, como por exemplo, a equiparação ao casamento e o 

direito sucessório legítimo do companheiro. Sendo assim, uma parcela da população se 

encontra sem o devido amparo. Esse trabalho visa dirimir essas dúvidas a respeito do tema e, 

com isso, auxiliar uma parcela das relações jurídicas afetadas por essa imprecisão. Portanto, 
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percebe-se a frustrante proteção à união estável, regulando menos aspectos do que se 

esperava. No que cerne a equiparação ao casamento, denota-se que a união estável é mais 

benéfica e simples em alguns aspectos, além se divergirem na maioria das vezes. No que 

tange os direitos sucessórios dos companheiros, este foi regulado com certa discrepância, 

avesso, em certos aspectos, com o direito sucessório do cônjuge. Destarte, incumbi ao 

legislador a ponderar os pontos desprovidos, regulando de forma mais digna a vida das 

pessoas que levam a diante essa constituição familiar, devendo manter a paridade entre a lei e 

a sociedade e suas necessidades constantes.  

Palavras-chaves: Sucessão. União estável. Equiparação. Companheiro. Sucessório. 

 

 

CHRISTOFOLETI, Walter Luis. Regime da separação obrigatória de bens entre os cônjuges. 
2009. 73 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

Este trabalho tem por objetivo demonstrar as principais características e efeitos decorrentes do 

regime da separação obrigatória de bens no casamento civil válido no direito brasileiro, bem 

como seus principais pontos controversos. Diversas são as modalidades de regime de bens 

que os nubentes podem escolher, porém essa liberdade fica condicionada ao preenchimento de 

alguns requisitos objetivos que, em alguns casos, se incluem na imposição prescrita pelo art. 

1.641 do Código Civil, onde estão previstas as situações em que são obrigados a adotar o 

regime da separação de bens. Dentre essas situações, incluem as causas suspensivas previstas 

no art. 1.523 do Código Civil, com a principal finalidade de evitar a confusão de patrimônios 

e de sangue, e a influência pelo abuso de confiança ou de autoridade exercida pelo outro, no 

caso da tutela e curatela. Além dessas hipóteses, impõe-se o regime obrigatório de separação 

de bens às pessoas maiores de sessenta anos, discutindo-se, nessa circunstância sua eventual 

inconstitucionalidade. E, ainda, a obrigatoriedade do referido regime decorrente do 

suprimento judicial quando da realização do casamento. Analisa as controvérsias sobre a 

aplicabilidade da Súmula 377 do Supremo Tribunal Federal, bem como sua aplicabilidade e 

alcance. Para compreender a necessidade da vênia conjugal no regime da separação 

obrigatória de bens, a doutrina faz importante distinção entre separação absoluta e separação 

limitada, uma vez que a falta do consentimento do cônjuge para a prática de certos atos 

poderá ocasionar a sua anulação. São suscitadas as possibilidades da alteração do regime 

obrigatório da separação de bens, devido o seu cunho de ordem pública, tendo em vista que o 
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novo Código Civil possibilita tal alteração em relação aos demais regimes não impostos por 

lei. E, finalmente, são apontadas as formas de extinção do regime de bens e suas 

consequências na partilha de bens e na sucessão hereditária. 

Palavras-chave: Família. Casamento. Regime de bens. Separação de bens. Separação 

obrigatória de bens. Causas suspensivas. Sessenta anos. Suprimento judicial. Súmula. Vênia 

conjugal. Alteração do regime de bens. 

 

 

DAMASCENO, Regiane. Justa causa do empregado. 2009. 62 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Antonio Francisco Montanagna. 
 

A presente monografia tem como objeto tratar da exigência da justa causa no âmbito 

trabalhista. Objetiva-se com o presente trabalho, abordar um tema mais claro e objetivo, 

diante disto, buscou a partir da parte histórica do Direito do Trabalho, desde os tempos 

remotos, até os dias atuais. Buscou-se responder os motivos que constituíram a justa causa, 

quais os sistemas da justa causa, porém, traçou-se de maneira conceituada cada hipótese de 

justa causa. A metodologia utilizada foi à pesquisa bibliográfica. 

Palavras-chave: Direito do trabalho. Contrato. Rescisão. Justa causa. 

 

 

DEL BEL, Fernanda Cristian. Mandado de segurança. 2009. 38 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
 

Abordaremos nesse trabalho, Mandado de Segurança, trata-se de um “remédio” 

Constitucional em defesa do direito líquido e certo de pessoas físicas e jurídicas, não 

amparado pelo Habeas Data ou Habeas Corpus. Terá como parte impetrante a pessoa(s) ou 

empresa que sofrera a violação de seu Direito, e como parte impetrada, as autoridades 

coatoras, considerados os representantes ou administradores das entidades autárquicas e das 

pessoas naturais ou jurídicas com funções delegadas pelo poder Público. Seu prazo para 

impetração é de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir do conhecimento da violação do 

Direito. É uma ação constitucional de rito sumário, podendo ser impetrado também por 

pessoas não residentes no Brasil. Pode ser repressivo ou preventivo, e individual ou coletivo.  
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Veremos que o mandado de segurança trata-se de uma cláusula pétrea instituída pela nossa 

Constituição Federal, deixando claro a sua importância na luta constante em favor do direito 

de todos. 

Palavras-chave: Remédio constitucional. Mandado de segurança. 

 

 

D’ONOFRIO, Marcus Vinicius. Assédio moral no ambiente de trabalho. 2009. 40 f. Trabalho 
de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
 

A síntese de tudo aquilo que compreende o Assédio Moral no Ambiente de Trabalho é 

primeiramente vislumbrar o porquê deve ser visto como um fato antiético perante a sociedade. 

Apesar de o assunto ser recente em nosso ordenamento jurídico, seus efeitos atentatórios a 

dignidade do ser humano é tão antigo como o trabalho em si, mas com a vigência da Carta 

Maior, que inseriu em seu artigo 5°, incisos V e X, para coibir e reparar os danos morais 

sofridos pela vítima. O ambiente de trabalho, como será exposto, é o local mais adequado 

para a caracterização do assédio, eis que na maioria dos casos o terror empregado na vítima, é 

com o intuito de desmoroná-la psicologicamente a fim que a mesma abandone o emprego. 

Como resultado da conduta em tela, surge a figura do dano moral, bem como patrimonial, 

sendo que à vítima tem direito de provar na Justiça, requerendo sobre o responsável justa 

indenização, a qual se dá na forma pecuniária. Em resumo a obra tem o objetivo de alertar a 

sociedade de um mal que muitos trabalhadores em nosso cotidiano vêm sofrendo calado, 

muitas vezes por ser aquele funcionário exemplar, que faz tudo certo, por amor ao seu 

emprego, eis que o empregado negligente não se repudia com críticas a seu respeito. 

Palavras-chave: Direito do trabalho. Assédio moral. 

 

 

ESTEVES, Anderson Rodrigo. Desaposentação. 2009. 52 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

Este trabalho aborda o instituto da desaposentação, sob a égide da Constituição Federal, bem 

como os seus aspectos hoje definidos pela doutrina e a jurisprudência, por não haver 

legislação que o defina. Pode-se conceituar a desaposentação como espécie de revisão dos 
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benefícios previdenciários aos aposentados que continuam no mercado de trabalho a fim de 

obter um melhor salário de benefício. O objetivo principal é o de demonstrar que o instituto 

beneficia os segurados da Previdência Social, auferindo aos seus beneficiários um aumento na 

renda mensal de seus benefícios, garantindo aos trabalhadores uma aposentadoria digna e 

condizente com a realidade social. Apesar da divergência doutrinária e jurisprudencial quanto 

à devolução ou não dos proventos recebidos anteriormente à desaposentação, esta deverá 

prevalecer na medida em que se encontrar pacífica no Superior Tribunal de Justiça a 

desnecessidade da devolução. Enfim, o instituto da desaposentação ganha cada vez mais força 

à medida que o direito previdenciário vai ao encontro da Constituição Federal como 

fundamento ao respeito à dignidade da pessoa humana. 

Palavras-chave: Desaposentação. Aposentadoria. Revisão de benefício. Devolução de 

proventos. 

 

 

GRAF, Ana Paula Ferreira. A arbitragem como futuro do judiciário. 2009. 44 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Tatiana Cristina Ferraz. 
 

Esse trabalho pretende abordar a questão da arbitragem, seus conceitos, sua natureza, as suas 

formas de convenção e as suas espécies, o árbitro e a sentença arbitral. A arbitragem foi 

realmente introduzida no Brasil com a promulgação da Lei nº 9.307 de 23 de setembro de 

1996, e esta trouxe significativas modificações jurídicas para o nosso país. Mesmo já 

existindo previsão legal anterior a Lei de Arbitragem, alguns requisitos tornavam a utilização 

deste instituto inviável. No entanto, com a promulgação da Lei, a arbitragem veio por 

constituir um meio mais rápido e fácil de solução dos conflitos, graças à elevada 

especialização e aos conhecimentos dos julgadores. 

Palavras-chave: Arbitragem - natureza jurídica. Convenção de arbitragem. Sentença arbitral. 

 

 

GRAMA, Carlos Michael Defente. A tutela de urgência no direito do consumidor. 2009. 48 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Sérgio Oliveira Júnior. 
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Em breve resumo, podemos dizer que não existe somente uma solução que possa resolver os 

conflitos de nossa sociedade, pois de acordo com a evolução histórica, e, o aperfeiçoamento 

do judiciário com o decorrer do tempo, surgem novas medidas para combater a morosidade 

jurisdicional. Assim, podemos dizer que, acompanhando essa evolução histórica, a sociedade 

também começa a adquirir novos costumes, sendo que dessa maneira cada vez mais tem 

despertado e, provocado, interesses que antigamente passavam desapercebidos pelos 

cidadãos. Inerente a esse assunto, entende-se também que, com o aumento e evolução da 

sociedade, cria-se de maneira conjunta,  a necessidade de soluções mais rápidas e eficazes no 

combate de litígios, de tal modo que aquele que se sinta prejudicado possa ter seu direito 

exercido, e não pagando consequentemente até com sua própria vida devido a morosidade 

existe no rito processual e no sistema jurisdicional de nosso país. Outrossim, cabe salientar 

todavia a necessidade da Tutela de Urgência, para afastar o perigo de perda do direito, ou até 

mesmo o perigo de ter esse direito prejudicado, entretanto, devemos sempre lembrar que essa 

medida deverá ser utilizada em casos onde realmente o consumidor possa ter seu direito 

ameaçado, lesado ou algum tipo de risco que possa ser irreversível futuramente, de modo que, 

quando ofertada a sentença pelo magistrado, essa pode não ter mais o efeito que teria no 

momento do pedido, podendo inclusive, colar em risco a vida de pessoas, como no caso de 

pessoas que necessitem de um determinado medicamento. Destarte, são necessárias mudanças 

devido ao crescimento demográfico, que a cada ano se torna maior, sendo que assim aumenta 

a cada dia mais o acumulo de processos e, consequentemente, a morosidade do poder estatal 

que passa a ficar desacreditado. 

Palavras-chave: Morosidade. Tutela de urgência. Sociedade. Jurisdicional. 

 

 

FASCINA, Felipe Fernando. Condomínio edilício e proibição de animais domésticos. 2009. 
44f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Luciano de Souza Siqueira. 
 

O assunto que trataremos, nesse trabalho, é muito comum nas grandes cidades. Iremos definir 

Condomínio Edilício, verificar como é constituído, como é sua administração, deveres e 

obrigações do síndico, conselho, e condôminos. Também veremos uma proibição comum, que 

é a proibição da permanecia de animais em tais tipos de residência. Assuntos estes que 

veremos a seguir. 

Palavras-chave: Condomínio edilício.Proibição de animais. 
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FEIRIA, Aparecido Donizeti. Direitos autorais tangentes a obras musicais: os direitos sobre 
obras musicais e sua ligação com a sociedade atual. 2009. 47 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Antonio Palermo. 
 

Nesse estudo pretende-se identificar os principais aspectos jurídicos relacionados aos direitos 

autorais no âmbito das obras musicais; em âmbito geral, e especialmente o que vem sendo 

desenvolvido através da rede mundial de computadores (internet), que extrapola as fronteiras 

físicas dos países e adquire caráter globalizado. Para melhor compreensão tema in foco, havia 

a necessidade de empreender-se um encadeamento lógico dos elementos envolvidos; para 

tanto, os direitos autorais e o comércio eletrônico foram abordados, a princípio, isoladamente, 

com o intuito de realçar suas características. Vencida essa etapa, prosseguiu-se para a análise 

dos direitos autorais de forma geral, trazendo inclusive a formatação de contratos de edição, 

entre outros. Finalmente, abordando-se a noção acerca da pirataria digital. Não foram objeto 

do presente estudo os direitos conexos aos direitos autorais, nem os direitos e obrigações 

relativos à propriedade industrial, buscando apenas uma análise profunda do direito autoral de 

obras musicais. 

Palavras-chave: Direitos autorais. Internet. Propriedade industrial. 

 

 

JORGE, Regina de Souza. Estabilidade pré-aposentadoria. 2009. 38 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Antônio Francisco Montanagna. 
 

Este trabalho tem por objetivo explanar, através de doutrinas, jurisprudências e Convenções 

Coletivas, os benefícios concedidos aos trabalhadores na eminência de se aposentarem, tema 

este que não se encontra expressa previsão legal. Sendo assim, este trabalho busca esclarecer 

eventuais dúvidas acerca do tema. 

Palavras-chave: Estabilidade – aposentadoria. 

 

 

LIMA, Danilo Everaldo Guidolin de. A rescisão indireta no direito do trabalho. 2009. 37 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
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Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Antônio Palermo.    
 

O estudo analisa o tema “a rescisão indireta no contrato de trabalho” que se desenvolveu a 

partir de um estudo teórico, tendo como aliado a Doutrina e suas Jurisprudências, tentando 

deixar o tema mais simplificado para o entendimento de estudantes, empregados e 

empregadores. Buscando analisar em todos os sentidos o “mundo” envolvente entre 

“empregado e empregador”, onde cada indivíduo busca de várias maneiras o bem estar 

próprio e de sua família. Tentando assim localizar problemas que os seres humanos passam 

em relação com o local de trabalho. Neste sentido, buscaremos através da Doutrina, interligar 

fatos e procedimentos que ocorrem simultaneamente no ambiente de trabalho, sobretudo o 

que possa acarretar a busca do sucesso pessoal e profissional. Assim, fatos da vida individual 

e social, por serem complicados e incertos, devem ser apreciados com maior rigor, uma vez 

que o problema falta de emprego acaba perturbando a todos. O assunto chamou a atenção 

pelos problemas em que enfrentam a população brasileira, quase que em sua totalidade, ora 

por falta de oportunidade e ora por falta de qualificação profissional. Assim como conclusão, 

fica claro que a rescisão indireta vem a ser de grande valia para o recebimento das verbas 

rescisórias por parte do empregado sendo as mesmas de que se houvesse a demissão sem justa 

causa. 

Palavras-chave: Rescisão indireta. Empregado/empregador. Direito. 

 

 

MAGRIN, Monique Herbert. Direito sucessório dos cônjuges. 2009. 40 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Telma Sofia Machado da Silva. 
 

A presente monografia irá se desenvolver primeiramente a partir de um estudo teórico sobre o 

tema, abordando os seus principais aspectos, desde a evolução histórica, os conceitos 

empregados e os aspectos jurídicos envolvidos. Buscaremos através da análise doutrinária e 

jurisprudencial enfatizar a evolução histórica do direito sucessório dos cônjuges, que chegou 

ao ponto elevado com o novo Código Civil brasileiro de 2002, destacando os aspectos 

polêmicos, e as diferenças com o antigo Código Civil e seus principais pontos, com intuito de 

reunir toda argumentação existente. Esperamos ter fôlego suficiente para a elaboração deste 

trabalho e a humildade necessária para não estabelecer conclusões. Nosso objetivo é examinar 

as evidências e apresentar argumentos que se ajustem aos propósitos científicos. 
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Palavra-chave: Sucessão dos cônjuges.  

 

 

MARMO, Mônica Sanchez. Concessão de serviço público: concessão de rodovias. 2009. 46 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

Abordamos o tema partindo da noção de serviço público que é um ato administrativo que o 

Poder Público atribui a outrem por delegação e pode ser prestado diretamente ou por meio de 

contrato de concessão para que o faça em nome próprio, por sua conta e risco, remunerando-

se o concessionário pela cobrança de tarifa, analisando também, o direito dos usuários no 

sentido de poder exigir o serviço da administração ou de seu delegado que devem estar 

expressamente previstos no contrato de concessão. O usuário que paga altos valores a título de 

pedágio, e que vê na segurança do tráfego a maior propaganda anunciada pelas 

concessionárias de rodovias, anseia segurança absoluta ao longo do tempo em que permanece 

trafegando nas rodovias pedagiadas. No que se refere à concessão de rodovias, selecionado o 

concorrente, este firmará com o poder concedente o ato convencional da concessão e assim 

deverá enunciar o objeto, a área e o prazo da concessão, o preço do serviço, os critérios e 

procedimentos para reajuste e revisão das tarifas, as alterações e expansões futuras, entre 

outras. Toda vez que a administração quiser conceder, permitir, locar, contratar a realização 

de obras, serviços, comprar ou alienar, precisará abrir processo administrativo de licitação. No 

caso da concessão, a exigência da lei é que seja na modalidade concorrência. Para participar 

de processos licitatórios que envolvam o oferecimento de contrato de concessão, é preciso ser 

pessoa jurídica ou consórcio de empresas que demonstram capacidade para o seu 

desempenho, por sua conta e risco. Dentro da política governamental de transferir para o setor 

privado a execução de determinados serviços públicos, restou ao Estado, as incumbências 

referentes à regulamentação, controle e fiscalização de tais serviços desempenhado 

efetivamente pelas Agências Reguladoras. Tais Agências são constituídas sob a forma de 

autarquias de regime especial, por terem maior independência administrativa, autonomia 

financeira e poder normativo. Sua independência deve ser entendida em termos compatíveis 

com o regime constitucional brasileiro. A função reguladora só tem validade constitucional 

para as agências previstas na Constituição Federal. Para as demais, ela não existe nos termos 

em que foi definida. 
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Palavras-chave: Concessão de serviço público. Concessão de rodovias. Tarifas. Agências 

reguladoras.  

 

 

MARTINUCHO, Alexandra Cristina Jandre. Jornada de trabalho e períodos de descanso. 
2009. 45 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
 

Esta pesquisa pretende demonstrar qual o tratamento dado pelo sistema legal brasileiro com 

relação à jornada de trabalho e aos limites de sua duração, em função da importância do 

assunto nas relações de trabalho, levando-se em consideração os períodos destinados ao 

descanso do trabalhador, enfocando a proteção do trabalho e a dignidade do trabalhador.  

Embora a letra da lei procure abranger todos os aspectos relacionados ao assunto, a 

interpretação desta, sugere diversos questionamentos que pretende-se abordar neste trabalho.  

O objetivo é realizar um estudo mais aprofundado sobre o tema, pois houve uma significativa 

evolução da jornada de trabalho e dos períodos reservados ao descanso do obreiro, desde sua 

origem, e ao longo do tempo. Portanto, objetiva-se explanar como estes se processam em 

nossos dias. 

Palavras-chave: Direto do trabalho. Jornadas de trabalho. Descanso do obreiro. 

 

 

MARTINS, Mayara. As implicações da estabilidade provisória na relação empregatícia. 
2009. 41 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
 

O estabelecimento de garantias no emprego visa proteger o trabalhador em determinadas 

situações especiais ou no exercício de alguns cargos. De maneira geral, a estabilidade consiste 

no direito que o empregado tem de permanecer no emprego, mesmo contra a vontade do 

empregador, salvo na existência de motivo grave que justifique a sua demissão, tornando 

incompatível a sua permanência na empresa. As estabilidades provisórias temporárias podem 

ser de natureza plena ou relativa, sendo a primeira caracterizada pela impossibilidade de o 

empregador resilir o contrato de trabalho e na segunda, a possibilidade do empregador em 

despedir diante de motivos socialmente justificáveis. Como exemplo de estabilidade 

provisória plena cito a do empregado acidentado, após o seu retorno do benefício 
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previdenciário.  No entanto, são exemplos de estabilidades provisórias relativas: a do cipeiro 

eleito representante dos trabalhadores, titular ou suplente; a da gestante, desde a confirmação 

da gravidez até cinco meses após o parto. Assim, ocorrendo dispensa sem justa causa do 

empregado, são obstativas à formalização da rescisão contratual com garantias de emprego 

decorrentes de lei, convenção coletiva de trabalho, acordo coletivo de trabalho, sentença 

normativa, tais como: Gravidez da empregada, desde a sua confirmação até 5 (cinco) meses 

após o parto; Candidatura do empregado para cargo de direção de CIPA, desde o registro da 

candidatura e, se eleito, ainda que suplente, até 1 (um) ano após o final do mandato; 

Candidatura do empregado sindicalizado a cargo de direção ou representação sindical, desde o 

registro da candidatura e, se eleito, ainda que suplente, até 1 (um) ano após o final do 

mandato; Exercício de cargo como titular ou suplente de representante dos empregados na 

Comissão de Conciliação Prévia (CCP), instituída no âmbito da empresa ou de grupo de 

empresas, até 1 (um) ano após o final do mandato; Dirigente de Sociedade Cooperativa de 

Empregados; Empregado Membro do Conselho Nacional da Previdência Social (CNPS); 

Empregado Membro do Conselho Curador do FGTS – Codefat; Legislação eleitoral; Menor 

aprendiz; Empregado acidentado. 

Palavras-chave: Direito do trabalho. Garantia empregatícia. 

 

 

MEGIATO, Vinicius Graf. LEI 11.340/06: Lei Maria da Penha, a nova realidade de 
proteção às vitimas de violência domestica no Brasil. 2009. 76 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Tabajara Zuliani dos Santos. 
 

O presente trabalho expõe a realidade em que se encontra a condição das mulheres em meio a 

violência domestica e familiar no Brasil, a qual diante da omissão do Estado face quantidade e 

a gravidade desses delitos, foi criada a Lei Maria da Penha, em homenagem a uma 

farmacêutica vitima de violência do próprio marido. Tem ainda a importância de mostrar o 

que é a violência domestica e familiar, definindo seus tipos, quais são os procedimentos que 

devem ser tomados quando de seu acontecimento, alem de comparar o ordenamento jurídico 

anterior à Lei 11.340/06 (Maria da Penha), o Juizado Especial Criminal, que por muito tempo 

regeu as normas no âmbito da violência contra mulheres. Pode-se dizer, que o combate a 

violência domestica e familiar vem ganhando força, para garantir uma melhor qualidade de 
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vida das mulheres e suas famílias. A eficácia da Lei também não pode ser deixada de lado, 

uma vez que impõe maior rigorosidade aos seus transgressores.  

Palavras-chave: Lei 11.340/06. Violência doméstica e familiar. Direitos das mulheres. Lei 

Maria da Penha. 

 

 

NAKAGUMA, Thais. Atenuantes e agravantes. 2009. 57 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Luiz Augusto Barrichello Neto. 
 

O presente trabalho tratará das circunstâncias atenuantes e agravantes, enfocando sua a 

importância, características para a individualização e fixação da reprimenda.  As atenuantes e 

agravantes são analisadas na segunda fase da aplicação da pena e estão previstas nos arts. 61 a 

65 do Código Penal. O Código Penal possibilitou ao Juiz larga margem de discricionariedade, 

que não poderá ser livre e sim vinculada de acordo com o princípio da legalidade previsto na 

Constituição Federal. Desse modo, o Magistrado não pode aumentar a reprimenda acima do 

limite determinado, nem reduzi-la aquém do mínimo legal. 

Palavras-chave: Atenuantes e agravantes. Acusado. Princípio da Legalidade. Bis in idem. 

Concurso.  

 

 

NUNES, Poliane. Proteção constitucional da pessoa portadora de deficiência. 2009. 32 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Tabajara Zuliani dos Santos. 
 

Este trabalho visa, demonstrar que a que a maior necessidade de uma Pessoa Portadora de 

Deficiência é um acolhimento social igualitário, em que ela se sinta respeitada e em nível de 

igualdade com os demais. A luta pelo direito da cidadania das Pessoas Portadora de 

Deficiência é grande, e apenas uma minoria se dá conta disso apesar de vivermos em uma 

democracia. Hoje com a voz mais forte as Pessoas Portadoras de Deficiência começam a 

exigir direitos, clamam por deixarem de serem cidadãos invisíveis ou ainda passiveis de nossa 

piedade, que tem duração instantânea. Na nossa Constituição Federal de 1988, o avanço foi 

grande e significativo e hoje mais que nunca vemos os direitos dessas pessoas difusos em 



 

 

42

todos os ramos do direito, garantido-lhes ter serem cidadãos respeitados de acordo com sua 

desigualdade. 

Palavras-chave: Proteção constitucional. Portadores de deficiência. 

 

 

PEDROSO, Kaio César. Testemunhas de Jeová x transfusão de sangue: uma análise ético-
jurídica. 2009. 73 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Luiz Augusto Barrichello Neto. 
 

A presente pesquisa tem por escopo o estudo envolvendo a relação conflitante entre o 

procedimento médico que envolva transfusão de sangue e a sacralidade do sangue defendida 

pela crença religiosa oriunda das Testemunhas de Jeová, uma vez que, considera-se como 

fundamentação das decisões judiciais a preponderação do direito a vida presente na 

Constituição Federal e demais princípios elucidados na legislação infraconstitucional em face 

do direito de crença e liberdade religiosa. 

Palavras-chave: Direito a vida. Dignidade da pessoa humana. Liberdade de crença religiosa. 

Transfusões de sangue. Testemunhas de Jeová. 

 

 

PINTO, Joseane de Fátima. Doação. 2009. 47 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

O presente trabalho trata da doação, que possui natureza jurídica de contrato, no sentido de ser 

um acordo de duas ou mais pessoas, com a finalidade de estabelecer ou regular interesses 

entre as partes, com a característica de ser uma liberalidade, ou seja, trata-se de um ato 

generoso do doador à titulo gratuito, onde não há qualquer contra-prestação. Podemos, assim, 

conceituar doação como um contrato pelo qual um das partes se obriga a transferir 

gratuitamente um bem de sua propriedade para o de outrem, que se enriquece na medida em 

que este se empobrece. Suas principais características são a contratualidade, onde temos o ato 

inter vivos; o ânimo do doador em fazer a liberalidade chamada de animus donandi; a 

transferência de bens ou de direitos do patrimônio do doador para o do donatário e, por fim, a 

aceitação, onde esta, por sua vez, poderá ser expressa ou tácita. O doador, por sua vez, deverá 

possuir a capacidade ativa, ou seja, a capacidade para dispor dos bens, pois tal capacidade 
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sofre certas limitações: os absolutamente ou relativamente incapazes não poderão em regra 

doar; os cônjuges sem a devida autorização, levando-se em conta o regime de bens; o cônjuge 

adúltero; os consortes entre si no regime da comunhão universal de bens; o mandatário do 

doador; as entidades, sociedades não personificadas; o falido ou insolvente. Entretanto, 

quanto à capacidade passiva, entendida como a para receber a doação, não há qualquer 

empecilho. O objeto da doação será bens móveis, imóveis, corpóreos ou incorpóreos. Nosso 

ordenamento jurídico entende que não é possível a promessa de doação, devido tal contrato 

versar sobre uma liberalidade. Analisamos ao longo deste trabalho as espécies de doação que 

são: doação pura e simples, doação gravada, doação remuneratória, doação condicional, 

doação a termo, doação de pais a filhos ou de um cônjuge a outro, doação conjuntiva e a 

doação meritória. As principais restrições impostas pela lei visando preservar o interesse 

social, o interesse das partes e de terceiros são a de que o devedor insolvente não poderá 

dispor de seus bens, bem como o doador não poderá dispor da totalidade de seus bens e nem 

da parte que exceder no momento da liberalidade chamada de doação inoficiosa e por 

derradeiro o cônjuge adultero não poderá doar bens ao seu cúmplice. Por fim, verifica-se que 

a doação poderá ser revogada por casos comuns a todos os contratos, por vícios jurídicos, por 

descumprimento de encargo e por ingratidão do donatário e extinguir-se-á por morte das 

partes, morte do donatário, caducidade e será tornada ineficaz caso seja realizada em 

contemplação de casamento com determinada pessoa. 

Palavras-chaves: Contrato. Doação. Doador.  Donatário. Liberalidade. 

 

 

POVEDANO, Eduardo. Relativização da coisa julgada. 2009. 22 f. Trabalho de Conclusão 
de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Sérgio de Oliveira Silva Júnior. 
 

A presente pesquisa tem como objeto o estudo da coisa julgada na esfera cível, bem como a 

possibilidade da relativização da coisa julgada. Para tal, faz-se necessário uma análise desse 

instituto com base no Código de Processo Civil, bem como os contornos sobre o assunto, 

tratados indiretamente pela Constituição Federal. Para facilitar a exposição de idéias, serão 

colacionados dois exemplos, a saber, sobre a investigação de paternidade e a desapropriação, 

que são incessantemente debatidos pelos doutrinadores e magistrados com o intuito de 

solucionar o impasse hoje presente em nosso ordenamento jurídico. Para que o estudo seja 

abrangente e pleno, devem-se analisar os limites objetivos e subjetivos da coisa julgada. Por 
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fim, ao se traçar as linhas doutrinárias sobre o tópico, objetiva-se desenhar um panorama que 

possibilite a melhor compreensão sobre a coisa julgada e sua importância tanto processual 

quanto material.         

Palavras-chave: Relativização. Coisa julgada. Limites. Objetivos. Subjetivos. 

 

 

QUITERIO, Diego Morelli. Mandado de segurança individual. 2009. 74 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me Celso Antonio Palermo. 
 

Este trabalho tem por objetivo apresentar uma explicação sobre o mandado de segurança 

individual como forma de tutela dos direitos subjetivos ameaçados ou violados por ato 

comissivo ou omissivo de autoridade, praticado com ilegalidade ou abuso de poder. Constitui 

também induvidosamente como um avanço no objetivo perseguido de controle do poder 

estatal que nem sempre é desempenhado com equilíbrio e muitas vezes usado como elemento 

de pressão com objetivos escusos e eleiçoeiros. Traz também que com princípios de cidadania 

e democracia o indivíduo deve ter ao seu dispor instrumentos que permitam a defesa dos seus 

direitos.  

Palavras-chaves: Mandado de segurança individual. Direito individual líquido e certo. Abuso 

de poder. 

 

 

RAYMUNDO, Kelly Cristina. Ação renovatória nos contratos locatícios não residenciais. 
2009. 39 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

O presente trabalho tem por escopo analisar as relações locatícias, especificamente no tocante 

a proteção do ponto comercial após a promulgação da Lei 8.245 de 18 de outubro de 1.991. 

Após anos e anos de inúmeras disputas judiciais entre locadores e locatários, a nova Lei do 

Inquilinato pacificou esta disputa após abordar e resolver temas até antes não pacificados pela 

doutrina e jurisprudência. Com isso, os locadores sentiram-se mais protegidos pela atual 

legislação bem como não ficaram os locadores desamparados de uma proteção legal, devido 

ao fato de sempre serem a parte mais fraca numa relação locatícia, que passaremos a abordar 

adiante. 
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Palavras-chave: Relações Locatícias. Lei do Inquilinato. Lei 8.245/91. Locador. Locatário. 

Ação Renovatória. 

 

 

REIS, Mario Augusto dos. A flexibilização das leis trabalhistas. 2009. 73 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Antonio Palermo. 
 

A adoção do sistema econômico capitalista, de forma indiscutível, permeou significativos 

avanços sociais, mas, em sua esteira, fez surgir, de forma cruel, os preceitos do acúmulo de 

capital e da selvageria da concorrência. A Economia, que se constitui na ciência aplicada ao 

estudo da produção e distribuição de recursos escassos, não é passiva de sobrevivência se não 

pela ampliação continuada da produção de bens e serviços e claro, sua colocação e absorção 

pelo mercado. Dessa razão a que estão submetidas todas as sociedades e, em nível planetário, 

de certa maneira, se fundem em razão comum, gera-se a necessária parceria entre os entes 

produtores, que detém o capital, e os executores, que operacionalizam esse capital na 

obtenção desses bens e pelo que, na contrapartida, auferem certa remuneração. Essa 

necessária relação, sob uma visão utópica, seria a ‘parceria’, conceito onde todos os atores 

auferem ganhos relativos ao seu investimento pessoal, seja ele de capital, seja de trabalho. 

Havendo um descompasso entre os atores, surgem as lides cuja solução se norteia, como em 

tudo na sociedade, pelas regras e normas impostas pela própria sociedade, regras estas 

estudadas pelo Direito, mais especificamente, para nosso propósito, Direito do Trabalho. Não 

obstante à importância a que se vale o regramento legal, torna-se impossível que se 

constituam leis na justa medida e tempo de sua necessidade e mais ainda, não há como o 

mesmo ditame legal estabelecer critérios únicos quando observadas as disparidades entre 

empresas e grupos que compõem a economia. Assim, nossa Lei Maior estabeleceu critérios 

para que Empresas e Trabalhadores busquem, de forma coletiva, acordos que incidirão sobre 

suas relações tornando-as factíveis no tempo e no espaço em que se estabelecem. É a chamada 

Flexibilização das Leis Trabalhistas. Porém, na contramão da idéia inicial ao que se concebe a 

flexibilidade do regramento legal, não são raras as ocasiões em que empresas insistam na 

utilização desses preceitos como forma de ampliar condições de ganho ou  eliminação de  

concorrência, por meio, principalmente, da redução de custos fixos, cujo maior responsável é 

o relativo à mão de obra, não por conta do que é pago ao trabalhador, mas pelo volume da 

tributação imposta. Esse desequilíbrio constitui-se em uma dinâmica que impõe ao 
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trabalhador e à sociedade em geral, as perdas decorrentes das variações econômicas sob o 

pretexto de ‘adequação’ às realidades de mercado e de competitividade. E sendo o trabalhador 

o elo frágil da corrente produtiva e, decorrente da própria gestão capitalista, um insumo 

facilmente substituível nos dias atuais, a Empresa se reveste de poder tangente ao absoluto, 

demitindo inúmeros trabalhadores, diminuindo salários, impondo férias ou redução de 

jornada, enfim, via de regra, reduzindo e eliminando direitos adquiridos. Na incursão destes 

desmandos surge a intervenção das Forças Sindicais cujo papel é representar o trabalhador na 

defesa de seus interesses, mas, quando se postam no sentido contrário às propostas de 

negociação oferecidas pelas Empresas, geralmente se tornam alvos de retaliação popular uma 

vez que a ameaça propalada é a demissão maciça em vias da não aceitação das propostas 

oferecidas que invariavelmente são em detrimento do trabalhador e de seus direitos 

conquistados. Assim, este texto se presta a analisar as questões e os atores, em seus papéis, 

que dão norte à maestria da flexibilização das Leis que regem a Justiça do Trabalho. Visa por 

objetivo maior, trazer à reflexão o papel social a que se prestam as Leis Trabalhistas e os 

cuidados que devem permear as negociações que envolvem trabalhadores, seus representantes 

legais e as empresas, principalmente nos momentos das chamadas “crises econômicas”. 

Palavras-chave: Direito do trabalho. Flexibilização das leis. 

 

 

RODRIGUES, Marcel Antonio. Rescisão indireta: artigo 483 Consolidação das Leis do 
Trabalho. 2009. 34 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
 

O contrato de trabalho pode ser extinto de duas maneiras, bilateral e unilateralmente, tendo 

como exemplo do primeiro, o cumprimento do contrato a termo, o distrato e a culpa recíproca. 

Porém, o maior interesse tratado no presente estudo diz respeito ao segundo item, o qual trás a 

modalidade de extinção do contrato de trabalho de forma unilateral, que pode ter a iniciativa 

por vontade do empregador, ou do empregado, sendo que é nesta ultima que se abriga a 

rescisão contratual por motivo causado pelo empregador, ou seja, rescisão indireta causada 

pela parte mais forte na relação trabalhista. Este assunto, delicado e cheio de peculiaridades é 

de suma importância no dia a dia do operador do Direito, vez que lida com as causas 

enfrentadas pelo hipossuficiente na relação de trabalho quando o empregador, utilizando-se de 

sua situação hierarquicamente superior pratica atos atentatórios ao sadio e normal 

desenvolvimento da atividade trabalhista desempenhada pelo empregado. Importante salientar 
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que tal instituto está fundamentado pela Consolidação das Leis do Trabalho, nos artigos 482 

(justa causa do empregado) e 483 (rescisão indireta, despedida indireta, rescisão por iniciativa 

do empregado ou justa causa para o empregador). A aplicação destes institutos gera o 

rompimento do vínculo empregatício, emergindo para ambas as partes efeitos e obrigações. 

Importante frisar neste primeiro contato, que a forma empregada neste instituto não é o aviso 

prévio pelo empregado ao empregador, mais sim a comunicação de que dá por rescindido o 

contrato por justa causa, justamente para afastar a hipótese de abandono de emprego. Como 

dificilmente o empregador não admitirá a justa causa de que é acusado por seu subordinado, a 

rescisão indireta é seguida de processo judicial no qual o empregado pede o reconhecimento 

da falta grave visando a condenação do empregador aos pagamentos devidos. A relação de 

emprego é quebrada no momento em que interposta a ação judicial, sendo exigível por lei o 

imediato afastamento do empregado, sujeitando-se este aos riscos da ação judicial. O objetivo 

desta singela análise visa entender as possibilidades de preservação da manutenção do 

emprego do trabalhador, procurando encontrar meios à manter a harmonia para o ambiente 

laboral fazendo-se por meio de fontes doutrinárias do direito ante a análise dos institutos em 

apreço. 

Palavras-chave: Direito do trabalho. Contrato de trabalho – extinção. 

 

 

SALOME, Lídia Amarina. A extensão dos alimentos para atender necessidades 
educacionais. 2009. 48 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

Esta pesquisa pretende demonstrar a importância da extensão dos alimentos para o filho que 

completou a maioridade e é estudante de ensino de nível superior e necessita de recursos para 

a manutenção de seus estudos e sobrevivência, observando-se a letra  da lei quanto a esta 

previsão disciplinada pelo Código Civil que é amplamente discutida pela doutrina e 

jurisprudência, sendo até mesmo objeto de súmula pelo Superior Tribunal de Justiça.  E com 

base na doutrina e jurisprudência o que se pretende mostrar é a necessidade do filho em obter 

alimentos dos pais para a continuação de seus estudos, mas também a importância da 

comprovação de necessidade e da possibilidade do pai em prover seu sustento, sem que isto 

possa causar desfalque no mínimo necessário para seu sustento. A jurisprudência e a doutrina 

trazem diversos questionamentos quanto às peculiaridades que devem ser analisadas nas 

provas e estas serão analisadas neste trabalho. O objetivo é realizar um estudo mais 
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aprofundado sobre o tema, pois com a determinação da súmula do Superior Tribunal de 

Justiça, sobre a obrigatoriedade do contraditório, a questão da prova que já era de grande 

importância, tornou-se imprescindível, já que o magistrado ao aceitar o procedimento deverá 

intimar a parte interessada para manifestar-se, após análise das provas será proferida sentença. 

Portanto, objetiva-se explanar a importância da prova das necessidades e possibilidades do 

alimentado e alimentante respectivamente, para o deferimento da manutenção dos alimentos.  

Palavras-chave: Alimentos - extensão. Necessidade. Possibilidade. 

 

SAMPAIO, Vinicius Roberto Leme da Silva. O contrato de trabalho por prazo determinado. 
2009. 46 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Celso Antonio Palermo. 
 

O presente trabalho busca refletir sobre a importância da nova modalidade de contratação 

criada pela Lei n°9.601/98, com a aplicação de uma alternativa contratual, trabalhista, cujos 

fins resumiram-se na tentativa de estimular a criação de mais empregos e de minimizar a 

profunda crise que assola o mercado de trabalho, cuja sociedade moderna, baseada no sistema 

capitalista, desenvolve-se a custa do trabalho humano, e por mais que existam máquinas com 

alta tecnologia, as mesmas são operadas e desenvolvidas por humanos. E todo o avanço social 

é conquistado pela contraprestação de relações sociais dispostas por aqueles que desejam algo 

e os outros que os ofertam. O trabalho humano, em todo o mundo, é regulamentado por 

normas mínimas, que tanto protegem o empregado quanto o empregador. No trabalho a seguir 

foram delineadas linhas gerais a respeito do contrato a de trabalho por tempo determinado, 

abordando-se prazo, forma de contratação, direitos do trabalhador, verbas devidas e suas 

diversas formas previstas na legislação nacional. 

Palavras chaves: Direito do trabalho. Contrato de trabalho. Prazo determinado. 

 

 

SANTINI, Priscilla Magioni. Adoção por casais homossexuais. 2009. 44 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Beatriz Mendonça Ribeiro. 
 

Esta monografia retrata a possibilidade jurídica da adoção conjunta por casais homossexuais 

no atual ordenamento jurídico brasileiro. Não houve, até o momento, lei ou outro diploma 

legal que regulasse tal situação; o que coloca em evidência o preconceito da sociedade perante 
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a sexualidade dos adotantes e o abandono crianças e adolescentes em instituições e abrigos. 

Com o estudo, foi possível constatar que há juízes se valendo de princípios constitucionais e 

analogias para conceder a guarda de crianças e adolescentes a casais homossexuais que 

realmente se mostrem capazes de cuidá-los e protegê-los. O Brasil não veda, porém, não 

autoriza tal procedimento. Contudo, se o Supremo Tribunal Federal ou o Superior Tribunal de 

Justiça regulamentarem a matéria, o Brasil se juntará aos seis países no mundo que já 

incluíram em seu ordenamento jurídico a adoção por casais homossexuais.  

Palavras-chave: Adoção. Casais homossexuais. Direito de família. 

SANTOS, André Aparecido dos. A interceptação telefônica como prova no processo penal 
brasileiro. 2009. 54 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Tabajara Zuliani dos Santos. 

 

Em nosso Processo Penal brasileiro, por vigorar o princípio da verdade real, é admitido à 

parte provar os fatos por ela alegados em juízo por diversas maneiras, desde que o 

acontecimento seja dependente de prova e o meio admissível, pertinente, concludente e 

possível.  A interceptação telefônica, por ser um tipo de prova legal, está prevista em nossa 

Carta Magna, especificamente por meio de seu artigo 5º, inciso XII, e regulamentada pela Lei 

Federal 9.296/96, aplicada exclusivamente à investigação criminal e à instrução processual 

penal, devendo a parte, que for utilizar tal meio de prova, estar atrelada aos requisitos formais 

e materiais nela previstos. 

Palavras-chave: Processo penal – interpretação telefônica. Prova legal. Investigação criminal. 

 

 

SEREGATI, Alexandre Aparecido. Nacionalidade: interpretação a luz da Constituição 
Federal de 88. 2009. 64 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Celso Antonio Palermo. 
 

A nacionalidade compreende a situação do indivíduo em face do Estado, podendo ser, 

nacional ou estrangeiro. Entende-se por nacional o sujeito natural do Estado que, em seu 

conjunto, constitui o povo. Já o estrangeiro se define, quase que por exclusão, como aquele 

que o direito do Estado não atribui a qualidade de nacional, por diversos fatores, sempre 

fundamentados na Constituição Federal. O presente trabalho não chega a focar sobre os 

estrangeiros, mas às hipóteses de nacionalidade, como ela pode ser adquirida, eventuais 

distinções permitidas entre as situações de natos e naturalizados, que são as duas classes de 
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nacionais existentes por sua decorrência. A fundamentação do trabalho se dá pela 

Constituição Federal de 1988 que tem toda sua previsão legal. O tema abordado tem também 

seu amparo no Estatuto dos Estrangeiros, por lei específica, que embora, anterior a nossa 

Constituição, seus aspectos pertinentes ainda são considerados. Neste trabalho, o Direito de 

Nacionalidade será abordado em seus mais diversos aspectos, tratando, inicialmente, sobre 

sua conceituação jurídica, delimitando no decorrer as suas espécies e suas formas de 

aquisição, e por fim, até a possibilidade de eventual perda, para o assunto ora proposto. 

Palavras-chave: Nacionalidade. Natos. Naturalizados.  

SILVA, Cleiton Rocha. A responsabilidade civil do advogado pela perda de uma chance. 
2009. 68 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato.    
 

O presente trabalho monográfico tem por objetivo conceituar o instituto da responsabilidade 

civil, apresentando para sua melhor compreensão a sua evolução histórica, bem como abordar 

as premissas para o exercício da advocacia e mostrar ainda as diversas situações que 

configuram a responsabilidade civil do advogado, dando especial atenção à perda de uma 

chance. A responsabilidade civil do advogado está fundamentada nos seguintes dispositivos 

legais: a Lei 8.906/94 (Estatuto da Advocacia e da OAB), a Constituição Federal, o Código 

Civil, e, finalmente o Código de Defesa do consumidor, pois o advogado é, além de tudo, um 

fornecedor de serviços. Consigna-se que, para confecção do presente trabalho monográfico, se 

fez uso basicamente do método da pesquisa bibliográfica. O trabalho está estruturado em 

quatro capítulos ou divisões principais, sendo que, inicialmente apresenta-se uma visão geral 

do instituto da responsabilidade, através do seu conceito e evolução histórica, bem como os 

elementos que a compõem. Em seguida analisa-se a atividade da advocacia, com foco na 

figura do advogado e suas premissas. Posteriormente, busca-se analisar os meandros da 

responsabilidade civil do advogado, com as discussões dela originadas, bem como as 

hipóteses que levam à configuração da referida responsabilidade. E por fim, apresenta-se com 

mais detalhe a hipótese de responsabilidade civil do advogado pela perda de uma chance. 

Demonstra-se assim, a importância e atualidade do tema proposto, soando também como 

alerta para os estudantes e operadores de direito que têm o privilégio de dar sua particular 

contribuição à administração da Justiça. 

Palavras-chave: Responsabilidade civil. Advogado. Ética. Perda de chance. Indenização. 
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SILVA, Edenilson da. Da usucapião de bens imóveis no código civil. 2009. 46 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Tatiana Cristina Ferraz. 
 

O presente estudo abordará os diferentes tipos de usucapião e suas peculiaridades. Apesar de 

em todas acharmos algumas similaridades, cada qual tem que respeitar determinados critérios 

para que a usucapião possa ser reconhecida. Assim, envolverá um estudo abrangente e 

detalhado de cada forma de aquisição da propriedade pela usucapião. No final, será possível 

ter a clara distinção de cada forma e quais são suas diferenciações. Este instituto que começou 

há muito tempo atrás com os romanos, é de muita utilidade em nossos dias, pois nos 

defrontamos com problemas que envolvem aquisição de propriedade diariamente, gerando 

muitas controvérsias entre as partes envolvidas. 

Palavras-chave: Usucapião. Aquisição. Propriedade. Peculiaridades. Distinção. 

 

 

SILVA, Wellington Luiz da. Dano moral decorrente do contrato de trabalho. 2009. 64 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Celso Antonio Palermo. 
 

Este trabalho tem a finalidade de abordar a questão do dano moral oriundo do liame 

empregatício, pois nem toda ofensa à dignidade de uma das partes do contrato de trabalho 

pode ser considerada decorrente da relação de emprego. Elucidaremos o tema, buscaremos 

distinguir contrato de trabalho de relação de emprego, para definir qual ofensa à moral pode 

ser entendida como oriunda desse vínculo obrigacional. 

Palavras-chaves: Dano moral. Contrato de trabalho. Empregado. Empregador. 

 

 

SILVA JUNIOR, Geraldo Gonzaga da. A interferência do poder judiciário nos contratos de 
saúde suplementar. 2009. 50 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
 

O presente trabalho aborda o contrato em geral, para finalmente tratar do tema específico, 

contratos dos planos privados de assistência à saúde, denominado contrato de adesão, dando 

enfoque especial para os contratos de planos de saúde à luz do Código de Defesa do 

Consumidor e do princípio da boa fé contratual nos contratos de planos de saúde. Os contratos 



 

 

52

de plano de saúde são regulamentados pela Lei 9.656/1998. A Lei de Planos de Saúde, foi 

elaborada com a finalidade de regulamentar e proporcionar uma correção das distorções dos 

usuários e operadoras de planos privados de saúde, bem como preservar a competitividade do 

mercado. Antes da Lei de Planos de Saúde não havia regulamentação específica para regular 

os contratos de planos de saúde. Merece destaque outro instrumento que interage a favor do 

consumidor é o Código de Defesa do Consumidor que regula a relação contratual entre 

consumidores e prestadora de serviços médicos, por ser o consumidor a parte mais fraca na 

relação contratual e, portanto, tendo necessidade de proteção especial.  

Palavras-chave: Plano de saúde. Contratos. Boa-fé. Código de Defesa do Consumidor. 

 

 

SOARES, Cinthia Lorena. Da impenhorabilidade do imóvel residencial do devedor. 2009. 51 
f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazao Manzato. 
 

O presente trabalho refere-se acerca da impenhorabilidade do imóvel residencial do devedor, 

partindo-se de uma analise das disposições estabelecidas pela Lei nº 8.009/1990 assim como 

as disposições constantes no Código Civil de 2002 referentes ao tema. A Lei 8.009/90, que 

dispõe sobre a Impenhorabilidade do bem de Família, constituindo o denominado bem de 

família obrigatório, uma vez que decorre de um direito atribuído por lei, e os preceitos 

estabelecidos no Código Civil acerca do bem de família facultativo, cuja constituição se dá 

por ato voluntário do sujeito a fim de constituir como bem de família determinado bem. A 

proteção almejada pela Lei em estudo terá sua aplicabilidade quando constatada as 

características necessárias a composição da situação definida em lei e reforçada pela doutrina, 

como a do imóvel necessário ao abrigo da família e por isso digno de proteção contra 

possíveis execuções judiciais futuras. Procura-se, também, com base na doutrina e 

jurisprudência, demonstrar a posição dominante às polemicas que orbitam a temática 

escolhida. 

Palavras-chave: Impenhorabilidade. Imóvel residencial. Bem de família. 

 

 

SOUZA, Alessandra Francyele Trigo de. Habeas data. 2009. 53 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Paulo de Tarso Cunha. 
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O habeas data é uma importante arma em face da violação dos direito fundamentais à 

informação, pois na lição do professor Celso Ribeiro Bastos, o writ vida a proteção destes 

direitos. Visa à obtenção ou retificação de dados e informações pessoais, constantes de 

registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de caráter público. Tem 

natureza jurídica de ação constitucional de caráter cível, sendo gratuita. Qualquer pessoa, 

física ou jurídica (com interesse próprio), poderá ser sujeito ativo, não se admitindo 

postulação por terceiros, já que se trata de ação personalíssima. No pólo passivo 

necessariamente estará entidade governamental ou de caráter público. Há necessidade de 

esgotamento da via administrativa, caso contrário entende-se que falta uma condição da ação, 

o interesse de agir. Nesse sentido, a Súmula n.2 do STJ: “não cabe o habeas data (CF, art. 5, 

LXXI, letra ‘a’) se não houve recusa de informações por parte da autoridade administrativa”. 

Desse modo, primeiro o interessado deve pedir a informação ou retificação junto a entidade 

governamental ou de caráter público que possui o registro ou o banco de dados. Caso Haja 

recusa surge o interesse em ingressar com o habeas data. 

Palavras-chave: Habeas data. Obtenção ou retificação de dados. 

 

 

SOUZA, Talita Teixeira de. Regime de bens do casamento: a comunhão universal. 2009. 31 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzatto. 
 

O presente trabalho se incumbe de explicar a comunhão universal de bens dentro do 

casamento, que teve seus primeiros passos juntamente com os primórdios da existência 

humana, onde homens e mulheres se juntavam com o intuito de uma melhor sobrevivência e 

auxilio mútuo para criação dos filhos e mantença do lar. Consequentemente com o casamento 

há de existir um regime que delimite, norteie e acerte quaisquer diferenças quanto as 

obrigações mútuas, o que também atinge os seus patrimônios e vida econômica. Por razões 

não só de serem influenciados durante esta vigência, mas caso o fim do matrimônio aconteça, 

é que temos os regimes de bens. Assim, o regime de bens entre os cônjuges seria uma 

conseqüência jurídica do casamento. Para que este regime tenha validade é preciso que antes 

de sua celebração os nubentes façam um pacto antenupcial que vai acertar como serão 

administrados os bens do casal, assim como suporta a possibilidade de excluir-se alguns. A 

comunhão universal de bens teve suas origens no Direito Lusiano, que presumia a moral 



 

 

54

daquela época, que acreditava ser a união tão completa que abordaria todos os patrimônios de 

vida como econômicos, (C.C de 1.916) e, tão grande era sua importância para a época, que 

este era o regime legal aplicado aos casamentos sem nenhuma estipulação em contrário. Isto 

foi alterado pela Lei do Divórcio em 1.977, que estatui o regime de comunhão parcial de bens 

para os casamentos sem estipulação prévia pelo pacto antenupcial. Os impedimentos para 

adoção do regime da comunhão universal estão estipulados no artigo 1.668 do Código Civil. 

Por fim, com a dissolução do vínculo conjugal, seja por morte de um dos cônjuges, pela 

sentença de nulidade ou anulação do casamento, finda está a vida em comum e 

conseqüentemente a comunhão de bens e responsabilidade econômica do outro, contudo, é 

importante ressaltar que o estado de indivisão dos bens somente se concretiza com a partilha, 

feita após um dos ocorridos acima citados, prevalecendo somente as dívidas contraídas 

durante a convivência do casal. Esta é, enfim, cessada quando se extingue a comunhão, 

dividindo-se ativos e passivos, e finalizando assim a responsabilidade de cada um dos 

cônjuges com os credores do outro, por dívidas que este houver contraído.  

Palavras-chave: Direito civil. Comunhão universal de bens. Pacto antenupcial. Impedimentos. 

 

 

TERRELL, Roger. A responsabilidade civil do médico na reprodução humana assistida. 
2009. 85 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Sérgio de Oliveira Silva Júnior. 
 

O presente trabalho visa pesquisar a responsabilidade civil do médico na reprodução humana 

assistida. Primeiramente irá desencadear a conduta ética da relação médico-paciente, de 

acordo com nossa legislação, na medida em que buscará ater-se aos princípios constitucionais 

da dignidade da pessoa humana e da prevalência dos direitos humanos. Abrangerá a 

responsabilidade civil do médico, as modalidades de culpa e o direito de informação acerca 

dos procedimentos técnicos a serem utilizados. Revela os pressupostos da responsabilidade 

civil do médico, tanto na seara do novo Código Civil quanto no Código de Defesa do 

Consumidor. Analisa ainda a natureza jurídica da obrigação contratual na reprodução 

humana: se de meio ou de resultado; as técnicas de reprodução humana e as legislações que 

regram a conduta dos profissionais da medicina. Por fim, analisa a obtenção de células-tronco 

embrionárias obtidas de embriões humanos excedentes produzidos por fertilização in vitro.   

Palavras-chave: Responsabilidade civil do médico. Reprodução humana assistida. Culpa. 

Código de Defesa do Consumidor. 
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TORREZAN, Virginia Soares. A importância das ações coletivas no controle das       
propagandas abusivas e enganosas relacionadas às crianças e adolescentes. 2009. 45 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Sérgio de Oliveira Silva Junior. 
 

Este estudo tem por finalidade demonstrar os problemas decorrentes das propagandas 

abusivas e enganosas direcionadas principalmente para as crianças e adolescentes. O objetivo 

deste trabalho é evidenciar o quão vulnerável é o público infanto-juvenil diante dos apelos da 

publicidade, e como seus responsáveis, detentores das decisões de compra, são facilmente 

influenciáveis para adquirir produtos demonstrados por propagandas enganosas e abusivas 

uma vez que independente da classe social, uma das principais atividades do ser humano é 

consumir. Com o crescimento do comércio e da indústria, a superpopulação nas cidades 

contribui para que cresça também a livre concorrência. Todos querem vender e comprar, 

assim, para apresentar ao público os produtos e serviços, os empresários, prestadores de 

serviços e comerciantes se utilizam da propaganda como uma ferramenta de trabalho, a qual 

em muitos casos se torna exagerada, prejudicando o público receptivo do anúncio que é 

veiculado nos meios de comunicação. É irrefutável e já comprovado que o público criança e 

adolescente tem grande influência na hora da compra de produtos e serviços, desse modo são 

alvo das publicidades que enganam e abusam da ingenuidade, inexperiência e lealdade dessa 

classe de consumidores. Portanto, a Constituição Federal, o Código de Defesa do 

Consumidor, e o Estatuto da Criança e Adolescente tutelam o público infanto-juvenil no que 

diz respeito a seus direitos e obrigações. A Lei disciplina que será o sujeito legitimado para 

intentar as ações que protejam direitos das crianças e dos adolescentes relacionados com o 

direito do consumidor, o Ministério Público, além de atos praticados pelo Conselho de 

Autorregulamentação Publicitária que tem também significativa importância na tutela dos 

direitos dos consumidores. Contudo, é indiscutível a importância da participação do 

Ministério Público como fiscal da lei e como uns dos legítimos propositores da Ação Civil 

Pública, ferramenta utilizada para tutelar os direitos das crianças e adolescentes; diretos estes 

disciplinados pela Constituição Federal, Estatuto da Criança e do Adolescente e pelo Código 

de Defesa do Consumidor. 

Palavras-chave: Código de Defesa do Consumidor. Criança e adolescente. Vulnerabilidade. 

Proteção. Propaganda. 
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VINHA, Talita Scharank. Habeas data. 2009. 33 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Celso Antonio Palermo. 
 

Com o advento da Lei 9.507 de 12 de novembro de 1997 e a introdução na atual Constituição, 

surgiu uma forma alternativa, ou seja, mecanismos judiciais de regular o direito diante de uma 

violação dos direitos fundamentais à informação. Esta forma alternativa dá-se o nome de 

Habeas Data que segundo a lição de Diomar Ackel Filho, significa literalmente “tenha o 

dado”. Em sentido Jurídico, é também um writ, assim concebido pela Assembléia 

Constituinte de 1.988, para a tutela da honra, da tranqüilidade, do patrimônio, da vida privada, 

entre outros valores, contra os atentados porventura praticados por organismos públicos ou de 

caráter público, na anotação e registro de informações acerca das pessoas. Esses dados, 

embora referentes às pessoas, freqüentemente se tornam inacessíveis a elas, de modo que não 

se consegue saber o que está constando de determinado registro público de dados. Visa, pois, 

o Habeas Data assegurar o acesso a essa espécie de informação, por via eficaz, especial, 

mandamental e sumária. Além da Lei de Habeas Data, está previsto também no art. 5º, inciso 

LXXII da Constituição Federal, sendo uma garantia constitucional instrumental, tendo como 

objetivo o direito do impetrante em conhecer informações relativas à sua pessoa.  Vale dizer, 

que é um direito no qual, existe em função do homem e deve ser realizado de maneira 

adequada e possível a exibição de informações. Para tentar minimizar os problemas, a Lei de 

Habeas Data surgiu como uma forma alternativa de resolução de litígios, revestida de 

celeridade, uma vez que, o rito é sumário. Desta forma, o Habeas Data é uma alternativa real 

para a obtenção das informações, bem como sua retificação se for, o caso, atendendo as 

necessidades dos particulares de forma mais rápida e satisfatória, resolvendo as informações 

inverídicas de forma eficiente. 

Palavras-chave: Habeas data. Lei 9.507. 

 

 

VOLPATO, Maria Goretti. Imposto sobre serviço de qualquer natureza. 2009. 44 f. Trabalho 
de Conclusão de Curso (Bacharelado em Direito)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Ma. Maria Cristina Biazão Manzato. 
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Este trabalho apresenta um breve relato histórico sobre tributos e suas classificações. Discorre 

sobre os tipos de impostos, taxas e contribuição e melhoria. Comenta a origem, competência, 

forma de qualificação nas divisões proporcionais e progressivas e a capacidade contributiva. 

O tema enfatiza o Imposto sobre Serviço de Qualquer Natureza, objetivo principal deste 

trabalho, salientando suas origens. Surgiu ele para combater aos efeitos econômicos do 

imposto sobre volume de vendas e com a concepção econômica de serviço como produto. A 

competência para instituição é do Município. O fato gerador desse imposto é o acontecimento 

da prestação de serviço, ainda que tais serviços não constituam a atividade preponderante do 

prestador. A cobrança é feita mediante alíquotas, que são estipuladas por valores percentuais 

variando em 2% até 5%, determinadas por lei complementar, sobre a base de cálculo, que é 

critério quantitativo que permite dimensionar a grandeza financeira do fato econômico eleito 

pela lei como gerador da obrigação tributária. O contribuinte do Imposto sobre Serviço de 

Qualquer Natureza é considerado em sentido amplo, abrangendo qualquer pessoa obrigada a 

uma prestação tributária, de qualquer espécie, tida como prestadora de serviço.  A Lei n. 

116/2003 traz uma lista atualizada contendo  a prestação de serviços correspondente ao fato 

gerador do Imposto sobre Serviço de Qualquer Natureza.      

Palavras-chave: Imposto sobre Serviço de Qualquer Natureza. Competência. Fato gerador. 

Base de cálculo. Alíquota. Contribuinte. 
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ENGENHARIA ELÉTRICA 

BARBOSA, Danilo Henrique. O uso do sistema MRP na administração empresarial. 2009. 
55 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Engenharia de Produção Elétrica)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ronald Avelar Flores. 
 

O tema escolhido para o desenvolvimento desse trabalho teve como objetivo auxiliar ainda 

mais no entendimento e importância da implementação de um sistema eficaz, o qual tenha 

como função principal, integrar e interagir, todas as atividades desempenhadas, de todos os 

setores de uma empresa. A presente pesquisa abordará “O uso do Sistema MRP na 

Administração Empresarial”, mostrando neste, a importância da administração da produção, 

da organização dos materiais, para que se possa analisar de maneira desejada a evolução 

sofrida desde o surgimento do MRP (Material Requirements Planning, ou cálculo das 

necessidades de materiais), passando para o MRP II (Manufacturing Resources Planning, ou 

planejamento dos recursos de manufatura), chegando aos dias de hoje ao ERP (Enterprise 

Resource Planning ou Planejamento de Recursos da Corporação ou Empresa). 

Palavras-chave: Sistema MRP. Administração empresarial. 

 

 

BARBOSA, Rosinéia Marli. Diagnóstico para implantação de um programa manufatura 
enxuta em uma empresa metalúrgica de pequeno porte. 2009. 82 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ronald Avelar Flores. 
 

Muitos avanços e progressos na dinâmica dos sistemas de produção têm sido conseguidos por 

meio da aplicação da filosofia de Produção Enxuta. No entanto, é importante salientar que 

esta filosofia e ferramentas não devem ser usadas unicamente para solução de problemas 

operacionais (de qualidade e produtividade) de curto prazo, mas sim como um avanço no 

sentido de obter-se a melhoria contínua e a competitividade também a longo prazo. Apesar de 

melhorar o desempenho dos processos, muitas iniciativas acabam por esbarrar no 

descompasso entre as expectativas dos agentes de mudança e os ganhos reais obtidos no 

horizonte de planejamento desejado. Diante deste cenário, este trabalho propõe-se a 

desenvolver uma metodologia de diagnóstico, procurando estabelecer as lacunas entre o 



 

 

59

sistema de produção atual da empresa estudada e o sistema de Produção Enxuta. Em seguida, 

é apresentada uma sugestão de etapas para implementação.  

Palavras-chave: Melhoria contínua. Produção enxuta. Diagnóstico organizacional. 

 

 

BIANCHINI NETO, Syllas. Estudo de instalação de servomotor brushless para máquina 
CNC. 2009. 50 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Engenharia de Produção 
Elétrica)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Dr. Rangel Arthur.  
 

Este trabalho visa apresentar um problema encontrado na indústria automobilística com 

relação a um torno CNC da operação de repuxo de discos, que não possui mais confiabilidade 

quanto às questões de conformidade do produto e peças de reposição para manutenção. Para 

isso, foi encontrada a solução que atende aos dois requisitos exigidos, fazendo a instalação de 

um novo sistema de acionamento de eixos feito através de servomotores brushless que 

possuem melhor precisão de movimento e é uma tecnologia recente. O principal atrativo deste 

trabalho foi a melhora da disponibilidade da máquina para a produção de discos repuxados e a 

conformidade das peças produzidas. 

Palavras-chave: Conformidade do produto e disponibilidade da máquina. 

 

 

CARVALHO, Dener Patrick de. Aplicação da metodologia seis sigma para avaliação do 
processo de corte térmico. 2009. 78 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Me. Ronald Antônio Avelar Flores e Daniel Alves. 
 

O presente trabalho estuda a aplicação da Metodologia Seis Sigma - Modelo DMAIC 

(Definir, Medir, Analisar, Melhorar e Controlar) na área de Primeiras Operações em uma 

empresa metalúrgica, nos processos de corte a laser e a plasma. A aplicação da Metodologia é 

apresentada por meio de estudo de caso, onde se demonstram as etapas do Modelo DMAIC, 

buscando obter a melhoria no processo. A recomendação do projeto Seis Sigma é a de reduzir 

o custo, melhorar a qualidade, assim como melhorar continuamente o processo, possibilitando 

que a empresa seja ainda mais competitiva no mercado atual.  A utilização da metodologia 

Seis Sigma aumenta as chances de que resultados positivos sejam alcançados, devido a sua 

estrutura, que possibilita uma análise do processo, um embasamento para a melhor tomada de 

decisão e de mudanças. 
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Palavras-chave: Redução de custo. Melhoria contínua. 

 

 

CRUZ, Clerison Henrique da. Aplicação de métodos e tempos e lean manufecturing em 
processos  industriais. 2009. 51 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Rodrigo Felipe Estanqueiro. 
 

A competitividade do mercado tende as intuições buscar novas técnicas e métodos de 

melhoria de seus respectivos processos. Além da qualidade exigida, as empresas estão, cada 

vez mais, atuando em função de seus clientes; procurando atender não só a especificação de 

um produto, mas também a expectativa dos serviços prestados. Neste trabalho foca-se na 

mensuração do tempo e trabalho através de estudos de métodos e tempos e também a 

aplicação dos conceitos e ferramentas do Lean Manufacturing (manufatura enxuta), como 

fluxo do processo, distribuição igualitária do trabalho através do Takt-time com o objetivo de 

reduzir os desperdícios da linha de produção. Os resultados atingidos estão no aumento da 

produtividade no processo de fabricação de montagem de rodas. 

Palavras-chave: Métodos e tempos. Lean Manufacturing. 

 

 

FALCÃO, Ricardo Nunes. Vantagens da cogeração a partir da cana-de-açucar. 2009. 52 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Marcelo Pinto Athayde. 
 

Com o crescimento urbano no país impulsionado pela indústria do café, surge no inicio do 

século XIX a utilização de energia elétrica no Brasil, que desde então cresceu em proporção a 

economia. O quê se vê hoje, é uma oferta basicamente hidrelétrica incapaz de suprir a 

demanda de energia, sendo necessária a importação de mais de 7% da eletricidade utilizada no 

país. Nesse contexto, e considerando que a implantação de novas usinas hidrelétricas tem um 

elevado custo, demanda um tempo muito grande e geram impactos ambientais de magnitudes 

significativas, surge como opção, para expansão da oferta, a energia a partir da cogeração na 

indústria sucroalcooleira. Sua implantação é mais rápida e, com um investimento em 

otimização, os impactos ambientais são quase inexistentes. O acesso a sistemas de 

transmissão e distribuição é garantido por lei, além de ser uma ótima opção para a própria 

usina, pois o capital inserido tem retorno garantido, dá à empresa uma maior diversificação de 
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produtos, o que acarreta maior presença de mercado e força política, e a possibilidade de 

vendas de crédito carbono, através do protocolo de Quioto. As tecnologias disponíveis no país 

têm grande confiabilidade, estão em constante processo de melhorias e a previsão dos custos 

com a manutenção é de aproximadamente 2% apenas, do investimento inicial. Esse 

empreendimento é vantajoso também para a sociedade em geral, pois com a implantação e um 

investimento para otimização desses processos, gera renda local (através de recolhimento de 

impostos e geração de empregos), incentiva a instalação de novas indústrias de consumo 

elétrico intensivo, pois a compra de energia no mercado Livre é mais econômica do que no 

Cativo. Dos desafios a serem enfrentados o maior deles ainda é o conservadorismo, por parte 

do próprio setor sucroalcooleiro, mas pode-se citar também o baixo valor dado pelo governo 

nos leilões, que comumente são acusados de ser insuficientes para o custo da geração. 

Palavras-chave: Cogeração. Sucroalcooleiro. 

 

 

FRAGALI, Jander Eduardo. Estudo completo de caso para Unidades de Terapia Intensiva 
[UTI]. 2009. 96 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Engenharia de Produção 
Elétrica)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Dr. Rangel Arthur. 

 

O Hospital Pró-Saúde situa-se na cidade de Araras e atende basicamente conveniados e 

realiza procedimentos de cirurgias plásticas. Inicialmente, o atendimento era ambulatorial, 

mas com o passar dos anos, sua infra-estrutura sofreu modificações visando à melhoria dos 

atendimentos. Muitas delas foram feitas de forma informal, já que é muito difícil interromper 

os atendimentos essenciais. O objetivo do trabalho é demonstrar todos os procedimentos e 

avaliações necessárias para que se possa mitigar os problemas de uma Unidade de Terapia 

Intensiva, desde os equipamentos médicos até as instalações elétricas, afim de que essa 

trabalhe e seja amparada pelas normas técnicas vigentes. A obtenção dos dados foi realizada 

em campo e verificou-se que existem problemas de infra-estrutura, como a deficiência do 

sistema de aterramento e a falta de fontes de energia emergenciais que atuem de forma 

instantânea. Foram efetuadas algumas orientações para prevenção e correção de alguns 

problemas e foi aconselhado a aplicação deste trabalho para os demais setores do hospital. 

Palavras-chave: Hospital Pró-saúde Araras. Sistema de aterramento. Fontes de energia. 
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GUERREIRO JÚNIOR, Sidnei. Simulação de uma linha de produção de uma fábrica de 
móveis. 2009. 43 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Engenharia de 
Produção Elétrica)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 
2009. 
Orientador: Ronald Antonio Avelar Flores. 
 

Este trabalho analisou por meio de simulação, o processo de produção de uma fábrica de 

móveis. A intenção deste estudo foi avaliar e melhorar o processo de produção da fábrica 

buscando a excelência na produtividade, o estudo foi feito através do auxilio do software 

Arena. A seguir o esquema em que será apresentado o estudo: No Primeiro capítulo será 

apresentado uma introdução do mercado atual. O segundo capítulo é sobre simulação de 

sistemas. Um ferramental disponibilizado pela área de pesquisa operacional que permite a 

geração de cenários, a partir dos quais se pode: orientar o processo de tomada de decisão e 

avaliação de processos.  Em seguida, o terceiro capítulo é sobre o software Arena, mostrando 

o que é este software e mostrando um pouco de sua historia. O quarto capítulo é sobre 

processo de produção de uma fábrica de móveis. No quinto capítulo foi feito o estudo de caso 

da linha de produção com o software Arena. E por ultimo, no Capítulo seis, foi dado à 

conclusão deste trabalho com os resultados gerados pela simulação. 

Palavras-chave: Fábrica de moveis – simulação da produção. Software Arena. 

 

 

MARCHI, Gabriel Stephan. Controle e monitoramento para alimentador monofásico através 
de microcontrolador. 2009. 47 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Dr. Rangel Arthur. 
 

Este trabalho apresenta a implementação de um comando de alimentador automático para 

injetoras de plástico utilizando o microcontrolador PIC16F877, a linguagem C para 

desenvolver o software embarcado, display LCD, um teclado para a interação do usuário e um 

único sensor para comandar a escotilha de evacuação de material. Através deste comando é 

possível configurar a máquina da maneira mais simples possível, possibilitando ser 

manuseada com maior facilidade e rapidez, determinando número de aspirações de material, 

mistura de material reciclado com material virgem e ciclos de limpeza de filtro. Este comando 

possui também um sistema de monitoração no qual o usuário pode acompanhar todo o 

processo através do display LCD acoplado ao comando.  

Palavras-chave: Monitoramento para alimentador monofásico.  
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MELIATO, Elcio Tadeu. Aplicando o PCM na indústria sucroalcooleira  2009. 48 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Me. Rodrigo Felippe Estanqueiro. 
 

Proposta de implantação do planejamento e controle de manutenção em uma indústria 

sucroalcooleira. Apresenta-se a estrutura necessária para sua criação do Planejamento e 

Controle de Manutenção (PCM), começando com alteração do organograma, troca do 

software de gestão e indicadores, todos dentro do setor de manutenção. A alteração no 

organograma se faz necessária para se garantir que todos os departamentos estejam integrados 

com PCM. Também outro objetivo a ser alcançado é deixar de fazer trabalhos apenas 

corretivos, com isto a equipe de inspeção foi incorporada para realização das preventivas e 

preditivas. Os trabalhos executados pelo PCM serão de gerenciar toda informação que entra e 

que sai da manutenção, recebendo os pedidos de consertos e através de software programará e 

enviará aos departamentos que serão responsáveis pela execução, controlará os indicadores. 

Serão enviadas informações para equipe de engenheiros onde ocorrerão as tomadas de decisão 

para que a manutenção alcance suas metas. 

Palavras-chave: Manutenção. Planejamento e controle. Indústria sucroalcooleira. 

 

 

SAIA JUNIOR, Rubens Aparecido. A evolução da logística e seus meios. 2009. 50 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ronald Avelar Flores. 
 

Este trabalho apresenta a implementação de um comando de alimentador automático para 

injetoras de plástico utilizando o microcontrolador PIC16F877, a linguagem C para 

desenvolver o software embarcado, display LCD, um teclado para a interação do usuário e um 

único sensor para comandar a escotilha de evacuação de material. Através deste comando é 

possível configurar a máquina da maneira mais simples possível, possibilitando ser 

manuseada com maior facilidade e rapidez, determinando número de aspirações de material, 

mistura de material reciclado com material virgem e ciclos de limpeza de filtro. Este comando 

possui também um sistema de monitoração no qual o usuário pode acompanhar todo o 

processo através do display LCD acoplado ao comando.  

Palavras-chave: Logística. Injetoras de plástico. 
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SILVA, Odirlei de Campos. TPM -Manutenção autônoma: um estudo de caso em uma 
empresa do ramo de autopeças. 2009. 89 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Engenharia de Produção Elétrica)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Rodrigo Felippe Estanqueiro. 
 

Na definição de uma estratégia competitiva na indústria, a manufatura pode ser considerada 

uma das mais importantes áreas, cabendo lhe assim o papel de estabelecer uma cultura de 

melhoria contínua que possa servir como elemento norteador de toda a organização. O TPM 

(Total Productive Maintenance ou Manutenção Produtiva Total), pode ser um dos meios de 

propagação dessa cultura, especialmente pelo efeito direto que exerce sobre a capacidade 

produtiva, a produtividade, a qualidade do produto, os índices de eficiência global do 

equipamento, a performance operacional, a segurança e a motivação de todas as pessoas. 

Palavras-chave: Manutenção Produtiva Total, Manutenção Autônoma, Eficiência Global do 

Equipamento. 

Palavras-chave: Engenharia elétrica. Total Productive Maintenance (TPM). 
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GEOGRAFIA 

OLIVEIRA, Ronualdo Aparecido. O Brasil e as suas relações com os países da região sul 
americana: a posição geopolítica do Brasil como ator regional. 2009.   f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Geografia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ivan Santiago da Silva. 
 

Este presente trabalho tem por objetivo discutir as relações do Brasil com os países que 

compõem a América do Sul. Partindo do processo de construção e consolidação da fronteira 

brasileira, com a invasão das terras dos países vizinhos. Passando pelas relações diplomáticas, 

econômicas, políticas dos Estados vizinhos para com o Brasil. Buscou-se compreender estas 

relações e a posição brasileira para com este espaço. 

Palavras-chave: Relações exteriores – Brasil. Regionalização. Potência regional. 
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PEDAGOGIA 

ALMEIDA, Karen Patrícia Berber de. A importância da música na formação do ser. 2009. 25 
f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Lizete Brugnaro Grolla Pittia. 
 

Este trabalho, portanto, tem dois grandes objetivos, reconhecer em que medida a educação 

musical poderá ser utilizada como um recurso viável e uma ferramenta prazerosa e uma 

estratégia importante no retorno da educação musical às escolas, no momento em que os 

professores necessitarão de todos os recursos disponíveis para promover essa inclusão escolar 

de forma íntegra e com sucesso. O presente trabalho fixou como método a pesquisa 

bibliográfica, que será realizada à luz dos estudos mais atuais sobre os temas. Como 

principais resultados encontrados deste estudo, podemos destacar que a educação musical nas 

escolas regulares está ainda longe de atingir o ideal, porém, o ensino de música caminha em 

direção ao fazer musical criativo, à escuta musical crítica e esses conhecimentos são 

acessíveis a todos os indivíduos, indistintamente, podendo de fato auxiliar a inclusão escolar. 

Por sua vez, a inclusão escolar poderá ser um caminho através do qual a educação musical 

poderá voltar às escolas regulares. 

Palavras-chave: 

 

 

BARDINI, Ana Paula. Inclusão: atual realidade. 2009. 32 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Lizete Brugnaro Grolla Pittia. 
 

Busca mostrar a inclusão como oportunidade de socialização das crianças deficientes, além de 

alterar e superar certos conceitos e paradigmas sobre esse assunto polêmico. A metodologia 

empregada, que se mostrou eficiente e esclarecedora, foi um estudo de caso de uma revista da 

área educacional, capaz de trazer a esse projeto um estudo do ambiente educacional. A 

conclusão está longe de se esgotar nessas páginas, porque apesar do crescente interesse pelo 

tema, ainda há de se buscar razões muito mais do que acadêmicas para a solução das relações 

neste trabalho apresentadas. O principal objetivo, nesse momento, é demonstrar que este 

método pode ser impactante nas relações educacionais e que sua continuação pode afetar 
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drasticamente a maneira que os futuros profissionais serão formados, além da formação da 

sociedade como um todo e da conscientização e mudança na educação brasileira moderna. 

Palavras-chave: Oportunizar. Alterar. Adaptar. Sucesso. 

 

 

BARDINI, Thais de Fátima. Progressão continuada: benefícios e desafios. 2009. 39 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador:Dra. Maria Eliza vieira Elias. 
 

O estudo pretende esclarecer a questão da progressão continuada e da promoção/aprovação 

automática, buscando analisar de que modo essas idéias carregam, potencialmente, a 

possibilidade de se discutir a educação e, implicitamente, as diretrizes das políticas 

educacionais que as propõe. O trabalho pretende contribuir com a discussão sobre o processo 

de organização escolar a partir dos conceitos de ciclos e da progressão continuada. Para tanto, 

utiliza da abordagem histórica na literatura pertinente à temática para contextualização da 

origem das propostas e das concepções de avaliação e promoção subjacentes.  

Palavras-chave: Aprovação. Educação. Progressão Continuada. 

 

 

BEGO, Caroline. Memorial de formação: família, escola e faculdade. 2009. 31 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Elisabete Vincensi Gabbi. 
 

Memorial é um trabalho que visa a reavaliação dos períodos considerados importantes por 

quem o escreve. Assim o memorial proporciona a chance de o autor rever seu passado e 

refletir sobre ele de forma a elaborar críticas ou buscar entendê-lo. Durante a elaboração de 

um memorial o autor tem a chance de se auto avaliar e revisitar momentos marcantes de sua 

vida, bem como construir um processo de auto-avaliação da vida e resgatar lembranças da 

vida pessoal e escolares. A opção de escrever um memorial como trabalho de conclusão de 

curso surgiu no quarto semestre do curso de pedagogia quando na disciplina de Laboratório I, 

descobriu-se a proposta de elaborar de um memorial, com o objetivo de revermos e 

reavaliarmos nosso processo de formação escolar. Então, a possibilidade de escrever algo 

pessoal de maneira crítica foi o que acarretou nessa decisão, já que com o memorial existe a 

possibilidade de se escrever sobre diversos conteúdos sem a necessidade de se fixar em 
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apenas um conteúdo científico. Neste memorial a intenção é rever minha infância, minha vida 

escolar e, por fim, o ensino superior e suas contribuições para minha formação. Este trabalho 

é composto de três partes, sendo que na primeira rememoro a minha infância, na segunda trato 

de minha vida escolar do ensino fundamental ao ensino médio e procuro fazer uma distinção 

entre o ensino tradicional e o ensino crítico. Na terceira parte abordo brevemente, mas de 

modo reflexivo, o método tradicional de ensino e o método crítico. Na quarta parte trato da 

decisão pelo curso de pedagogia, assim como de algumas disciplinas que mais contribuíram 

para minha formação de educadora. 

Palavras-chave: 

 

 

BITTENCOURT, Elisandra Luciana Bonin. Memorial de formação a necessidade da 
valorização profissional do monitor(a) da educação infantil de Limeira SP. 2009. 33 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Elisabete Vincensi Gabbi. 
 

Este trabalho de conclusão de curso trata do  registro reflexivo de minha história de vida, 

principalmente de meu percurso  de formação escolar e acadêmico. Além disso, relata  a 

minha trajetória profissional, como educadora de crianças pequenas, detendo-se  

principalmente em  questões relacionadas  à desvalorização profissional do Monitor(a) da 

Educação Infantil do município de  Limeira -  S P e as percepções  de algumas monitoras  

sobre  isso. Para concluir,  enfatiza  a importância da valorização profissional do Monitor(a) e 

o que o Educador da Educação Infantil representa para as crianças pequenas.  

Palavras-chave: Memórias. Educação infantil e desvalorização. 

 

 

BOMBO, Daniela. Desenho infantil e representações gráficas na infância. 2009. 41 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Lizete Brugnaro Grolla Pittia. 
 

Este trabalho descreve a importância do desenho e de seu entendimento durante a infância,e 

explicita que mais do que uma atividade lúdica, fazer e colorir desenhos tem um papel muito 

importante no desenvolvimento de várias capacidades infantis. Ao trabalhar arte junto com 

educação,sendo ambas instrumentos sociais e de uso do homem ,consegue-se atribuir um 

papel educativo á prática artística, desen-volvendo sensibilidades e aguçando sentidos em 
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diferentes áreas da educação. Quando trabalhada sensivelmente junto com educação, a arte 

permite que a criança faça uso de capacidades diferentes para expressar o que lhe é permitido 

a partir da interação com objetos do seu cotidiano de formas diferentes, explorando todo o 

sentido que este objeto tem. Do nosso olhar adulto, o desenho pode ser até um pouco 

engraçado,mas é necessário um entendimento e um uso maior e melhor das informações 

contidas nele. A criança privilegia o uso da folha de papel e um lápis para expressar o que não 

consegue com palavras,demonstrando seus sentimentos muitas vezes de forma clara e 

simples,porém os adultos estão acostumados a se expressar com palavras ,o que torna comum 

a falta de avaliação dos significados dos desenhos. Como descrito por J.C.Arfouilloux,”A 

persistência desta mancha ou dessa marca gráfica que ela mesma produziu é fonte de grande 

júbilo para a criança,pois ela pode dominá-la, enquanto a marca sonora que desaparece logo 

depois de ouvida,permanece impossível de captar” Desde o desenho simples de uma criança 

de poucos anos, podemos apreciar o nível intelectual em que ela se encontra,porém o desenho 

não deve ser tido como forma de apreciação única do nível intelectual da criança, pois este 

artefato põe a prova outras aptidões motoras. Desta forma, o desenho infantil tem seu valor a 

partir de como é utilizado, como é interpretado,pois dentro de um simples desenho infantil a 

criança pode exprimir emoções,opiniões,medos,dúvidas;e a atenção dispensada a esse 

trabalho. Este trabalho mostra alguns dos mais importantes períodos da história da arte, dede 

os desenhos primatas até a fase do impressionismo, que dá início a Arte moderna. Mostrarei 

as fases do desenvolvimento, as fases que as crianças passam desde a garatuja até aprender a 

desenhar com símbolos e cores. Usarei neste trabalho pesquisas bibliográficas e pesquisas de 

campo, através de desenhos coletados. 

Palavras-chave: 

 

 

BONIFACIO, Graciela Alves.  Pessoas com deficiência física: novos caminhos para a 
inclusão social. 2009. 40 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em 
Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Cacilda Ferreira dos Santos. 
 

O trabalho é desenvolvido sobre a inclusão social, como os portadores de deficiência física 

podem se habilitar, para se desenvolverem nas suas atividades no seu dia a dia, ficando 

independentes de outros para conduzi-los. Para que isso aconteça, para ter sua tão esperada 

habilitação, ele também deverá passar pela escola, portanto, para ser habilitado o candidato 

deve saber ler e a escrever.  
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Palavras-chave: Inclusão. Deficiência Física. Carteira Nacional de Habilitação. 

 

 

CARDADOR, Vânia Cristina de Jesus. Deficiência visual: conhecendo seus métodos de 
comunicação. 2009. 55 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em 
Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira dos Santos. 

 

Este trabalho esclarece e torna conhecida as doenças oculares que podem levar à cegueira 

bem como seus métodos de prevenção à partir do nascimento do bebê, através de descrições 

que permitam os pais e os professores observar na criança comportamentos característicos de 

problemas visuais, para que se possa diagnosticar antecipadamente a patologia prevenindo 

assim sua evolução. Percorre ainda pelo processo de evolução cognitiva de crianças com 

baixa visão ou cegueira, desmistificando paradigmas e orientando o profissional da educação 

a, a partir desta compreensão, adequar seu conteúdo às necessidades particulares de seus 

alunos. Doenças oculares mais comuns assim como seus métodos de prevenção são 

explicadas e esclarecidas. Uma breve biografia do autor do método Braille, assim como sua 

metodologia aplicada no âmbito nacional expõem as dificuldades e benefícios a serem 

administrados pelo pedagogo na alfabetização através deste sistema, assim como seus 

suplementos de ensino a serem utilizados. Por se tratar de um trabalho que também aborda a 

baixa visão, esta pesquisa direciona o professor no uso de recursos que o permitam utilizar o 

resíduo visual de seu aluno no processo de ensino/aprendizagem de forma que a alfabetização 

bem como seu conteúdo sejam compreendidos e absorvidos de forma clara, como deve ser 

para um aluno de visão sadia. Orienta finalmente como deve ser feita a condução do cego 

quando este lhe solicita a ajuda, com a finalidade de evitar exposições e constrangimentos 

desnecessários, bem como proporcionar-lhe auxílio de forma segura e solidária.  

Palavras-chave: Baixa Visão. Cegueira. Métodos de Comunicação. 

 

 

CARVALHO, Meg Moreira de. O professor e o tema sexualidade: ele está preparado? 2009. 
35 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior 
de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma.Maria Cristina Zaros. 

 

A sexualidade humana depara-se com muitos tabus, crenças, repressão, poder, preconceitos, 

mas também se expressa em desejos, prazer, vida entre outros. Ela se faz presente na criança e 
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no adolescente e como estes estão inseridos na escola ela se apresenta no espaço escolar. Em 

uma revisão bibliográfica observa-se que a sexualidade é discutida mais e mais no contexto 

escolar, fazendo parte da grade curricular de algumas escolas baseado nos Parâmetros 

Curriculares Nacionais e também em alguns cursos de graduação em Pedagogia, pois a 

criança e o adolescente fazem questionamentos relacionados ao tema, e a sexualidade se faz 

presente precocemente. O objetivo deste Trabalho de Conclusão de Curso é conhecer o 

quanto o futuro professor está preparado para os questionamentos da criança e do adolescente 

sobre sexualidade. Para tanto foi realizado uma pesquisa de Campo com abordagem 

quantitativa com alunos do Instituto Superior de Ciências Aplicadas (ISCA Faculdades) da 

cidade de Limeira-SP, nas turmas de Pedagogia e Ciências Sociais. Observou-se que as 

maiorias dos futuros professores pesquisados apresentam uma abertura no tema sexualidade e 

compreendem sua sexualidade, mas ainda há alguns conceitos a serem elucidados para melhor 

transmissão de conhecimento sobre a sexualidade humana. Trabalhos futuros devem pesquisar 

como as escolas trabalham o tema sexualidade, assim como a preparação e reciclagem dos 

professores sobre o tema. 

Palavras-chave: Professor. Sexualidade. Adolescente. 

 

 

CHAVES, Andréia Leite. Memorial: reflexões sobre o relacionamento professor/aluno.  2009. 
49 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior 
de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Elisabete Vincensi Gabbi. 

 

Nosso presente não existiria se nós não tivéssemos um passado já que nossa visão e 

comportamento são marcados pela nossa memória por meio de eventos bons e ruins e a 

maneira com que encaramos algumas situações está impregnada por nossas experiências 

vividas no passado. Sendo assim, um memorial nada mais é que o exercício de interrogarmos 

nossas experiências passadas e transcrevê-las a fim de esboçar essas recordações e lembranças 

juntamente com algumas informações que possam trazer sentido para o nosso presente, ou 

seja, o memorial é o resultado da narrativa de nossa própria experiência, é a retomada de fatos 

relevantes e significativos que vêm a nossa mente, é um exercício sistemático para escrever a 

nossa própria história, relembrar a nossa trajetória de vida aprofundando assim nossa ótica e 

refletir sobre a mesma. Por este motivo busquei elaborar este Memorial a fim de relatar um 

pouco da minha trajetória de formação escolar e o relacionamento com meus antigos 

professores, refletindo e interligando estes a experiência profissional como Orientadora 
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Educacional adquirida por um projeto social voltado para adolescentes. Pretendo, por 

intermédio desse memorial, fazer um comparativo entre a relação professor/aluno atual e 

como era a relação professor/aluno na época em que eu era adolescente. Num primeiro 

momento relato um pouco de minha infância e as lembranças das escolas em que estudei o 

modo de ensinar de meus antigos professores, falarei também sobre o que é Educação 

bancária e algumas situações vividas durante minha adolescência na escola. Em seguida, faço 

um relato sobre a minha escolha profissional e sobre um projeto educativo chamado “Os 

„jeitos‟ de ser adolescente” realizado com adolescentes participantes de um projeto social do 

Centro de Promoção Social Municipal (CEPROSOM) em parceria com o Serviço Nacional de 

Aprendizagem Industrial (SENAI). Além disso, abordo a adolescência, a importância de 

refletirmos sobre ela e a necessidade de mantermos um relacionamento afetivo com nossos 

alunos. Espero que tenham uma boa leitura. 

Palavras-chave:  

 

 

CRIZOSTOMO, Aparecida de Lourdes. Memorial: Infância, Juventude, Vida Acadêmica e 
Atuação Profissional. 2009. 25 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em 
Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Elisabete Vincensi Gabbi. 

 

O memorial consiste na busca pela memória de fatos significativos, experiências passadas, 

recordações/lembranças que tiveram relevância na vida. É escrever a própria história por meio 

de um exercício sistemático, revendo a trajetória de vida e promovendo reflexões de conceitos 

e práticas do passado que influenciaram e influenciam nas decisões do presente. Segundo 

Ecléa Bosi, a memória faz com que passado e presente se misture, a tal ponto que as 

construções ao longo da vida sejam feitas pela interação de ambos. O passado é a prova 

concreta de nossa existência, ninguém vive sem ele. O ato de revê-lo nos traz muitas alegrias 

e tristezas também, pois nos formamos de erros e acertos que carregamos por toda a vida. A 

maneira como a conduzimos, como tomamos decisões e resolvemos nossos problemas 

cotidianos, são influenciados pelo nosso passado, seja de uma forma positiva ou negativa. O 

interesse em escrever um memorial de meu processo de formação e de minhas experiências 

em educação, como Trabalho de Conclusão de curso, surgiu no 4º semestre do curso de 

Pedagogia do ISCA Faculdades, na disciplina de Laboratório I,  quando fomos desafiadas a 

rememorar e relatar aspectos da  infância, da vida familiar, da vida  escolar e o do contexto 
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social, político e cultural em que vivíamos. Fui incentivada pela professora a transformá-lo 

em Trabalho de Conclusão de Curso. Procuro neste memorial relatar momentos significativos 

de alegria, tristeza, sofrimento, angústia, certezas e incertezas que sucederam ao longo de 

minha vida e refletir em como tirei proveito para o meu crescimento e desenvolvimento, tanto 

no âmbito profissional como no âmbito pessoal. Ele foi elaborado seguindo uma ordem 

cronológica dos fatos e acontecimentos mais importantes que marcaram a minha vida, desde o 

nascimento até a conclusão do curso de Pedagogia. Ele está organizado em três partes. A 

primeira parte refere-se a minha infância, vida escolar até o ensino médio; a segunda parte diz 

respeito ao curso de Pedagogia, principalmente a suas contribuições para a minha formação e 

a terceira parte traz as reflexões a respeito da minha atuação na Pedagogia não-formal. 

Palavras-chave:  

    

 

DIOGO, Luiza Philipp. A importância da música na educação infantil. 2009. 46 f. Trabalho 
de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Lizete Brugnaro Grolla Pittia. 

 

Neste trabalho, procurei demonstrar o quão importante é a inserção da música na vida das 

crianças, principalmente, em seu período escolar. Por meio de uma pesquisa bibliográfica, 

abordei a música desde o seu significado até sua história pelo mundo e no Brasil, que 

teoricamente surge por intermédio de manifestações humanas desde os tempos da pré-história, 

porém podemos dizer que muito antes já existia música, ela nasceu com a natureza, estando 

presente em um soar de um trovão, por exemplo, no soprar do vento, enfim, a música faz 

parte do nosso universo desde sempre. Com o passar do tempo algumas pessoas começaram a 

ter um olhar diferenciado para a música, pessoas que estudaram e contribuíram para o 

desenvolvimento dessa arte e foram percebendo cada vez mais que ela poderia contribuir 

muito para a educação das crianças, por isso abordei também a vida e o método sugerido por 

cada um desses “Educadores Musicais”. Aqui, deixo um alerta para todos os educadores, os 

quais são os principais responsáveis para que no período escolar, a aprendizagem de seus 

alunos seja significativa, por tanto é dever deles selecionar métodos de trabalho que alcancem 

os reais objetivos. Levando em consideração que não é necessário ser um especialista em 

música para poder utilizá-la como recurso na sala de aula, basta ter um pouco de criatividade 

que se pode transformar um simples momento em um grande marco, onde as atividades se 

tornarão prazerosas para os alunos, o que conseqüentemente despertará um maior interesse 
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deles em querer participar daqueles momentos, onde irão aprender indiretamente os 

conteúdos. Para finalizar tive o privilégio de fazer uma pesquisa de campo, uma entrevista 

com a musicista Patrícia Connen Crut, onde presenciei algumas aulas de música ministradas 

por ela. Podendo assim comprovar ainda mais que a Educação Musical apresenta grandes 

vantagens em termos cognitivos e comportamentais, como incrementar o raciocínio espaço-

temporal, o pensamento lógico, estimular a criatividade e o gosto artístico musical, criando 

um ambiente calmo, proporcionar um efeito positivo nas grávidas, contribuir para que a 

criança chore menos e seja mais calma, tornar o bebê mais apto para a língua e a linguagem e, 

além disso, transformar o ambiente em um espaço calmo e aconchegante, onde os alunos 

terão uma aprendizagem construtivista.  

Palavras-chave: Educação. Música infantil. Pedagogia musical. 

 

 

LIMA, Fernanda Pinheiro. Audiovisual na sala de aula. 2009. 26 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Valquíria Maria Augusti. 

 

Neste trabalho apresento assuntos relacionados à utilização de recursos audiovisuais na sala 

de aula. Descrevo a importância do uso desses equipamentos, instrumentos importantes para 

os professores e alunos. Consiste numa forma de o professor oferecer maior à aprendizagem 

e, contribui para a construção do conteúdo transmitido na sala de aula. Trata-se de uma 

pesquisa bibliográfica, com destaque para os cursos de formação continuada sobre a utilização 

do audiovisual, que são oferecidos aos professores da rede pública de ensino. 

Palavras-chave: Audiovisual. Educação. Comunicação.  
 

 

LIMA, Karen Alessandra. Classe hospitalar: aprendendo por meio de situações lúdicas. 2009. 
37 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior 
de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira dos Santos. 

 

Toda criança tem direito à educação, conforme declara o Estatuto da Criança e do 

Adolescente-ECA. Direito este também enfatizado pela Lei de Diretrizes e Base da 

Educação/96, a qual possibilitou abertura para a criação das chamadas classes hospitalares. As 

classes hospitalares representam uma alternativa para as crianças e adolescentes não perderem 
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o ano letivo, realizando atividades pedagógicas mesmo quando submetidas a tratamentos de 

saúde, ou seja, internadas e, portanto, fora do ambiente escolar regular. Atividades 

pedagógicas que devem ser permeadas pelo caráter lúdico. Por meio das atividades lúdicas, as 

crianças internadas podem atribuir novos significados à situação que está vivenciando e, 

consequentemente realizar com prazer, tarefas escolares com meio de ajudá-las a superar 

momentos que podem marcar pela dor física e emocional por estar longe de pessoas queridas. 

Palavras-chave: Classe hospitalar. Lúdico. Histórias. 

 

 

MACEDO, Raquel da Rocha. O papel da música na educação infantil: maternal I. 2009. 36 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Lizete Brugnaro Grolla Pittia. 

 

Este trabalho de Conclusão de Curso tem como objetivo apresentar a música e a 

musicalização como recursos contribuintes para o desenvolvimento da inteligência e a 

integração do ser que se encontra na Educação Infantil na faixa etária de zero a três anos. 

Explica a contribuição da musicalização para a aprendizagem analisando o papel da música na 

educação. Destaca também a Inteligência Musical, apontada por Howard Gardner, como uma 

das múltiplas inteligências e a capacidade que a música tem de influenciar o homem física e 

mentalmente, podendo contribuir para a harmonia pessoal, facilitando a integração e a 

inclusão social. Apresenta um histórico da música e suas conquistas na educação 

proporcionando a escola um lugar mais alegre, social e receptivo, ampliando conhecimentos 

desse bem cultural que deve ser privilégio de todos os seres humanos e, principalmente, as 

crianças que desde cedo poderão construir sua crítica.  

Palavras-chave: Música. Musicalização. Criança. Integração. 

 

 

MARTINS, Fernanda Tegon. Criança com síndrome de dowm: características, estimulação e 
escolaridade inicial. 2009. 31 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em 
Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira Santos. 
 

O presente trabalho tem como objetivo conhecer as principais características das pessoas com 

Síndrome de Down, assim como, tomar conhecimento sobre seu desenvolvimento e a melhor 

forma atendê-las na Educação Infantil. Por meio de uma pesquisa bibliográfica faço algumas 
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reflexões sobre o tema escolhido que é de grande importância na atualidade e deve fazer parte 

das reflexões de todos os educadores. A inclusão escolar de alunos com Síndrome de Down é 

uma realidade e, por isso, é preciso conhecê-los para poder ajudá-los em seu 

desenvolvimento, inclusão escolar e social. Cuidando desde cedo de sua estimulação e 

educação, os limites dessas pessoas poderão ser ampliados e suas potencialidades reforçadas 

para que haja inclusão em todos os setores da sociedade. Nesse sentido, o estudo aborda as 

questões relacionadas à Síndrome de Down, tais como, conceituação, causa e características. 

Também são realçadas questões relacionadas ao desenvolvimento global. 

Palavras-chaves: Síndrome de down. Inclusão. Educação infantil. 

 

 

NATERAS, Jamile. Violência sexual e consequências no rendimento escolar de crianças e 
adolescentes. 2009. 24 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em 
Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Alessandra Daniele Pascotto. 

 

Neste trabalho, procurei demonstrar o quão importante é a participação do professor na 

identificação das crianças e adolescentes que são vitimas da violência intrafamiliar. Por meio 

de uma pesquisa bibliográfica, abordei a violência desde o seu significado até suas 

conseqüências para as vítimas da mesma. A violência doméstica é um fato que ocorre cada 

vez mais nas famílias, e as vitimas têm medo de denunciar seus agressores, pois, na maioria 

das vezes ele é o seu pai. A violência atinge a todos os níveis da sociedade, sem 

discriminação. A partir deste trabalho pude notar a importância do papel que a sociedade, 

juntamente com a escola e as autoridades competentes, representa para que esse fenômeno 

seja identificado e denunciado para que as vítimas possam receber os cuidados necessários 

para que não levem os prejuízos por toda a vida. Para finalizar fiz uma pesquisa de campo 

com os Professores da Educação infantil da Rede Municipal de Piracicaba, a qual contribuiu 

de forma significativa para que eu compreendesse o que realmente acontece dentro das salas 

de aula, fazendo com que eu aprendesse a agir quando me defrontar com casos de violência 

doméstica. 

Palavras-chave: Violência. Infância e escola. Desempenho escolar. 

 

 

PALMEIRA, Lidiane Aparecida. A importância de contar histórias na classe hospitalar. 
2009. 34 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto 
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Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Valquíria Maria Augusti. 

 

Este trabalho discute a importância da valorização das histórias no contexto da Classe 

Hospitalar. A Classe Hospitalar consiste em proporcionar atividades educativas e em alguns 

casos o acompanhamento do ensino regular das crianças hospitalizadas, permitindo assim que 

as mesmas possam tratar sua enfermidade sem abandonar os estudos. Porém, o ambiente 

hospitalar é totalmente diferente do ambiente da classe considerada normal, pois, as crianças 

hospitalizadas além de estarem mais frágeis e debilitadas, ainda vivem uma rotina diária e às 

vezes um estado de sofrimento muito grande. É nessa questão que as histórias se tornam 

importantes aliadas da Classe Hospitalar, pois elas possuem um mágico poder de entreter, 

alegrar, motivar, despertar curiosidades, proporcionar soluções para os problemas e 

especialmente fazer com que as pessoas viajem pelo mundo e cenário onde as mesmas 

ocorrem, permitindo assim que as crianças hospitalizadas esqueçam por um momento suas 

enfermidades.  Para que a discussão proposta ocorra, o trabalho mostra quando, onde surgiu o 

que é e qual a importância da Classe Hospitalar, assim como apresenta as qualidades 

desencadeadas ao se trabalhar com as histórias. Após as constatações, é analisado a 

importância de se contar as histórias na Classe Hospitalar. Para auxiliar no estudo do tema 

desse trabalho foi realizada pesquisa bibliográfica e documental (legislação e entrevista 

informal). 

Palavras-chaves: Classe hospitalar e histórias. 

 

 

PASSOS, Geisiane Maximo. Inclusão dos alunos com sindrome de down na educação 
infantil. 2009. 37 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira dos Santos. 

 

Este trabalho tem como objetivo levantar informações acerca da criança com Síndrome de 

Down em diferentes contextos, tais como: histórico, genético, desenvolvimento motor entre 

outros, a fim de entender melhor seu processo de desenvolvimento e, como isso pode 

interferir no seu aprendizado. Para isso, apresentam-se as obras bibliográficas consultadas 

para identificação de alguns dos principais aspectos que envolvem o aprendizado do aluno 

com Síndrome de Down como: a importância de um trabalho multi e interdisciplinar; o papel 

da família para o sucesso das intervenções pedagógicas; a estimulação precoce da criança com 
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Síndrome de Down nos seus aspectos afetivos, cognitivos e motor. Dessa forma, os aspectos 

apontados são os principais caminhos para um bom aprendizado do sujeito pesquisado, 

destacando-se também a grande importância da Pedagogia como uma ciência facilitadora 

desse aprendizado na Educação Infantil como a primeira oportunidade de fazer parte do 

chamado processo de escolaridade regular.  

Palavras-chave: Síndrome de Down. Educação Infantil. Inclusão 

 

 

PATINHA, Antonia Luiza Lopes. Surdez: alternativas para o ensino de Matemática Antonia 
Luiza Lopes Patinha Limeira – SP. 2009. 39 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura 
Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 
2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira Santos. 
 

Apesar de ser uma realidade, a surdez ainda é desconhecida de uma grande parte da 

população mundial no que tange à sua compreensão e aceitação. O surdo tem uma vida 

normal mesmo tendo linguagem e gramática diferenciada e tem a língua portuguesa como 

segunda língua. No Brasil é adotada a Língua Brasileira de Sinais (LIBRAS) como língua 

materna. Ser surdo é não ter a percepção do som e por isso não poder retransmitir o som 

captado, o que leva erroneamente, algumas pessoas, a denominá-lo surdo-mudo. A surdez tem 

vários graus de incidência, pode ser causada por vários aspectos e, em muitos casos essa 

deficiência pode ser corrigida ou amenizada pelo uso de aparelhos corretivos ou por implante 

coclear. A história dos surdos começa a ser relatada a partir do século XV, mas somente no 

século XVIII é que foi fundada em Paris, pelo abade I’Epeé, a primeira escola voltada ao 

ensino específico dos surdos. Em 1856, por iniciativa de D. Pedro II, é fundado no Rio de 

Janeiro o Instituto Nacional de Surdos – INES, destinado a alunos do sexo masculino. No 

século XX, surgiram várias outras instituições para surdos no Brasil. A inclusão das pessoas 

surdas é assunto antigo e, por mais que se discuta o assunto, ainda é preciso que muito se faça. 

A inclusão do aluno surdo na escola e seu aprendizado é outro fator que deve ser estudado 

com mais profundidade, sobretudo na área de matemática. Na experiência realizada com 

alunos surdos num Centro Educacional para Surdos, situado em Limeira-SP, chegou-se à 

conclusão que a aplicação de métodos concretos de ensino através de jogos e atividades de 

pesquisa e posterior aplicação dos dados pesquisados, levam a resultados satisfatórios. É a 

importância do aprender a fazer vendo, fazendo e manuseando os objetos estudados, 
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ressaltando-se a necessidade de mediação da LIBRAS para compreender as mensagens 

envolvidas nas atividades de Matemática.  

Palavras-chave: Surdo. Inclusão. Matemática. 

 

 

PELOSI, Lidiane Bueno de Moraes. A importância das brincadeiras na alfabetização. 2009. 
39 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior 
de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Lizete Brugnaro Grolla Pittia. 

 

Esta pesquisa analisou os benefícios das atividades lúdicas no processo de alfabetização, bem 

como, as brincadeiras que devem ser priorizadas nas diversas faixas etárias, para que as 

habilidades sejam adquiridas na idade oportuna, não acarretem problemas futuros, 

principalmente, na fase da alfabetização. Para tanto, faz-se necessário aprofundar os 

conhecimentos para melhorar o trabalho cotidiano e, sobretudo, levar em consideração o 

desenvolvimento e a necessidade do aluno, o principal agente do processo educacional. Para o 

desenvolvimento deste trabalho o conhecimento sobre a criança foi de fundamental 

importância. É por meio desse conhecimento que se descobre como ocorre o desenvolvimento 

infantil, numa abordagem dos aspectos cognitivo, afetivo, social e motor. Dessa forma, é 

possível entender melhor a criança e perceber que, muitas vezes, o professor a julga 

erroneamente, principalmente quando não realiza uma atividade proposta. Por decorrência, 

este trabalho relacionou a aquisição de habilidades conquistadas com as atividades lúdicas e o 

processo de alfabetização, considerando os benefícios que as brincadeiras exercem sobre o 

desenvolvimento e a aprendizagem infantil. Muitas vezes a criança sente necessidade de 

brincar, pois para ela é uma forma de comunicação muito agradável. Em virtude disto, 

abordaremos a distinção entre a brincadeira, o brinquedo e os jogos. O brinquedo representa o 

objeto utilizado pela criança no ato de brincar, assim como a bola, boneca, carrinho, etc. A 

brincadeira possui como característica o prazer, não existindo a necessidade de regras. Já o 

jogo pode causar tanto o prazer quanto o desprazer, porque existe o estabelecimento de regras. 

Diante do exposto o presente trabalho refletiu sobre o processo de alfabetização, 

principalmente a forma como este processo é desenvolvido e como deveria se suceder. 

Definirá quais as principais habilidades desenvolvidas com atividades lúdicas, bem como sua 

influência na alfabetização. Finalizando, o trabalho discutiu a função do educador nesse 

processo.  

Palavras-chave: Alfabetização. Aprendizagem. Brincadeira. Lúdico. 
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SANTOS, Shirley Gonçalves dos. Pessoas com deficiência: trajetória histórica, inclusão 
escolar e adaptações pedagógicas. 2009. 34 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura 
Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 
2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira dos Santos. 

 

No processo histórico as pessoas com deficiência foi motivo de muitas dúvidas e 

preconceitos. Na visão de Carmo (1991), por necessidade de sobrevivência ou por 

superstição, algumas tribos ignoravam, assassinavam ou abandonavam as crianças, adultos e 

velhos com deficiências e doenças. A vida nômade lhes obrigava a essa atitude. Quando se 

fala de inclusão não se está falando apenas de pessoas com deficiência, apesar de serem as 

que necessitam de maior atenção e acompanhamento, mas de qualquer ser humano, com raça, 

etnia e cultura diferente do tradicional. No dia 20 de Dezembro de 1996 foi estabelecida a Lei 

de Diretrizes e Bases da Educação Nacional n. 9.394/96, a qual prevê a educação dos alunos 

com deficiência na rede regular de ensino, o atendimento especializado e, apoio necessário. 

Ao se discutir a inclusão escolar é importante enfatizar os princípios e estratégias que devem 

reger o processo pedagógico, para que ocorra uma aprendizagem significativa. Entre as 

estratégias, destacam-se as adaptações curriculares. O currículo escolar a ser desenvolvido 

deverá ser direcionado à diversidade, envolver compromisso e cumplicidade de todos que 

estejam dispostos a vencer os muitos desafios presentes e, aqueles que virão pela frente, 

intensificados na medida em que a inclusão vá se tornando cada vez mais efetiva e presente na 

rotina das organizações escolares. Por meio dos brinquedos e das brincadeiras é possível ter o 

apoio necessário para a inclusão escolar e social dos alunos com deficiência. Portanto, o 

professor deve lançar mãos de materiais pedagógicos que além da proposta específica de 

ensinar determinados conteúdos, tem características que facilitam o lúdico e a aprendizagem 

prazerosa.  

Palavras-chave: Inclusão escolar. Deficiência Visual. Materiais Pedagógicos. 

 

 

SCHNOOR, Débora Davoli. Importância da avaliação no contexto escolar. 2009. 29 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Dra. Maria Eliza Vieira Elias. 

 

Este trabalho tem como objetivo refletir sobre o papel da avaliação escolar e, sobretudo, da 

educação, tendo consciência de que para aceitar o grande desafio do desenvolvimento, não é 
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possível obter êxitos sem o alicerce de um povo que se educa para cidadania. A avaliação do 

rendimento do aluno, isto, é, do processo do ensino- aprendizagem tem sido uma constante 

preocupação das problemáticas centrais que o professor lida no seu trabalho diário, fazendo-se 

necessária uma reflexão a respeito. Indispensável a toda atividade humana, avaliar é, em um 

sentido geral, emitir um juízo, uma interpretação, sobre o valor ou qualidade de certos ideais, 

trabalhos, situações, métodos. Segundo o Dicionário Aurélio avaliação é “o ato ou efeito de 

avaliar”, o que por sua vez significa “determina avaliar o valor” de algo com base instituída 

pelo avaliador. De pronto, depara-se com um vocábulo que se define por complexas relações 

o que implica envolvimentos distintos. Por sua definição, fica evidente a impossibilidade de 

fragmentar o ato, seus efeitos e seus agentes-sujeitos. Na avaliação mostra-se tanto o avaliado 

como a avaliador. Todas essas ações envolvem, necessariamente, o que inclui entre outros 

processos e procedimentos e avaliar cujas diferenças são significativas em quaisquer 

situações, em especial na educação. Enfim, refletir sobre o papel da avaliação escolar e, 

sobretudo, da educação não como ferramenta da exclusão, mas sim como norteadora de 

objetivos e ações adequadas à construção do processo ensino-aprendizagem, é fundamental 

para formação cidadã do educando. 

Palavras-chave: Avaliação. Aprendizagem. Educação. 

 

 

SOUZA, Deise Evelin da Silva. Criança com deficência visual e a inclusão na educação 
infantil. 2009. 34 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira dos Santos. 

 

Este trabalho tem por objetivo discutir a importância da educação e inclusão de crianças com 

deficiência visual na educação infantil, aborda as dificuldades encontradas pela criança 

deficiente visual tanto no dia-dia na sociedade, quanto no ambiente escolar. Trata dos direitos 

constituídos pela lei de ter educação de qualidade, sendo as aulas ministradas por professores 

especializados e professores do ensino regular, seguido de técnicas, métodos, currículo e 

recursos adequados para atender todas as necessidades da criança. A importância da família e 

o envolvimento da equipe escolar são fatores que contribuem para o desenvolvimento da 

criança cega, pois é por meio de estímulos desde bebê, acompanhado das necessidades básicas 

que são: movimento, proteção, toque, afeto, cuidados de alimentação e higiene que a criança 

gradualmente vai se adaptando ao ambiente e as pessoas à sua volta até que seja integrado no 

ambiente escolar, podendo realizar uma aprendizagem significativa.  
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Palavra-chave: Educação. Inclusão. Educação infantil. Deficiência visual. 

 

 

SOUZA, Mariza Izidoro de. Sexualidade na adolescência: Relato de Experiência. 2009. 44 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de 
Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Maria Cristina Zaros. 

 

O tema dessa monografia “Sexualidade na Adolescência” foi abordado ao perceber a 

necessidade de trabalhar esse assunto dentro de sala de aula, com os adolescentes, e fazer um 

levantamento da questão da adolescência e seus aspectos biopsicossociais no tange do 

processo de formação de sua sexualidade. Ao expor o tema considera-se que a sexualidade vai 

além dos aspectos físico é saúde e vida para todos ser humano pode expressar desde o 

nascimento até a morte. Tendo como objetivo central este estudo e até o relatório de 

experiência com grupos de adolescentes da rede pública e privada do Ensino Fundamental do 

município de Limeira, permeando efetuar em paralelo desses grupos verificando as 

semelhanças de distinções de conhecimento sobre a temática da sexualidade. Com resultado 

desta pesquisa foi possível verificar que o conhecimento adquirido no meio empírico, não 

possibilita tal abertura em função de um contesto histórico cultural determinantes. 

Palavras-chave: Adolescência. Sexualidade. Escola 

 

 

ZACHARIAS, Shirley Rakauskas. A prática da leitura midiática. 2009. 39 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Lizete Brugnaro Grolla Pittia. 

 

Um desafio está lançado a todos da área educacional, ressignificar a educação para uma 

geração interativa que utiliza a comunicação digitalizada, mas que precisa compreender que a 

informação adquirida na comunicação não significa conhecimento. Muitos serviços 

inovadores oferecidos através das tecnologias da informação e comunicação estão disponíveis 

e apenas a escola poderia utilizá-los como uma ferramenta para uma análise crítica das 

mídias. Formar alunos responsáveis pelo presente e pelo futuro colabora com um 

desenvolvimento educacional, pois exige muitas mudanças neste setor, mas além da escola os 

benefícios refletiriam na família e na sociedade.  
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Palavras-chave: Mídias. Escola. Formação. Computadores. Inovação. Comunicação. 

Interatividade. 

 

 

ZOVICO, Keila Machado da Cruz. Inclusão escolar, educação infantil e autismo: relação a 
ser construída. 2009. 38 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Licenciatura Plena em 
Pedagogia)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Cacilda Silveira dos Santos. 

 

Para a criança com diagnóstico de Autismo é imprescindível que ocorra a adaptação adequada 

em conjunto com assistência de profissionais capacitados, além da importância de que os 

profissionais da educação propiciem um ambiente escolar agradável e acolhedor em relação à 

criança com Autismo, de forma que propicie a compreensão dos demais alunos sobre suas 

necessidades e dificuldades. Essas entre outras ações são ferramentas para montagem de um 

cenário escolar que tem como objetivo o pleno desenvolvimento dos alunos no campo 

educacional, tanto como cidadãos conscientes e respeitadores das necessidades das outras 

pessoas, uma vez que, podem se deparar com essa situação em outros indivíduos que tenham 

alguma necessidade especial também fora do ambiente escolar.  

Palavras-chave: Autismo. Inclusão. Educação Especial. 
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QUÍMICA 

BALABEM, Marcelo Giotto. Organismos geneticamente modificados: evolução, riscos e 
benefícios. 2009. 29 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Dra. Luciana Savoi Rossi Zalaf. 

 

Após a descoberta do DNA por Watson e Crick, geneticistas desenvolveram processos para 

manipular e interferir nas seqüências de DNA, dando origem ao que conhecemos hoje como 

engenharia genética. Um dos maiores feitos da Engenharia genética foi a descoberta dos 

Organismos Geneticamente Modificados (OMG´s), os chamados “transgênicos”. A 

descoberta do DNA e das técnicas de manipulação genética (DNA recombinante) foram 

marcos para a Biotecnologia, pois neste momento a Engenharia Genética passou de fato a 

existir e ser a reconhecida como ciência. Uma das técnicas mais conhecidos para obtenção de 

um OGM é o DNA recombinante (rDNA), que permite recorrer às enzimas de restrição para 

cortar o DNA em pontos específicos, e, às ligases do DNA para reconstruir novamente a 

molécula. Assim, uma parte do DNA, natural ou sintético, pode ser inserida em outro material 

genético. Os OGM´s são produzidos por meio da adoção de técnicas onde o material genético 

foi alterado de uma maneira que não ocorreria naturalmente. A liberação comercial de OGM e 

derivados é competência da CTNBio (COMISSÃ TÉCNICA NACIONAL DE 

BIOSSEGURANÇA), respeitadas as competências legais de fiscalização e regulamentação de 

outras instituições federais, no caso dos transgênicos, o processo de liberação comercial passa 

por análise da CBS, da qual a Anvisa é membro permanente. O certo é que, até hoje, não se 

sabe a extensão do impacto que essas experiências genéticas podem causar ao homem e ao 

meio ambiente. Os impactos ambientais mais graves causados pelo cultivo de transgênicos 

são: a diminuição da biodiversidade; a contaminação genética. 

Palavras-chave: Engenharia genética. Plantas transgênicas. Transgenia. 

 

 

BEZERRA, Mayara Wanessa de Paiva. Compatibilidade do fungo entomopatogênico 
metarhizium anisopliae com herbicidas utilizados na cultura de cana-de-açucar. 2009. 36 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Dra. Luciana Savoi Rossi Zalaf. 
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O fungo entomopatogênico Metarhizium anisopliae tem sido empregado no controle 

biológico de insetos-praga. Porém, na prática o seu uso em campo depende do efeito que os  

agrotóxicos podem ocasionar em seu desenvolvimento. Estudos de compatibilidade entre 

estes agentes e os agentes químicos podem auxiliar na seleção de pesticidas menos agressivos. 

O objetivo deste trabalho foi analisar em laboratório a compatibilidade do fungo, com 

herbicidas utilizados na cultura de cana-de-açúcar e comparar dois modelos matemáticos de 

determinação do nível de compatibilidade entre produtos biológicos e químicos. Foi 

observada a ação de quatro herbicidas: Atrazina, Diuron, Glifosato e S-Metalaclor sobre a 

germinação, esporulação e diâmetro de colônias de M. anisopliae. Os resultados revelaram 

que todos os herbicidas analisados nesse trabalho foram muito tóxicos para o fungo 

entomopatogênico M. anisopliae, afetando por completo seu desenvolvimento.  

Palavras-chave: Metarhizium anisopliae. Fungo entomopatogênico. Controle microbiano. 

Cana-de-açúcar. 

 

 

BUSQUEIRO, Ademir Francisco. Abrilhantadores primários e secundários. 2009. 31 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Dr. Sergio Delbianco Filho. 
 

O processo de niquelação, muito utilizado pelas indústrias de semijóias e bijuterias, é 

composto do respectivo eletrólito e coadjuvantes, chamados comercialmente de 

abrilhantadores. Estes aditivos proporcionam as peças nivelamento, brilho e dureza. Tais 

compostos são comercializados com fórmulas patenteadas. O conhecimento das suas 

composições é superficial, sendo que alguns elementos das suas fórmulas e grupos ligantes 

são apresentados nos livros de química orgânica, dentro das respectivas famílias. A análise da 

concentração destes compostos nos eletrólitos é determinada pela célula de Hull. A 

interpretação dos resultados é determinado pelo aspecto visual nos painéis de teste, com 

pequenas adições de produtos até acabamento ideal. Este estudo testou em laboratório a 

eficiência de substitutos de abrilhantadores primários e secundários, que comparados aos 

produtos de linha, apresentaram a mesma eficiência e brilho. 

Palavras-chave: Abrilhantadores. Galvanoplastia. Níquel. Célula de hull. Eletrólise. 
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CARLETTI, Marcos Róbson. Comparação de técnicas analíticas empregadas para a 
determinação de trihalometanos em água de rio. 2009. 52 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, 
Limeira, 2009.  
Orientador: Me. Leonardo Antonio Valentin. 
 

De acordo com a CETESB, a bacia do Rio Piracicaba abastece 42 municípios, sendo que em 

33 deles são utilizadas águas superficiais; em 4 mananciais subterrâneos e em 3, de sistema 

misto. Os rios da bacia recebem efluentes de aproximadamente 194 indústrias, além de esgoto 

sanitário de 40 municípios, dos quais somente 13 possuem algum sistema de tratamento. 

Devido ao aumento populacional, a falta de tratamento de resíduos industriais e esgotos 

domésticos lançados ao rio são necessários estudos de técnicas para identificação de 

compostos nocivos a saúde. A utilização do potencial de formação de trihalometanos pode ser 

utilizado para comparar a qualidade da água bruta com potencial para abastecimento. O 

estudo busca identificar e quantificar a presença de trihalometanos em água de rio, fazendo a 

comparação das técnicas, mostrando qual a melhor técnica e possivelmente indicando outra 

que seja tecnicamente viável. As duas técnicas são as mais utilizadas hoje devido ao baixo 

custo e ótima reprodutibilidade. O local determinado para estudo será pontos onde há 

lançamento de efluentes e despejo domestico. Nos pontos analisados encontrou-se maior 

concentração de clorofórmio, sabendo que é o trihalometano mais fácil encontrar, devido a 

sua estabilidade ser maior que a dos outros compostos, apesar da presença dos trihalometanos 

o seu resultado esta abaixo do valor Maximo permitido pela legislação da Portaria-518. 

Palavras-chave: 

 

 

CAVASIN, Maciel Roque. A importância de se implantar em uma galvanica um controle 
analítico periódico. 2009. 66 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Dr. Sérgio Delbianco Filho. 
 

Com o ramo de semijóias ou bijuterias ganhando cada vez mais força e credibilidade os 

consumidores também se tornam mais exigentes, com isso as empresas também precisam 

melhorar o seu produto para se tornarem competitivos em um mercado cada vez mais 

globalizado e concorrido. Desta maneira é de suma importância que as empresas invistam em 

equipamentos mais modernos e um controle analítico periódico de seus eletrólitos, para que 
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possam ter um produto de qualidade exigido pelo consumidor. As análises para uma indústria 

galvânica de maneira geral são simples e rápidas, dividindo-se basicamente em quatro tipos a 

análise por célula de hull, análise gravimétrica, análise volumétrica e análise de camada. Estas 

análises feitas diariamente podem agregar muita qualidade ao produto dando mais 

credibilidade as empresas que as adotarem. Um ponto muito importante que não se pode 

deixar de lado é que com este controle os gastos com insumos reduzem muito, 

conseqüentemente o impacto ambiental é menor. Neste trabalho será feito uma abordagem das 

vantagens de se fazer um controle analítico periódico, vantagens estas que refletem 

diretamente em vários setores da empresa, ocasionando uma melhoria do produto, evitando 

desperdício e diminuindo o impacto ambiental 

Palavras-chave: Semijóias - análise. 

 

 

CHAVES, Maria Lucia da Silva. Elaboração de um jogo didático para o ensino de química: 
Propriedades Periódicas. 2009 25 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Me. José Ricardo Turquetti. 
 

Para atingir as metas almejadas, de formação e desenvolvimento de habilidades, sabemos que 

os professores podem utilizar várias estratégias, buscando atividades mais dinâmica, lúcidas, 

atraentes e de fácil absorção, pois a principal causa pela falta de motivação e desinteresse por 

parte dos alunos estão relacionadas as metodologias utilizadas pelos professores ao 

repassarem os conteúdos didáticos. Portanto, o objetivo deste trabalho é avaliar a eficiência e 

a utilização de um jogo lúdico no processo de aprendizagem no ensino de propriedades 

periódicas para crianças e adolescentes no ensino médio ou superior, visando ensinar de 

forma prazerosa, interessante e diferenciada, onde alunos aprendem brincando as 

propriedades dos elementos, seu histórico, locais onde é encontrado e suas aplicações. 

Palavras-chave: Jogo lúdico. Propriedades periódicas. Aprendizagem. Motivação. 

 

 

FOLHA, Fábio Ricardo.  Produção de balas mastigáveis (chewy candy). 2009. 35 f. Trabalho 
de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Dr. Sérgio Delbianco Filho. 
 



 

 

88

Este trabalho apresenta de forma concisa o processo de fabricação de balas mastigáveis 

(chewy candy) dentro do processo produtivo, de forma abordar todos os itens relevantes ao 

mesmo, desde ingredientes, equipamentos e o processo de transformação em si. Para facilitar, 

o mesmo foi dividido em etapas, as quais correspondem: homogeneização, composta por 

pesagem, mistura e dissolução; concentração, composta por pré-cozimento, cozimento e 

tempera; moldagem e embalagem, composta por estiramento, extrusão, resfriamento e 

envoltura. Dentro desse contexto são abordados os equipamentos, modelos e fabricantes para 

cada etapa, sendo também abordado conceitos sobre elevação do ponto de ebulição em 

soluções contendo sacarose. Pode-se ver também esquemas para produção de balas 

mastigáveis, oferecida em três opções de disposição de linhas, com os equipamentos e 

ingredientes apresentados, sendo exposto os parâmetros de controle para cada etapa. 

Palavras-chave: 

 

 

FONSECA, Fernando da Silva. Recuperação de ródio de fios de amarração e eletrólitos 
exauridos. 2009. 39 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Dr. Sérgio Delbianco Filho. 
 

O desenvolvimento e o crescimento sustentável é o objetivo de toda planta produtiva, 

administrada com sabedoria, visando à redução de custos e evitando impactos ambientais. 

Dentro deste contexto, a indústria de semijóias e bijuterias já atua fazendo a recuperação de 

ouro e prata de seus banhos exauridos e águas de arraste. Tratando esses efluentes 

adequadamente com zinco ou alumínio em pó para troca eletrônica, os metais em questão são 

separados seletivamente e, com posterior reação utilizando reagentes adequados, tanto o ouro 

quanto a prata são purificados podendo retornar ao processo. Tal fato não acontece com o 

ródio, metal nobre de baixo peso atômico, raro, utilizado como componente em ligas, como 

agente endurecedor e como catalisador industrial sendo nos últimos anos adotado para 

acabamento de superfície decorativo. Devido a características químicas próprias deste metal, 

ainda hoje não há uma metodologia eficiente e de baixo custo para sua recuperação. Têm-se 

conhecimentos via pesquisa de métodos de recuperação de ródio, utilizando reatores de alto 

custo o que atualmente se torna inviável para as empresas do ramo. A solução encontrada 

pelos empresários, é o armazenamento em bombonas de seus eletrólitos exauridos e pedaços 

de fios utilizados para amarração de peças nas gancheiras contendo o metal eletrodepositado, 

aguardando que apareça uma solução economicamente interessante para sua reciclagem. 
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Neste trabalho é apresentado um estudo teórico e prático para recuperação e reciclagem do 

ródio, economicamente viável, com resultados extremamente interessantes.  

Palavras-chave: Semijóias. Recuperação de ródio. Eletrólitos exauridos. 

 
  

FRASSON, Charles Rodrigo. Fermentação alcoólica. 2009. 44f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Dr. Sérgio Delbianco Filho. 
 

O etanol passou a ser uma alternativa de fonte renovável de energia, mais limpa e menos 

agressiva ao meio ambiente, mas para que possa se tornar uma alternativa energética viável 

economicamente – quando comparada com combustíveis fósseis – as perdas na produção das 

indústrias sucroalcooleiras em razão de contaminações bacterianas deverão ser gradualmente 

diminuídas. A competição entre leveduras, principalmente saccharomyces cerevisiae, e 

microorganismos contaminantes pela sacarose, pode resultar em queda na produção final de 

etanol. A fermentação alcoólica depende do tipo de substrato como caldo de cana e melaço 

que são diretamente fermentescíveis. O produto da fermentação depende diretamente do tipo 

de microorganismo que atua no processo, do substrato existente e das enzimas ativos 

presentes. A fermentação é um processo no qual há liberação de energia de açúcares ou 

moléculas orgânicas. 

Palavras-chave: Etanol. Fermentação. 

 

 

GOBBO, Ângela Luiza. Avaliação de duas áreas contaminadas com pesticidas do grupo dos 
organoclorados. 2009. 56 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Dra. Luciana Savoi Rossi  Zalaf.   
 

A contaminação ambiental provocada pelo despejo de resíduos industriais e pela aplicação de 

agrotóxicos pode resultar no desequilíbrio do ecossistema, além de causar danos diretos à 

saúde humana. No Brasil existem várias áreas contaminadas com resíduos industriais e pela 

utilização inadequada de defensivos agrícolas nas plantações. Alguns desses compostos são 

DDT e Hexaclorobenzeno, organoclorados usados no passado em lavouras e que tiveram seu 

uso proibido devido a sua alta persistência no ambiente e alta capacidade de bioacumulação. 

Esse estudo verificou a contaminação por pesticidas organoclorados em amostras de solo 
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provenientes do estado de São Paulo, por meio de análises de cromatografia e isolamento de 

microorganismos em meios de cultura diferenciados. Foi observado uma redução dos níveis 

dos pesticidas em áreas onde já vem sendo feios trabalhos de biorremediação. Os resultados 

microbiológicos demonstraram que a atividade microbiana está acontecendo, mesmo com alta 

concentração de pesticidas organoclorados, e, que esse solo pode se recuperar da 

contaminação com o passar do tempo.  

Palavras-chave: Pesticidas. DDT. Biodegradação. Biorremediação. 

 

 

GONÇALVES, Reginaldo Fernando. Processamento do açúcar ciência para uma vida 
sustentavel. 2009. 38 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Prof. Dr. Sérgio Delbianco Filho. 
 

A cana-de-açúcar é originaria do Continente Asiático provavelmente do norte da Índia, sendo 

que cerca de 3000 a.C. começou a ser produzido o açúcar. No século X os árabes introduzem 

a cana-de-açúcar no continente europeu. Em 1432 Cristovão Colombo trás o cultivo da cana 

para a América, na região onde fica a Republica Dominicana. Em 1532 Martin Afonso de 

Souza trás da ilha da madeira a cana para o Brasil, para a região da Capitania de São Vicente 

(atual cidade de São Vicente, no litoral paulista). Em 1533 Duarte Coelho Pereira trás da 

mesma ilha a cana para o Estado de Pernambuco. Com condições climáticas favoráveis, a 

cultura facilmente se estabeleceu nestas regiões. No século XVIII cresce a concorrência do 

açúcar brasileiro com o produzido nas Antilhas. Este período é classificado na história como o 

“Ciclo da cana-de-açúcar”, assim como outros ciclos “Mineração” e o “Ciclo do café”. Em 

1975, com a crise do Petróleo o Brasil lança o “Proálcool”. Estima-se que nos dez primeiros 

anos o programa tenha ocupado 830 mil trabalhadores. Em 1985 cresce a venda de carros a 

álcool. Na segunda metade dos anos 80 o preço do petróleo voltou a cair e fez com que o 

Proálcool entrasse em crise. O Setor passa por uma fase de muitos desafios, que acarretariam 

um crescimento Empresarial, Profissional e Técnico.  Após mais um período de dificuldades o 

Setor atualmente vive um momento de boas perspectivas, movido pelo grande volume de 

vendas dos carros bi-combustíveis e a expectativa de melhora do preço do Açúcar e do Etanol 

no exterior devido à questão ambiental e a queda de subsídios nos Países Europeus. 

Palavras-chave: 
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LAUREANO, Janaina. Determinação do teor de Nitrito em água proveniente da zona rural 
da cidade de Limeira-SP. 2009. 33 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Me. José Ricardo Turquetti. 
 

A água utilizada pelo homem do campo vem fontes naturais presentes na propriedade rural 

para o próprio consumo, pois a água é bombeada dos poços ou nascentes para caixas d’água 

onde é acumulada e posteriormente distribuída, onde pode haver a proliferação de 

microorganismos e algas que eventualmente podem transformar compostos nitrogenados 

como NH3 proveniente da degradação das proteínas vegetais e/ou animais em Nitratos e 

conseqüentemente em Nitritos em regiões deficientes de oxigênio. Dentre os compostos 

nitrogenados potencialmente tóxicos, o Nitrito destaca-se quando presente na água de 

consumo humano por apresentar um efeito mais rápido que o nitrato e se ingerido pode 

ocasionar metemoglobinemia independente da faixa etária do consumidor. O aumento da 

contaminação das águas por compostos nitrogenados está se tornando um problema mundial 

devido sua ampla procedência, considerando-se a presença de dejetos orgânicos, hormônios e 

outros que podem entrar em contato com a água, a proliferação de bactérias redutoras de 

nitratos e, também a acidez e a baixa quantidade de oxigênio dissolvido na água.  Para 

análises destes parâmetros foram definidos os pontos da propriedade onde seriam coletadas as 

amostras. Foram coletadas em Julho de 2009 e em Novembro de 2009. A partir das analises 

realizadas, conclui-se que as concentrações dos parâmetros investigados nos períodos 

monitorados estão dentro dos limites da legislação, mantendo a qualidade da água natural da 

propriedade.  

Palavras-chave: Nitrito. Água. Poços. Nascentes. Qualidade. 

 

 

MODESTO JÚNIOR, Valter Valdir. Análise para identificação de Ester etil na cadeia de 
pectina cítrica precipitada em álcool etílico e sulfato de alumínio. 2009. 64 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - 
ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Me. José Ricardo Turquetti. 
 

A pectina, utilizada como geleificante ou estabilizante, pode ser extraída das cascas de frutas 

cítricas e de maçã, resíduo agroindustrial da produção de sucos. Sua aplicação na indústria de 

alimentos abrange os produtos lácteos, geléias, polpa de fruta, produtos cárneos, produtos de 

panificação, cerveja, entre outros. As pectinas compreendem um grupo de polissacarídeos 

ácidos que podem apresentar grande diversidade em sua estrutura fina. Com isso, há 
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necessidade de pectinas com características estruturais e massa molar distintas levando os 

produtos com diferentes propriedades funcionais. Tendo em vista que a pectina cítrica 

comercial habitualmente utilizada pelas indústrias é de alto grau de esterificação, torna-se 

necessário o estudo para avaliar o consumo de álcool etílico na produção industrial. A 

esterificação é uma reação química reversível na qual um ácido carboxílico reage com um 

álcool produzindo éster e água, formado a partir da substituição de uma hidroxila (-OH) de 

um ácido por um radical alcoxíla (-OR). Essa reação, em temperatura ambiente, é lenta, no 

entanto a catalise da reação é possível em meio ácido. Este ácido catalisa tanto a reação direta 

(esterificação) como a reação inversa (hidrólise do éster). No estudo foi elaborado um método 

de precipitação alternativo, utilizando sulfato de alumínio ao invés de álcool etílico, e 

realizando a lavagem do produto com clorofórmio para a remoção de impurezas. Utilizando 

está metodologia de precipitação, a quantidade de grupos ésteres e unidades de ácido 

galacturônico na cadeia de pectina poderão ser comparadas por análises de infravermelho (IR) 

e titrimétricas. Os resultados obtidos pelas análises comprovaram que a um aumento de 

12,88% de ésteres resultantes da esterificação que alguns grupos de ácidos carboxílicos da 

cadeia de pectina sofrem reação quando foi precipitada com álcool etílico. O estudo ainda 

possibilitou o desenvolvimento do cálculo estimado de consumo de álcool, onde apresentou 

um consumo médio de 0,344 ml/grama de pectina extraída. A aplicação deste estudo nos 

desenvolvimentos de novos produtos e análises de perdas de álcool no processo possibilitará 

um melhor controle de qualidade do produto e melhor análise de custo nas extrações 

industriais. 

Palavras-chave: Pectina, Grau de esterificação, Infravermelho. 

 

 

OLIVEIRA, Jéssica Bueno. Produção de Massas Integrais e sua Conservação. 2009. 52 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Dr. Sergio Delbianco Filho. 
 

Foram preparadas 4 (quatro) amostras de massas integrais com diferentes concentrações de 

conservantes químicos e uma amostra em branco para efeito de comparação e 

acompanhamento. Utilizando como padrão de acompanhamento a massa em branco na qual 

demorou 7 (sete) dias para aparecer fungos as demais foram acompanhadas a medida que 

cada uma foi se degradando. Em seguida foram feitos testes microbiológicos para 

determinação de fungos e bolores para análise da condição inicial, após tempo passado com 

http://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%81cido_carbox%C3%ADlico
http://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%81lcool
http://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%89ster
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início das formações os testes foram novamente refeitos. Mediante aos dados obtidos pode-se 

perceber que as massas que utilizaram conservantes em sua preparação levam um maior 

tempo de prateleira (shelf life) para se degradar sendo que a massa preparada com aditivo 

Proprionato de Cálcio foi a que melhor se apresentou. 

Palavras-chave: Massas integrais. Conservação. Pães. 

 

 

PINNA, Camila Gallicia. Seletividade de diferentes inseticidas químicos para o fungo 
Beauveria Bassiana. 2009. 32 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-
Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Dra. Luciana Savoi Rossi-Zalaf. 
 

Os fungos entomopatogênicos são agentes de controle biológico empregados na agricultura 

para a eliminação de pragas. Estes organismos podem ou não ser utilizados em associação 

com agrotóxicos, de maneira a ter seu efeito potencializado e reduzir os impactos negativos 

causados pelos pesticidas. Porém, a associação entre estas táticas de controle depende do grau 

de compatibilidade entre eles. O objetivo desta pesquisa foi avaliar a compatibilidade de 

quatro inseticidas usados para o controle de ácaros rajados (Tetranychus urticae) na cultura de 

crisântemo, com o produto biológico Boveril PM, a base de Beauveria bassiana. Os testes 

foram realizados in vitro, sendo o fungo plaqueado em meio de cultura (BDA) contendo o 

inseticida na concentração de campo. Após o período de incubação, foram avaliados o 

diâmetro médio das colônias, a esporulação e a germinação de esporos. Todos os inseticidas 

avaliados mostraram elevada toxidez à B. bassiana, afetando a germinação, esporulação e 

crescimento vegetativo.  

Palavras-chave: Fungos entomopatogênicos. Seletividade. Ecotoxicologia. 

 

 

 
ROSALINO, Emanuela Cristina. Determinação de HPAS hidrocarbonetos policiclicos 
aromáticos em alimentos. 2009. 44 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2009.  
Orientador: Me. José Ricardo Turquetti. 
 

Os HPAs Hidrocarbonetos Policíclicos Aromáticos são compostos cancerígenos formados por 

meio da queima incompleta dos combustíveis, cana de açúcar, carvão e outros. Após a queima 

são formados radicais instáveis que podem juntamente com outros radicais e/ou poluentes, 

presentes no ar, formando moléculas maiores e mais estáveis.  O aumento das moléculas de 
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HPAs ocorre pelo aglomeramento de um anel benzênico a outro, levando a formação, por 

exemplo, do naftaleno, formado por dois 2 anéis benzênicos. As moléculas maiores 

apresentam, geralmente, um tempo maior para a sua degradação pela existência de uma força 

de interação relativamente forte quando comparadas às moléculas menores, sendo assim, a 

degradação das moléculas menores é, em geral, mais rápida. A contaminação dos HPAs em 

alimentos pode ocorrer através da matéria prima utilizada para a preparação do produto, como 

por exemplo: 1- a torrefação; 2- secagem; 3- embalamento; 4- defumação; 5- cozimentos e 

outros. Os HPAs são moléculas apolares e apresentam afinidade com produtos apolares como 

a margarina, e valores encontrados destes contaminantes em margarina, são relativamente 

baixos, em relação a outros alimentos, mas, por uma possível exposição prolongada este valor 

pode ser “acumulativo” considerando-se que a margarina é subproduto para a preparação de 

outros alimentos (bolacha, bolo e outros). O presente trabalho foi realizado com objetivo de 

identificar HPAs em margarina por meio CG/MS, o qual foi utilizado no estudo exploratório 

das massas dos íons e, permitindo, desta forma,  empregar um modo específico de cada 

HPAs. Foram estudadas duas amostras de margarina provenientes de fabricantes diferentes e 

também, amostras submetidas às situações extremas como contato com gases de exaustão de 

veículo automotor, e os resultados de CG/MS sugerem diferentes quantidades do HPA 

estudado (Naftaleno) para ambos os casos sendo que, aquelas submetidas ao contato com os 

gases de exaustão apresentaram elevação nos níveis deste HPA. 

Palavras chave: HPA. Naftaleno. CG/MS. Alimentos - margarina. 

 

 

SILVA, Fabiana Tranquilino da. Comparação estatística entre dois métodos de determinação 
do grau de esterificação de pectina cítrica utilizando ferramentas simples. 2009. 29 f. 
Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas - ISCA Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: MSc. José Ricardo Turquetti. 
 

A metodologia abordada se desenvolveu empregando-se ferramentas estatística aplicável a 

metrologia química. Este trabalho propõe a importância da calibração de vidrarias e a 

comparação de duas técnicas de titulação por indicadores visuais e potenciométricos, para se 

comparar estatisticamente os resultados do grau de esterificação de amostras de pectina cítrica 

obtidos. Como resultado além das correções aplicadas decorrentes dos desvios encontrados 

durante a calibração de vidrarias, obtêm-se as diferenças geradas nas comparações de dois 

métodos específicos, afim de se aplicar as ferramentas estatísticas como Teste t utilizado para 
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calcular a probabilidade de que o resultado se encontra num certo intervalo de confiança, e o 

Teste F  afim de se determinar se os desvios são significativamente deferentes entre si. 

Palavras-chave: Quimiometria. Comparação de dois métodos analíticos. Métodos estatístico. 

 

 

SOUZA, André Fernandes de. Construção de uma fonte de corrente contínua simples para a 
formação de filmes finos sobre substratos metálicos. 2009. 34 f. Trabalho de Conclusão de 
Curso (Bacharelado em Química)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas - ISCA 
Faculdades, Limeira, 2010.  
Orientador: Dr. Ricardo Francischetti Jacob. 
 

O presente trabalho apresentou como estudo a preparação de uma fonte de corrente contínua 

simples para a deposição de filmes finos sobre substratos metálicos empregando-se fontes 

descartadas de equipamentos eletrônicos como p.e. carregadores de celulares.  Este trabalho 

foi realizado em etapas nas quais se realizaram: 1- medição das tensões de saída nos 

diferentes pontos de energia elétrica dos laboratórios da instituição; 2- Construção de uma 

fonte de corrente contínua de baixa intensidade partindo de fontes descartadas empregando-se 

um potenciômetro de ajuste manual; 3- Preparo de substrato metálico de 2a ordem para a 

verificação do funcionamento do equipamento. Foram obtidos dados estatísticos para o 

estabelecimento de uma correlação entre as tensões de saída de uma fonte descartada para 

estudo do perfil da variação dos resultados ao se realizar medidas sucessivas Também, com o 

sistema eletrolítico montado, foram realizadas medidas sucessivas de tensão em relação ao 

tempo para a obtenção do perfil tensão de saída versus tempo. Foram, também, medidas as 

correntes e as tensões elétricas das fontes de corrente continua utilizadas para estação de 

vídeo-game, e a partir deste foi construído um sistema eletrolítico para a formação de um 

filme de CuSCN sobre o substrato de Cu metálico. 
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SERVIÇO SOCIAL 

ALMEIDA, Keila Mara de. Os impactos da crise econômica: atuação do serviço social da 
empresa na melhoria da qualidade de vida do trabalhador. 2009. 62 f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ana Maria Leme da Silva Sampaio 
 

O trabalho busca identificar e analisar os principais efeitos, mais imediatos, para o mundo do 

trabalho, que decorrem da contaminação da economia brasileira pela crise internacional, 

desde outubro de 2008. Para isso, a análise, apresenta dados sobre a interrupção da trajetória 

de expansão socioeconômica nacional, imposta pela crise internacional e seus principais 

impactos para o mercado de trabalho no país, refletindo-se na proteção dos direitos 

trabalhistas e na qualidade de vida do trabalhador e de sua família. Constata o fato de que, 

diante da queda na expansão da produção, as demissões cresceram acima das contratações, 

fazendo que trabalhadores perdessem empregos e novos ingressantes no mercado de trabalho 

não tivessem possibilidades de acesso a um posto de trabalho tendo como conseqüência, a 

elevação da taxa de desempregados, interrompendo a trajetória de queda no desemprego no 

Brasil. Em épocas de grande desemprego, grande parcela dos trabalhadores tende a 

desenvolver atividades com objetivo de obter algum rendimento para a sobrevivência, 

geralmente por meio de ocupações precárias. Ao aceitar o emprego de sua força de trabalho 

em contratações informais, o trabalhador situa-se abaixo do patamar mínimo estabelecido pela 

legislação social e trabalhista vigente; ao lado da expansão do trabalho informal, constata-se a 

queda na remuneração dos ocupados, que vêm comprometendo seus salários com muitas 

dívidas, principalmente, devido a empréstimos consignados, que comprometem, cada vez 

mais o orçamento doméstico do trabalhador, com graves conseqüências para suas famílias e 

para seu desempenho funcional. O trabalho apresenta também, o desempenho do Setor de 

Serviço Social, numa empresa multinacional, com amplo destaque em programas de 

Responsabilidade Social, que, devido â crise mundial, teve um alto quadro de demissões, 

assim como, uma diminuição de seus programas sociais. No enfrentamento dos 

endividamentos dos funcionários, vem sendo realizado pelo setor de Serviço Social e de 

Psicologia, um monitoramento, para detectar os principais problemas econômicos enfrentados 

pelos funcionários, que serviu para a empresa em questão, eleita pela Revista Época, como 

uma das cem empresas melhores para se trabalhar, desenvolver estratégias fundamentais, para 
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que seus funcionários mais endividados possam encontrar soluções de reabilitação econômica, 

mesmo em tempos de crise. 

Palavras-chave: Crise econômica. Relações de trabalho. Direitos trabalhistas. Serviço social. 

 

 

ANTUNES, Vanessa Ribeiro. A influência da Igreja católica na história do serviço social. 
2009. 54 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Serviço Social)-Instituto 
Superior de Ciências Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Margarida Maria Chizzotti Boni 
 

Este trabalho é uma reflexão sobre desenvolvimento do Serviço Social, sua trajetória desde a 

sua origem até o momento atual, com a finalidade de conhecer a história da profissão e as 

questões presentes que nesse campo de atuação hoje são colocadas como desafio no debate 

coletivo. O estudo apresenta o fundamento da profissão e a trajetória do Serviço Social 

brasileiro, o seu surgimento no período de industrialização ao início do século XXI com suas 

transformações societárias. Por sua vez, merece destaque a questão social como matéria-prima 

para justificar o espaço de trabalho do assistente social na divisão sócio-técnica, as políticas 

sociais, eixo privilegiado da atuação profissional. O desafio da profissão consiste em ampliar 

os direitos sociais no âmbito das políticas públicas e em outros campos do exercício 

profissional sendo seu papel principal politizar e dar visibilidade aos direitos das classes 

subalternas dentro da esfera pública.  

Palavras-chave: Serviço Social. Igreja. Questão social. 

 

 

COSTA, Gislaine Cordeiro da. A reintegração social da pessoa privada de liberdade: 
desafios e proposituras. 2009. 70 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Margarida Maria Chizzotti Boni. 
 

A violência e a criminalidade se constituem a partir do contexto sócio-histórico existente, 

portanto, o presente trabalho buscou efetuar um levantamento histórico do aparato penal e a 

introdução da prisão como espinha dorsal deste processo, com análise crítica do Brasil neste 

desenvolvimento, no qual o Estado de São Paulo vai construir um complexo aparelho penal 

em contra partida ao ato criminal. A pesquisa permeia o questionamento do modelo de 

combate à criminalidade presente na conjuntura carcerária do Estado, permeando o embate de 

todas as políticas públicas. Apresenta dados coletados através do diálogo com atores envoltos 
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nesta conjuntura e um estudo de caso, os quais contemplam a fragilidade do aparato penal, e 

sobretudo vislumbram desafios e proposituras.  

Palavras-chaves: Prisão. Criminalidade. Recluso e políticas públicas. 

 

 

CRUZ, Lílian Pinheiro da. O programa integrado de prestação de serviços à comunidade na 
visão de sujeitos envolvidos: a particularidade do serviço social. 2009. 116  f. Trabalho de 
Conclusão de Curso (Bacharelado em Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Dra. Maria Virginia Riguetti Fernandes Camilo. 
 

A presente pesquisa objetiva discutir a importância do trabalho do Assistente Social na 

Central de Penas e Medidas Alternativas, órgão próprio para a execução do Programa 

Integrado de prestação de serviços à comunidade. Parte de uma análise sobre a sociedade e 

suas relações, a sofisticação das formas de punição, a aplicação das penas alternativas, a 

instrumentalidade na prática deste profissional no espaço sócio-jurídico. Estuda uma unidade 

operacional, situada no município de Rio Claro entrevistando os sujeitos envolvidos no 

processo de acompanhamento, orientação e reorganização dos atos cometidos contra a 

sociedade buscando a reflexão do indivíduo. 

Palavras-chave: Serviço Social- trabalho. Penas alternativas – reeducação. 

 

 

FRANCA, Tâmara Tatiana. A inserção do assistente social nos diferentes níveis de atenção 
em saúde do SUS. 2009. 72 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Serviço 
Social)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Maria Virginia Riguetti Fernandes Camilo. 
 

A presente pesquisa busca refletir o papel do assistente social no contexto da saúde mediante 

a política pública SUS e tem como objetivo estudar métodos de disponibilizar, democratizar, 

esclarecer informações quanto ao inicio e continuidade de tratamento, exames, 

encaminhamentos médicos e medicações etc, que os usuários do SUS tem garantidos por lei. 

Para realizar a presente pesquisa qualitativa utilizei de um roteiro estabelecido para a 

realização da entrevista com as assistentes sociais que atuam na área da saúde. Após 

realização das entrevistas e análise dos dados coletados obtive um resultado significante 

mediante as ações desenvolvidas pelos assistentes sociais em seu campo de atuação. Cheguei 

a conclusão de que a política pública SUS ainda está em construção e as assistentes sociais 
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inseridas neste contexto, realizam seu trabalho com muita garra, determinação e força de 

vontade vencendo os obstáculos que aparecem em seu âmbito profissional. 

Palavras-chaves: Saúde. Serviço social. Direitos – SUS. Informação. 

 

 

GONÇALVES, Eva Izabel. O idoso no mercado de trabalho informal. 2009. 64 f. Trabalho 
de Conclusão de Curso (Bacharelado em Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências 
Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ma. Rosa Maria Carrascosa Mastellaro. 
 

Este trabalho resgata um breve histórico sobre a população idosa no Brasil, suas dificuldades, 

conquistas, necessidades, consigo e com a sociedade. Na relação idoso e sociedade 

vislumbramos a importância de ressaltar a falta de cumprimento e acesso aos direitos 

adquiridos, seja na Constituição Federal, na Política Nacional e no Estatuto do Idoso. A 

relação trabalho x idoso na sociedade contemporânea é aviltante, a ponto de se tornarem 

invisíveis, excluídos, obrigando-os a informalidade como umas das alternativas de 

sobrevivência. O profissional de Serviço Social operacionaliza através das políticas publicas, 

dos programas e projetos a intervenção dessa demanda, com o intuito de proporcionar o 

resgate da auto-estima, dos vínculos familiares, e da melhoria na qualidade de vida dos 

idosos. 

Palavras-chaves: Idoso. Direitos. Trabalho informal. Qualidade de vida. 
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adolescentes e suas famílias. 2009. 56 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Ana Maria Leme da Silva Sampaio. 
 

O presente trabalho enfoca a importância do projeto Espaço da Família, desenvolvido pelo 

Centro de Aprendizado Metódico e Prático de Limeira (CAMPL), para adolescentes e suas 

famílias, tendo por objetivo resgatar a auto-estima, despertando-as para uma melhor 

compreensão sobre as relações humanas e participação mais efetiva no desenvolvimento dos 

filhos. A família é um espaço indispensável para garantir a sobrevivência e a proteção integral 

dos mesmos, independente do arranjo familiar ou da forma como vêm se estruturando na 

sociedade contemporânea. A pesquisa realizada demonstrou que mudanças significativas 
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ocorreram nas famílias, proporcionando um fortalecimento nos vínculos e nas relações com os 

adolescentes.  

Palavras-chave: Família. Adolescente. Projeto Espaço da Família. 

 

 

PACAGNELLA, Ana Beatriz Bortolansa. Políticas públicas voltadas ao envelhecimento com 
dependência: um estudo de famílias cuidadoras. 2009. 66 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas – ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Dra. Maria Virginia Riguetti Fernandes Camilo. 
 

O envelhecimento populacional é uma questão social relevante na contemporaneidade da 

sociedade mundial e em especial do Brasil onde 11,1% da população segundo Pnad 2008 

encontra-se na faixa etária com mais de 60 anos. O presente Trabalho de Conclusão de Curso, 

relata um estudo de caráter qualitativo sobre o envelhecimento com dependência e as 

mudanças provocadas na esfera familiar e na relação cuidador e cuidado, tomando como base 

famílias residentes no município de Araras. A pesquisa aponta a realidade dos cuidadores, as 

dificuldades de acesso a políticas voltadas para idosos dependentes, mostrando a importância 

de projetos voltados a essa população. 

Palavras-chave: Envelhecimento dependente. Políticas públicas. Família cuidadora e cuidado. 
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Instituto Superior de Ciências Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Dra. Maria Virginia Riguetti Fernandes Camilo. 
 

O presente estudo tem por objetivo identificar as divergências entre o principio constitucional 

e legal do SUS e o desencadear na prática cotidiana, apresentados pelos Gestores Municipais 

que se fazem sujeitos diretos do Sistema Público de Saúde. Trata-se de uma revisão sobre a 

Reforma Sanitária, o SUS, o principio avançado e as dificuldades de execução mediante a 

insuficiência de recursos e investimento, em um Estado que transita entre a Proteção Social e 

a desproteção pelo neoliberalismo. 
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PROVINCIATTO, Renata Caroline. Violência sexual infanto juvenil: a importância da 
prevenção e das políticas de atendimento. 2009. 49 f. Trabalho de Conclusão de Curso 
(Bacharelado em Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas – ISCA 
Faculdades, Limeira, 2009. 
Orientador: Margarida Maria Chizzotti Boni. 
 

A violência sexual infantil vem sendo estudada há diversos anos, por vários autores na área da 

psiquiatria e da psicologia. Assim, pode-se identificar o fato como um dano irreversível na 

construção da personalidade da criança, o qual ao longo da sua vida adulta passa de papel de 

vítima, para o papel de abusador. São muitas as causas da violência sexual contra crianças e 

adolescentes, entre elas destacam-se as questões sociais, culturais, econômicas, religiosas, 

psicológicas e psiquiátricas. Fechar os olhos para o fenômeno da violência ou mesmo não lhe 

dar a devida importância é perpetuar esse estado, a força proveniente da violência sofrida na 

infância revela-se, no seu sentido mais cruel, em outras formas de violência. Sabe-se que todo 

o problema humano está enraizado no tempo que não consegue apagar da memória as 

agressões sofridas. Portanto, nesse momento os compromissos devem ser assumidos de forma 

explicita, e, como decorrência, iniciativas e ações devem ser urgentemente implantadas, em 

estrita observância à Constituição Federal e ao Estatuto da Criança e do Adolescente. Neste 

estudo, verifica-se que a violência sexual trata-se de uma questão de saúde pública, entretanto 

é dever do Estado garantir as crianças e aos adolescentes a proteção e garantia de seus 

direitos, através das redes de atendimento. 

Palavras-chave: Violência sexual. Proteção integral. Ação preventiva. 

 

 

SANTOS, Aline dos. A questão da drogadição no município de Americana: seus 
enfrentamentos e desafios. 2009. 70 f. Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em 
Serviço Social)-Instituto Superior de Ciências Aplicadas – ISCA Faculdades, Limeira, 2009. 
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O presente trabalho analisa a questão da drogadição no Município de Americana, seus 

enfrentamentos e desafios. Entendemos que, com a proliferação das drogas, verificamos um 

aumento significativo da demanda de usuários de substâncias psicoativas. As famílias trazem 

em seu bojo, as ruínas dos efeitos das drogas. Estudarmos onde se efetiva a rede de 

atendimento à drogadição, no município é de suma importante, uma vez que, a 

implementação de Políticas Publicas, na área de Assistência Social, Saúde e Segurança, ainda 
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não é efetivo. Propusemos expor as dificuldades que abarcam os seguimentos estudados, visto 

que as ações do Poder Público são ineficazes frente ao problema apresentado.  

Palavras-chave: Drogadição. Políticas públicas.Rede de atendimento. 
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A família é a primeira referência social do individuo no processo de convivência na 

sociedade. Dessa forma a família contemporânea assume novos compromissos sem apoio do 

Estado. Com a Constituição Federal de 1988 abre-se espaço para a atuação dos Conselhos. 

Sendo assim, as políticas sociais para melhor efetivação devem ser articuladas entre si, a 

princípio, as políticas de assistência social, educação e saúde. A Política Nacional de 

Assistência Social – PNAS vem com a proposta de se trabalhar com centralidade na família, 

pois é nela que se encontram todos os segmentos, permitindo um atendimento na totalidade. A 

família é um espaço de socialização e proteção primária para seus membros, um local de afeto 

e aprendizado onde se transmitem valores e tradições. É primordial que seja centro prioritário 

de atenção para as ações de Assistência Social. É fundamental compreender que a família não 

apresenta modelo único, no primeiro momento patriarcal e, posteriormente, burguês nuclear. 

Neste contexto, como a família brasileira, assim definida historicamente pode ter modelo 

único se está situada em uma grande extensão geográfica recheada de diversas matrizes 

culturais que formaram o povo brasileiro? Portanto, o objetivo é entender as novas 

configurações familiares brasileiras e compreender porque paira a idéia de um modelo único 

de família. E qual a posição do profissional ao se deparar com essas novas configurações na 

contemporaneidade. 

Palavras-chave: Família contemporânea. Centralidade da família. Assistência social. Políticas 

sociais. 
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Este trabalho foi embasado na atuação da equipe do Programa Centro de Apoio Diagnóstico 

da APAE Limeira com o objetivo de demonstrar as possibilidades de atuação do profissional 

da área de serviço social no contexto da prevenção das deficiências, especificamente a 

deficiência mental. Trata-se de uma pesquisa de revisão bibliográfica baseada na área da 

medicina, psicologia e serviço social, devido à complexidade do tema. Apresenta alguns 

aspectos históricos e conceituais sobre a deficiência mental, e o trabalho desenvolvido na 

APAE-Limeira buscando situar o trabalho de prevenção, especificamente em relação ao 

aconselhamento genético e triagem neonatal. Com a realização do trabalho constatou-se a 

importância do papel do assistente social na instituição como um todo e a conquista da 

implantação do aconselhamento genético no Sistema Único de Saúde. 
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